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Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.

Laporan Kinerja Badan Pengusahaan
Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan
Bebas Batam (BP Batam) Tahun 2022 adalah
Laporan Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah yang disusun sebagai
pertanggungjawaban kepada pemangku
Muhammad Rudl kepentingan. Dasar penetapan ukuran capaian

BP Batam dengan Direktur Jenderal Perbendaharaan Kementerian Keuangan

laporan kinerja ini adalah Kontrak Kinerja Kepala

Republik Indonesia dalam rangka mewujudkan tujuan Badan Layanan Umum

yang efektif, transparan, akuntabel, serta berorientasi pada hasil.

Secara umum Capaian Kinerja BP Batam Tahun 2022 telah sesuai dengan
rencana dan target yang telah di tetapkan. Berbagai kebijakan, program dan
kegiatan yang ditargetkan berhasil dilaksanakan dengan baik serta mencapai
sasaran strategis dan indikator kinerja utama yang telah ditetapkan.
Keberhasilan capaian tersebut tidak lepas dari kerja keras seluruh entitas BP
Batam dan pemangku kepentingan dalam mewujudkan tata kelola
pemerintahan yang baik (good governance), dan akan terus ditingkatkan demi
kepentingan akuntabilitas BP Batam yang lebih baik.

Akhir kata, semoga laporan ini dapat memberikan informasi, gambaran
dan manfaat yang nyata, akurat, relevan dan transparan kepada masyarakat,
dan pihak-pihak yang berkepentingan, serta hasil kinerja Tahun 2022 dapat
dipergunakan sebagai bahan mengupayakan perbaikan kinerja dari tahun ke
tahun secara berkelanjutan.

Wassalammualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.

Batam, Februari 2023
Kepala,

i
Muhammad Rudi ¥
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RINGKASAN EKSEKUTIF

Laporan Kinerja Tahun 2022 Badan Pengusahaan Kawasan
Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam menyajikan
keberhasilan maupun kegagalan capaian strategis yang telah
direncanakan. Capaian strategis tersebut tercermin dalam capaian
Indikator Kinerja Utama (IKU), maupun analisis kinerja berdasarkan tujuan

dan sasaran.

Pengukuran kinerja (keberhasilan dan kegagalan) dilakukan dengan
menggunakan indikator kinerja pada level sasaran dan kegiatan.
Pengukuran indikator kinerja pada level sasaran digunakan untuk
menunjukkan secara langsung kaitan antara sasaran dengan indikator
kinerjanya sehingga keberhasilan sasaran berdasarkan rencana kinerja
tahunan yang ditetapkan dapat dilihat dengan jelas. Beberapa capaian
utama kinerja Badan Pengusahaan Batam pada Tahun 2022 adalah
sebagai berikut:

I. Visi:
Memberikan Kontribusi bagi Peningkatan Investasi untuk Mewujudkan
Visi Presiden dan Wakil Presiden, Indonesia Maju yang Berdaulat,
Mandiri, dan Berkepribadian Berlandaskan Gotong Royong.

Il. Misi:
Untuk pencapaian visi misi maka ditetapkaniah Tujuan, Sasaran
Strategis dan Indikator Kinerja Utama yang menjadi ukuran indikator
tingkat pencapaian kinerja dengan uraian sebagai berikut:
1. Mencari investasi asing dalam rangka mendukung struktur ekonomi
yang produlktif.
- Tujuan : Meningkatkan investasi pada sektor industri,
jasa, hub logistik, dan pariwisata di wilayah
Kawasan Perdagangan Bebas dan
Pelabuhan Bebas (KPBPB) Batam.

Laporan Kinerja Badan Pengusahaan Batam Tahun 2022 j
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- Sasaran - 1.1 Meningkatnya realisasi investasi di
Strategis KPBPB Batam.

- Indikator . Realisasi investasi di Batam dengan target
Kinerja Utama Rp. 25  Triliun,  realisasi  Rp.

30.401.000.000.000,- = 121,60%.

2. Memberi dukungan dan fasilitas bagi pengembangan investasi
yang berorientasi ekspor dalam rangka menunjang struktur
ekonomi yang produktif.

Tujuan : Meningkatkan investasi pada sekfor
industri, jasa, hub logistik, dan pariwisata di
wilayah Kawasan Perdagangan Bebas dan
Pelabuhan Bebas (KPBPB) Batam.

Sasaran Strategis : Meningkatnya Prasarana dan Sarana
Pendukung Investasi di KPBPB Batam.

- Indikator Kinerja : 2.1.1 Persentase pembangunan
Utama infrastruktur ~ yang  mendukung
investasi di KPBPB Batam, dengan
target: 100% 32 paket, realisasi 31

paket = 96,88%.

2.1.2 Persentase penyelesaian
pengembangan kawasan
berwawasan lingkungan dan energi
baru terbarukan, dengan farget:
100%, realisasi= 100%.

2.1.3 persentase penyelesaian
pengembangan kawasan yang
mendukung edukasi, UMKM, dan
pariwisata dengan target: 100%,
realisasi= 93%.

Laporan Kinerja Badan Pengusahaan Batam Tahun 2022 m
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3. Menyelenggarakan pelayanan yang efektif dan efisien di bidang

investasi pada Kawasan Perdagangan Bebas Dan Pelabuhan

Bebas (KPBPB) Batam.
. Meningkatkan

- Tujuan

- Sasaran
Strategis
- Indikator Kinerja

Utama

investasi pada sekior
industri, jasa, hub logistik, dan pariwisata
di wilayah Kawasan Perdagangan Bebas

dan Pelabuhan Bebas (KPBPB) Batam.

: 3.1 Meningkatnya kualitas pelayanan

perijinan.
: 3.1.1 Persentase ketepatan waktu
penyelesaian perijinan, dengan

target: 100%, realisasi= 95,75%.
3.1.2 Tercapainya kepuasan masyarakat
terhadap pelayanan publik, dengan

target: >85,00 (skala 1-100)
(Predikat Baik), realisasi IKM =
81,69.

3.1.3 tercapai Predikat Baik = 100%.

4. Meningkatkan kualitas sumber daya manusia dalam menunjang

investasi di Kawasan Perdagangan Bebas Dan Pelabuhan Bebas

(KPBPB) Batam.

- Tujuan

- Sasaran
Strategis

- Indikator Kinerja

Utama

: Meningkatkan

. 4.1 Optimalisasi

investasi pada sektor
industri, jasa, hub logistik, dan pariwisata
di wilayah Kawasan Perdagangan Bebas
dan Pelabuhan Bebas (KPBPB) Batam.

pemanfaatan aset

BLU.

: 4.1.1 Realisasi PNBP, dengan target =

100%, realisasi= 115,59%.
4.1.2 Persentase penyelesaian

modernisasi  pengelolaan BLU,

Laporan Kinerja Badan Pengusahaan Batam Tahun 2022
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dengan target = 100%, realisasi=
105,46%.

4.1.3 Persentase penyelesaian
rekomendasi hasil monitoring dan
evaluasi dari Dit. PPK BLU secara
tepat waktu, dengan Target = 100%,
Realisasi= N/A.

5. Meningkatkan kualitas lingkungan hidup di Kawasan
Perdagangan Bebas Dan Pelabuhan Bebas (KPBPB) Batam yang
berkesinambungan.

- Tujuan : Meningkatkan investasi pada sektor
industri, jasa, hub logistik, dan pariwisata
di wilayah Kawasan Perdagangan Bebas

dan Pelabuhan Bebas (KPBPB) Batam.
- Sasaran . 5.1  Terwujudnya pengelolaan
Strategis organisasi BP Batam yang
berkualitas, akuntabel, efisien dan

melayani.

- Indikator Kinerja : 5.1.1 Jumlah unit usaha dan unit layanan
Utama di BP Batam yang Berpredikat
Wilayah Bebas dari Korupsi, dengan
target = Predikat WBK 2 (dua) Unit
Usaha, realisasi= 70%. tidak

memperoleh sertifikat VWBK.
5.1.2 Persentase penyelesaian
perencanaan pengembangan

KPBPB Batam, dengan target =
100%, realisasi= 99,69%.
Total capaian rata-rata sebesar 99,79%.
Berdasarkan hasil pengukuran, tingkat pencapaian sasaran

Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan
Bebas Batam pada Tahun 2022 dengan jumlah keseluruhan sasaran

Laporan Kinerja Badan Pengusahaan Batam Tahun 2022 ‘
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sebanyak 5 (lima) sasaran dan 11 (delapan) indikator kinerja utama,

dengan capaian sasaran sebesar 99,79%.

Kategori pencapaian sasaran Tahun 2022 sesuai dengan yang
diharapkan, tetapi ditemui beberapa kendala yang
mempengaruhi/menghambat pencapaian sasaran, antara lain:

a. Hambatan eksternal vyaitu terjadinya pembatalan dari pihak
ketiga/mitra kerja terhadap Pengembangan Kawasan yang
Mendukung Edukasi, UMKM, dan Pariwisata sehingga capaian tidak
100% tercapai;

b. Hambatan internal yang cukup mempengaruhi capaian kinerja adalah
kualitas dan kuantitas sumber daya manusia yang belum optimal.

Berbagai permasalahan atau kendala tersebut di atas diusahakan
untuk diatasi agar tidak menghambat pencapaian sasaran, yaitu dengan
melakukan:

a. Dalam pemilihan mitra kerja, di cari mitra kerja yang potensial dan
segera dilakukan kerja sama dengan berpedoman pada Peraturan
Kepala BP Batam Nomor 5 Tahun 2021 tentang Pemanfaatan Aset;

b. Meningkatkan kualitas dan kuantitas sumber daya manusia di
Lingkungan BP Batam dengan pelaksanaan Pendidikan dan Pelatihan
sesuai kebutuhan dan rekrutmen pegawai baru sesuai dengan formasi

jabatan dan kompetensi yang diperlukan.

Untuk masa mendatang, hasil evaluasi dan analisis di atas akan
dijadikan masukan guna pencapaian sasaran sesuai dengan yang
diharapkan. Penyusunan dan penyajian laporan telah disajikan dengan
prinsip-prinsip penyusunan laporan yang baik, namun demikian, kami
tetap berupaya agar laporan ini dapat memenuhi tujuan penyusunannya.

Laporan Kinerja Badan Pengusahaan Batam Tahun 2022 ‘
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Gambaran Umum

Badan Pengusahaan (BP) Batam merupakan lembaga/instansi
pemerintah pusat yang dibentuk berdasarkan Peraturan Pemerintah
Republik Indonesia Nomor 46 Tahun 2007 dengan tugas dan
wewenang melaksanakan pengelolaan, pengembangan dan
pembangunan kawasan sesuai dengan fungsi-fungsi kawasan. Dalam
melaksanakan amanat tersebut maka tugas dan wewenangnya
dituangkan ke dalam Rencana Strategis Badan Pengusahaan Batam.
Tahun 2022 merupakan periode ketiga dari pelaksanaan Rencana
Strategis (Renstra) Badan Pengusahaan Batam 2020-2024. Badan
Pengusahaan Batam perlu menjalankan tugas dan fungsinya secara
tepat dan optimal, yang direfleksikan dari pencapaian kinerja. Dengan
demikian Badan Pengusahaan Batam wajib Menyusun Laporan Kinerja
yang memuat data dan informasi hasil pelaksanaan program atau

kegiatan dalam periode waktu tertentu.

Laporan Kinerja Badan Pengusahaan Batam tahun 2022 disusun
sebagai bentuk pertanggungjawaban kinerja atas pelaksanaan tugas
dan fungsi Badan Pengusahaan Batam. Amanat penyusunan Laporan
Kinerja telah ditetapkan dalam Peraturan Presiden Republik Indonesia
Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah yang mewajibkan bagi setiap Instansi Pemerintah untuk
menyusun dokumen perencanaan strategis berupa Rencana Strategis,
Rencana Kinerja Tahunan, Penetapan Kinerja dan Laporan
Akuntabilitas Kinerja. Secara teknis, tata cara penyusunan Laporan
Akuntabilitas Kinerja berpedoman pada Peraturan Menteri
Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 53
tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan

Kinerja dan Tata Cara Reviu atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah.
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Laporan Kinerja Badan Pengusahaan Batam tahun 2022 disusun

untuk memberikan informasi mengenai pencapaian kinerja dalam
mencapai sasaran strategisnya melalui pelaksanaan program dan
kegiatan Badan Pengusahaan Batam selama periode tahun 2022 dan
sebagai wujud pertanggungjawaban atas pelaksanaan tugas dan
fungsi, Laporan Kinerja merupakan bentuk akuntabilitas kepada publik
sesuai dengan tuntutan reformasi birokrasi. Laporan Akuntabilitas
Kinerja juga bermanfaat sebagai bahan dalam rangka pemantauan,
penilaian, evaluasi dan pengendalian atas kualitas kinerja sekaligus
menjadi pendorong perbaikan kinerja dalam rangka terciptanya tata

kelola pemerintah yang baik.

B. Isu Strategis Badan Pengusahaan Batam

Isu strategis adalah kondisi atau hal yang harus diperhatikan atau
dikedepankan dalam perencanaan pembangunan karena dampaknya
yang signifikan bagi daerah atau masyarakat di masa datang. Suatu
kondisi/kejadian yang menjadi isu strategis adalah keadaan yang
apabila tidak diantisipasi, akan menimbulkan kerugian yang lebih besar
atau sebaliknya, dalam hal tidak dimanfaatkan, akan menghilangkan
peluang untuk meningkatkan kesejahteraan masyarakat dalam jangka
panjang. Dengan demikian, kebijakan institusi tidak lagi bersifat reakiif,
tetapi lebih antisipatif. Tanpa itu, akan banyak peluang-peluang penting
akan hilang, dengan ancaman tidak dikenali atau terlambat diantisipasi.

Karakteristik suatu isu strategis adalah kondisi atau hal yang
bersifat penting, mendasar, berjangka panjang, mendesak, bersifat
kelembagaan/keorganisasian dan menentukan tujuan di masa yang
akan datang. Faktor penting lain yang perlu diperhatikan dalam
merumuskan isu strategis adalah telaahan terhadap visi, misi dan
program organisasi agar rumusan isu yang dihasilkan selaras dengan
cita-cita dan harapan masyarakat terhadap kinerja organisasi, serta

kebijakan pemerintah dalam jangka menengah.

Isu strategis juga merupakan salah satu pengayaan analisis
lingkungan eksternal terhadap proses perencanaan. Jika dinamika
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eksternal, khususnya selama 5 (lima) tahun yang akan datang,
diidentifikasi dengan baik, maka Badan Pengusahaan Batam akan
dapat mempertahankan/meningkatkan pelayanan pada masyarakat.
Dalam mendukung instrumen kebijakan dalam pengelolaan Kawasan
Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam yang berdaya saing
untuk meningkatkan nilai investasi adalah pengaturan dalam

pelayanan, khususnya yang di bawah naungan pengelolaan BP Batam.

Beberapa aspirasi dari masyarakat (stakeholders) yang dianggap
mampu menjadi daya ungkit Kawasan Perdagangan Bebas dan

Pelabuhan Bebas Batam, yaitu:

1. Pelayanan Perizinan terpadu dalam satu tempat bernama Mall
Pelayanan Publik sebagai wujud penyelenggaraan pelayanan publik
yang cepat dan akurat;

2. Penerapan OSS (Online Single Submission) bagi kemudahan
dalam investasi di KPBPB Batam;

3. BP Batam sebagai pengelola Kawasan Perdagangan Bebas dan
Pelabuhan Bebas Batam diharapkan segera mengoptimalkan fungsi
kepelabuhanan untuk pemanfaatan kapasitas yang tersedia;

4. Kebijakan tentang perlindungan dan pengelolaan lingkungan
hidup yang mendukung iklim investasi dan daya dukung kehidupan

masyarakat;

5. Profesionalisme pengelola Kawasan Perdagangan Bebas dan
Pelabuhan Bebas Batam dalam memberikan pelayanan kepada
masyarakat (sfakeholder) yang berlandaskan atas prinsip efekif,

efisien dan transparan.

Sedangkan beberapa isu strategis Badan Pengusahaan Batam
yang perlu diatasi dalam pengembangan Kawasan Perdagangan

Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam, antara lain:

1. Undang-Undang Nomor 44 Tahun 2007 tentang Penetapan
Peraturan Pemerintah Pengganti Undang-Undang Nomor 1 Tahun
2007 tentang Perubahan Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2000
tentang Penetapan Peraturan Pemerintah Pengganti Undang-
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Undang Nomor 1 Tahun 2000 tentang Kawasan Perdagangan
Bebas Dan Pelabuhan Bebas Menjadi Undang-Undang belum

dilengkapi dengan peraturan teknis yang mengatur secara lebih rinci
ketentuan-ketentuan dalam Undang-Undang tersebut. Hal-hal yang
perlu dirumuskan dalam peraturan teknis antara lain adalah
masalah pelimpahan wewenang perizinan, pembiayaan
pembangunan, pembagian pendapatan, pertanahan, dll. Salah
satu pelayanan yang diinginkan oleh calon investor dari pengelola
kawasan adalah kemudahan dalam memperoleh berbagai izin
yang disyaratkan oleh pemerintah pusat maupun daerah, yang
umumnya dalam bentuk pelayanan satu atap di dalam Mall
Pelayanan Publik. Lama pengurusan dan biaya, serta prosedur
permintaan izin-izin harus ditetapkan dalam peraturan tersebut.
Pengembangan dan pengoperasian Kawasan Perdagangan Bebas
dan Pelabuhan Bebas Batam juga akan menyangkut kepentingan
dan urusan tingkat daerah, seperti masalah tata ruang, penyediaan
dan pengoperasian prasarana dan sarana. Untuk itu perlu dibuat
beberapa peraturan daerah yang mengatur kerja sama kedua
Lembaga,;

2. Pengembangan infrastruktur. Untuk menunjang kegiatan investasi
di Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam,
maka infrastruktur harus dipelihara, dikembangkan dan
ditingkatkan.  Peningkatan infrastruktur juga  melingkupi
pengembangan sistem dan prosedur yang memberi kemudahan
bagi investor,

3. Insentif: Insentif yang menarik diperlukan untuk mendatangkan
investor. Adanya investasi asing diharapkan akan membuka
lapangan kerja, meningkatkan penguasaan teknologi dan
manajemen usaha, mendorong tumbuhnya industri pendukung, dan
mendatangkan devisa dari kegiatan ekspor yang dilakukan;

4. Ketenagakerjaan. Pertumbuhan perekonomian nasional yang
menguat menjadi salah satu peluang dalam upaya untuk menarik
investor. Ekonomi Indonesia sendiri mengalami pertumbuhan
sebesar 5,01% pada kuartal pertama tahun 2022 dan tercapai
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seiring dengan laju inflasi yang terkendali. Selain itu, kondisi

pandemi Covid-19 di Indonesia juga terus membaik, sehingga
mampu menarik para investor untuk berinvestasi di Indonesia
khususnya Kota Batam karena berada dalam Kawasan strategis.
Untuk itu generasi muda di Kawasan Batam perlu disiapkan untuk
menjadi tenaga-tenaga terampil yang siap dipekerjakan;

5. Kelembagaan. Perlu dilakukan pengaturan yang harmonis antara
Pemerintah Pusat, BP Batam dengan Pemerintah Kota Batam
agar pembangunan Kawasan Batam tidak mengalami berbagai
kendala. Beberapa kendala yang sering dihadapi antara lain
masalah pertanahan, perizinan, pengelolaan, pembiayaan, tata
ruang dan lingkungan, dil. Pola hubungan kerjasama antara Pemko
Batam dengan BP Batam juga perlu dikaji secara mendalam,
sehingga dapat terjadi suatu pola kemitraan yang sinergis antar
kedua lembaga. Kejelasan terhadap kewenangan, khususnya
antara kewenangan Pusat yang diemban oleh BP Batam dan
kewenangan Pemko Batam, perlu ditetapkan untuk menghindari
adanya tumpang tindih dan konflik yang mungkin terjadi dalam
pengelolaan dan pengusahaan kawasan Batam di masa

mendatang.
C. Kedudukan Badan Pengusahaan Batam

Wilayah Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas
Batam (KPBPB) meliputi Pulau Batam, Pulau Tonton, Pulau Setokok,
Pulau Nipah, Pulau Rempang, Pulau Galang dan Pulau Galang Baru.
Wilayah kerja KPBPB ditambah dengan Pulau Janda Berhias dan
gugusannya dengan diterbitkannya Peraturan Pemerintah Nomor 5
Tahun 2011 tentang Perubahan Atas Peraturan Pemerintah Nomor 46
Tahun 2007 tentang Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan

Bebas Batam.

Penetapan Batam sebagai salah satu Kawasan Perdagangan
Bebas dan Pelabuhan Bebas sebagaimana yang telah ditetapkan di
dalam Peraturan Pemerintah Rl Nomor 62 tahun 2019 dan Undang-
Undang RI Nomor 44 Tahun 2007, maka kelembagaan yang dahulunya
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adalah Otorita Pengembangan Daerah Industri Pulau Batam berubah

menjadi Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan

Pelabuhan Bebas Batam atau disingkat dengan Badan Pengusahaan

Batam (BP Batam) dan ditetapkan sebagai Kawasan Perdagangan

Bebas dan Pelabuhan Bebas untuk jangka waktu 70 tahun.

Dalam rangka mendukung pengembangan Kawasan
Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas yang dijalankan oleh BP
Batam, Pemerintah mengeluarkan beberapa ketentuan/peraturan
sebagai berikut:

1. Undang-Undang Nomor 44 Tahun 2007 tentang Penetapan
Peraturan Pemerintah Pengganti Undang-Undang Nomor 1 Tahun
2007 tentang Perubahan Atas Undang- Undang Nomor 36 Tahun
2000 tentang Penetapan Peraturan Pemerintah Pengganti Undang-
Undang Nomor 1 Tahun 2000 tentang Kawasan Perdagangan
Bebas dan Pelabuhan Bebas menjadi Undang-Undang;

2. Peraturan Pemerintah Nomor 62 Tahun 2019 Perubahan Kedua
Atas Peraturan Pemerintah Nomor 46 Tahun 2007 tentang
Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam
tanggal 11 September 2019;

3. Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2011 tentang Perubahan
Atas Peraturan Pemerintah Nomor 46 Tahun 2007 tentang
Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam;

4. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 41 Tahun 2021
Tentang Penyelenggaraan Kawasan Perdagangan Bebas Dan
Pelabuhan Bebas yang mengatur tentang kelembagaan, pelayanan
perizinan, pengembangan dan pemanfaatan Aset, fasilitas dan
kemudahan, pengembangan dan pengelolaan kawasan Batam,
Bintan, dan Karimun, dan sanksi;

5. Keputusan Presiden Nomor 8 Tahun 2016 tentang Dewan Kawasan
Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam;

6. Keputusan Menteri Koordinator Bidang Perekonomian Republik
Indonesia Selaku Ketua Dewan Kawasan Perdagangan Bebas dan
Pelabuhan Bebas Batam Nomor 1 Tahun 2019 Pemberhentian
Kepala dan Anggota Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan

—
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Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam dan Penetapan Serta

Pengangkatan Kepala, Wakil Kepala dan Anggota Badan
Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas
Batam;

7. Peraturan Dewan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan
Bebas Batam Nomor 1 Tahun 2021 tentang Perubahan Atas
Peraturan Ketua Dewan Kawasan Perdagangan Bebas dan
Pelabuhan Bebas Batam Nomor 1 Tahun 2019 tentang Organisasi
dan Tata Kerja Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas

dan Pelabuhan Bebas Batam.

D. Tugas Pokok dan Fungsi

Sesuai dengan Peraturan Dewan Kawasan Perdagangan Bebas
dan Pelabuhan Bebas Batam Nomor 1 Tahun 2021 tentang
Perubahan Atas Peraturan Ketua Dewan Kawasan Perdagangan
Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam Nomor 1 Tahun 2019 tentang
Organisasi dan Tata Kerja Badan Pengusahaan Kawasan
Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam, Badan
Pengusahaan Batam mempunyai tugas melaksanakan pengelolaan,
pengembangan, dan pembangunan Kawasan Perdagangan Bebas dan
Pelabuhan Bebas Batam sesuai dengan fungsi Kawasan Perdagangan

Bebas dan Pelabuhan Bebas.

Badan Pengusahaan Batam dalam melaksanakan tugas

sebagaimana dimaksud dalam Pasal 3, menyelenggarakan fungsi:

a. Koordinasi pelaksanaan tugas, pembinaan, dan pemberian
dukungan administrasi, keuangan dan sumber daya manusia
kepada seluruh unit organisasi di lingkungan Badan Pengusahaan
Batam;

b. Perumusan dan pelaksanaan ketentuan-ketentuan di bidang
kebijakan strategis;

c. Perumusan dan pelaksanaan ketentuan-ketentuan di bidang

pengelolaan kawasan dan investasi;
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d. Perumusan dan pelaksanaan ketentuan-ketentuan di bidang

pengusahaan;

e. Pengelolaan barang milik Negara yang menjadi tanggung jawab
Badan Pengusahaan Batam,;

f. Pengelolaan lahan berpedoman pada Rencana Tata Ruang
Kawasan Batam, Bintan dan Karimun; dan

g. Pengawasan atas pelaksanaan tugas Badan Pengusahaan Batam.

Dalam melaksanakan tugas dan fungsi sebagaimana
dimaksud dalam Peraturan Kepala Dewan Kawasan tersebut, Badan

Pengusahaan Batam mempunyai kewenangan:

a. Membuat ketentuan-ketentuan sepanjang tidak bertentangan
dengan peraturan perundang-undangan lain yang berlaku;

b. Mengeluarkan izin-izin usaha dan izin lainnya yang diperlukan bagi
para pengusaha yang mendirikan dan menjalankan usaha di
Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam sesuai

dengan peraturan perundang-undangan.

E. Struktur Organisasi

Dalam melaksanakan tugas dan fungsi tersebut di atas,
berdasarkan Peraturan Dewan Kawasan Perdagangan Bebas dan
Pelabuhan Bebas Batam Nomor 1 Tahun 2019 tentang Organisasi dan
Tata Kerja Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan
Pelabuhan Bebas Batam sebagaimana telah diubah beberapa kali
terakhir dengan Peraturan Dewan Kawasan Perdagangan Bebas dan
Pelabuhan Bebas Batam Nomor 1 Tahun 2021 tentang Perubahan
Kedua Atas Peraturan Dewan Kawasan Perdagangan Bebas dan
Pelabuhan Bebas Batam Nomor 1 Tahun 2019 tentang Organisasi dan
Tata Kerja Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan
Pelabuhan Bebas Batam, Dewan Kawasan menetapkan organisasi
Badan Pengusahaan Batam (BP Batam) yang mempunyai
susunan organisasi dan tata kerja sebagaimana diatur dalam Peraturan
Kepala Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan
Pelabuhan Bebas Batam Nomor 15 Tahun 2021 tentang Perubahan
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Atas Peraturan Kepala Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan

Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam Nomor 19 Tahun 2019 tentang
Susunan Organisasi dan Tata Kerja Unit Kerja di Bawah Anggota di
Lingkungan Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan
Pelabuhan Bebas Batam dan Peraturan Kepala Badan Pengusahaan
Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam Nomor 11
Tahun 2022 tentang Perubahan Atas Peraturan Kepala Badan
Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas Dan Pelabuhan Bebas
Batam Nomor 16 Tahun 2021 Tentang Organisasi dan Tata Kerja
Badan Usaha di Lingkungan Badan Pengusahaan Kawasan
Perdagangan Bebas Dan Pelabuhan Bebas Batam sebagai berikut:
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Gambar 1.1 Struktur Organisasi BP Batam
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Dalam melaksanakan tugas, Kepala dan Wakil Kepala Badan

Pengusahaan Batam dibantu oleh 4 anggota yang mempunyai tugas

sesuai bidangnya, yaitu,

1. Anggota Bidang Administrasi dan Keuangan;

2. Anggota Bidang Kebijakan Strategis;

3. Anggota Bidang Pengelolaan Kawasan dan Investasi;
4. Anggota Bidang Pengusahaan.

Peraturan Dewan Kawasan dimaksud diatur lebih lanjut dalam
Peraturan Kepala Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan
Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam Nomor 19 Tahun 2019 tentang
Susunan Organisasi dan Tata Kerja Unit Kerja Di Bawah Anggota
di Lingkungan Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan
Pelabuhan Bebas Batam sebagaimana telah diubah dengan Peraturan
Kepala Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan
Pelabuhan Bebas Batam Nomor 15 Tahun 2021 tentang Perubahan
Atas Peraturan Kepala Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan
Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam Nomor 19 Tahun 2019 tentang
Susunan Organisasi dan Tata Kerja Unit Kerja Di Bawah Anggota di
Lingkungan Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bébas dan
Pelabuhan Bebas Batam. Dan Peraturan Kepala Badan Pengusahaan
Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam Nomor 20
Tahun 2019 tentang Susunan Organisasi dan Tata Kerja Unit Usaha di
Lingkungan Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan
Pelabuhan Bebas Batam sebagaimana telah dicabut dengan Peraturan
Kepala Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan
Pelabuhan Bebas Batam Nomor 16 Tahun 2021 tentang Organisasi
dan Tata Kerja Badan Usaha di Lingkungan Badan Pengusahaan
Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam.

F. Organisasi Pembina dan Asistensi

Dalam Keputusan Presiden Nomor 8 Tahun 2016 tentang Dewan

Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam tanggal 29

Laporan Kinerja Badan Pengusahaan Batam Tahun 2022 j




Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam —
é H

Februari 2016, penetapan kebijakan umum, pembinaan, pengawasan

dan pengkoordinasian kegiatan Badan Pengusahaan Batam dilakukan

oleh Dewan Kawasan yang keanggotaannya terdiri dari:

Ketua merangkap . Menteri Koordinator Bidang
anggota Perekonomian
Anggota : 1. Menteri Dalam Negeri;

2. Menteri Hukum dan Hak Asasi
Manusia;

3. Menteri Keuangan;

4. Menteri Perdagangan,

5. Menteri Agraria dan Tata
Ruang/Kepala Badan Pertanahan
Nasional;

6. Panglima Tentara Nasional
Indonesia;

7. Kepala Kepolisian Negara Republik
Indonesia;

8. Sekretaris Kabinet;

9. Gubernur Kepulauan Riau;

10.Ketua Dewan Perwakilan Rakyat
Daerah Provinsi Kepulauan Riau;

11. Walikota Batam.

Pertumbuhan Daerah Industri Pulau Batam tidak lepas dari peran
Dewan Kawasan yang memberikan bimbingan dan arahan yang
diberikan kepada BP Batam.

Dewan Kawasan mempunyai tugas sebagai berikut:

a. Melakukan pembinaan terhadap pelaksanaan kebijaksanaan
pengelolaan, pengembangan dan pembangunan Kawasan Bebas
Batam yang dilakukan oleh Badan Pengusahaan Batam;

b. Mengkoordinasikan kebijakan-kebijakan Pemerintah Pusat yang
berhubungan dengan pengelolaan, pengembangan dan

pembangunan Kawasan Bebas Batam;

—
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¢. Memberikan bimbingan dan arahan kepada Badan Pengusahaan

Batam mengenai pengelolaan, pengembangan dan pembangunan
Kawasan Bebas Batam sebagai Kawasan Perdagangan Bebas dan
Pelabuhan Bebas sesuai dengan kebijaksanaan umum Pemerintah

Pusat di bidang pembangunan.

Dalam melaksanakan tugasnya, Dewan Kawasan dapat
membentuk Sekretariat Dewan Kawasan dan Tim Teknis. Dewan
Kawasan melaporkan hasil pelaksanaan tugasnya kepada Presiden
dan Dewan Kawasan bertugas selama 5 (lima) tahun terhitung sejak

ditetapkannya Keputusan Presiden (Keppres) tersebut.

G. Unit Usaha dan Kegiatan Utama
Jumlah unit kerja sesuai struktur organisasi Badan Pengusahaan
Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas (KPBPB) Batam
adalah sebanyak 24 (dua puluh empat) unit, terdiri dari:

I. Unit Kerja yang menghasilkan PNBP dan memberikan pelayanan
kepada masyarakat secara langsung dan tidak langsung sebanyak
11 Unit Kerja, yaitu sebagai berikut:

1. Badan Usaha Pelabuhan, jenis layanan pada Badan Usaha
Pelabuhan yaitu:
A. Layanan Kepelabuhanan:
1) Layanan Kapal:
a. Jasa Labuh Kapal;
b. Jasa Tambat Kapal;
c. Jasa Pemanduan Kapal;
d. Jasa Penundaan Kapal;
e. Jasa Kepil; dan
f. Pelayanan Jas Kapal Yacht dan sejenisnya.
2) Layanan Barang:
a. Jasa Penumpukan;
b. Jasa Bongkar Muat; dan
c. Jas Peti Kemas.
3) Layanan Penumpang:
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a. Domestik; dan

b. Internasional.
B. Layanan Kepelabuhanan Lainnya:
1) Layanan Alat;
2) Sewa Rak atau Area Pelabuhan untuk Jalur Pipa;
3) Penggunaan Chassis;
4) Sewa Tempat Iklan dan Promosi,
5) Pass Pelabuhan untuk orang dan kendaraan; dan
6) Sewa Ruangan Bangunan dan insindentil.
2. Direktorat Pengelolaan Pertanahan, memiliki jenis layanan
meliputi:
Layanan Alokasi Tanah;
Layanan Perpanjangan Alokasi Tanah;
Layanan Pengukuran Alokasi Tanah;
Layanan Revisi Gambar Penetapan Lokasi (PL);
Layanan Revisi Gambar Penetapan Lokasi (PL) KSB;
Layanan Rekomendasi Hak Atas Tanah;
Layanan Rekomendasi Hak Atas Tanah KSB;

IePmTmMUoO®m >

Layanan Penggantian Dokumen Alokasi Lahan;

Layanan Penggantian Dokumen Alokasi Lahan KSB;

=

Layanan Pecah Dan Gabungan Penetapan Lokasi; dan
K. Tarif Layanan lzin Peralihan Hak.
3. Badan Usaha Bandar Udara, memiliki 2 jenis layanan diantaranya:
A. Layanan Kebandarudaraan:
1) Pelayanan Jasa Penumpang Pesawat Udara (PJP2U),
2) Pelayanan Jasa Pendaratan, Penempatan dan
Penyimpanan Pesawat Udara (PJP4U);
3) Penggunaan Bandar Udara; dan
4) Pelayanan jasa pemakaian garbarata (aviobridge).
B. Layanan Terkait Kebandarudaraan:
1) Layanan pemakaian tempat pelaporan keberangkatan
(check-in counter),
2) Layanan Jasa Kargo dan Pos Pesawat Udara (JKP2U);
3) Layanan Parkir;
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4) Layanan tambahan (surcharge);

5) Layanan pergudangan;

6) Layanan sewa ruangan dan fasilitas gudang lainnya;
7) Layanan penggunaan sarana dan prasarana; dan

8) Layanan Pass Masuk Daerah Keamanan Terbatas.

Terdapat perubahan pengelolaan dan pengoperasian
Bandara Hang Nadim Batam yang sebelumnya dikelola oleh
Badan Usaha Bandar Udara (BUBU) Hang Nadim menjadi
dikelola PT Bandara Internasional Batam (PT BIB). Dengan
perubahan tersebut BP Batam telah menerbitkan Peraturan
Kepala BP Batam Nomor 11 Tahun 2022 tentang Perubahan Atas
Peraturan Kepala Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan
Bebas Dan Pelabuhan Bebas Batam Nomor 16 Tahun 2021
Tentang Organisasi dan Tata Kerja Badan Usaha di Lingkungan
Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas Dan
Pelabuhan Bebas Batam yang di dalamnya memuat perubahan
dari Badan Usaha Bandar Udara (BUBU) Hang Nadim menjadi
Unit Usaha Pengelola Logistik Aerocify Bandara Hang Nadim
Batam yang mempunyai jenis layanan sebagai berikut:

1) Pelayanan jasa terkait Bandar Udara;

2) Pelayanan teknologi informasi, operasional, pemeliharaan
dan pengawasan aktivitas serta keamanan pergudangan;

3) Pelayanan administrasi, IT dan utilitas kawasan pergudangan,
pengkoordinasian pelaksanaan regulasi terkait keluar masuk
barang di kawasan pergudangan, pemantauan atas
kesesuaian pendapatan dari pelaksanaan standar kinerja jasa
/ pelayanan sesuai dengan perjanjian kerja sama;

4) Pelayanan utilitas, pemantauan atas kesesuaian
perencanaan teknik dengan pelaksanaan konstruksi dan
pemantauan standar kinerja jasa atau pelayanan sesuai
dengan perjanjian kerja sama.

4. Badan Usaha Rumah Sakit BP Batam, memiliki 4 (empat) jenis

layanan meliputi:
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Layanan Berdasarkan Kelas;

Layanan Tidak Berdasarkan Kelas;

Farmasi; dan

o0 w >

Penggunaan Lahan, Ruang, Gedung, dan Sarana dan
Prasarana Rumah Sakit
5. Badan Usaha Fasilitas dan Lingkungan, memiliki 13 (tiga belas)
jenis layanan meliputi:
A. Layanan Guest House Sekupang;
Layanan Kawasan Olah Raga Temenggung Abdul Jamal;
Layanan Properti;
Layanan Kawasan BIDA Batam Center;
Layanan Asrama Haij;
Layanan Kawasan Wisata Pulau Galang;
Layanan Wisata Taman Rusa Sekupang;

I oGmmoOow

Layanan Wisata Taman Kolam Sekupang;

Layanan Menara  Telekomunikasi dan  Perangkat
Telekomunikasi Publik;
J. Layanan Rusunawa;
K. Layanan Kawasan Wisata dan Agribisnis;
L. Layanan Pengelolaan Air Limbah; dan
M. Layanan KPLI B3 Kabil.
6. Biro Keuangan, memiliki 2 (dua) jenis layanan, yaitu:
A. Administrasi Keuangan;
B. Layanan Rencana Program Kerja Anggaran dan Revisi
Anggaran.
7. Direktorat Infrastruktur Kawasan, memiliki 3 (tiga) jenis layanan
meliputi:
A. Sewa Lahan untuk Utilitas dan Penempatan Reklame;
B. Layanan Pertamanan; dan
C. Layanan Penanggulangan Dampak Pembangunan
Terhadap Lingkungan (Land Clearing/Cut and Fill).
8. Kantor Perwakilan Jakarta, memiliki 3 (tiga) jenis layanan
penginapan meliputi:
A. Layanan Hunian;
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B. Layanan Penunjang Hunian; dan

C. Layanan Lainnya.
9. Direktorat Pelayanan Lalu Lintas Barang dan Penanaman Modal,
memiliki jenis layanan meliputi:
A. Layanan Perizinan Bidang Perdagangan:
1) Layanan lzin Usaha Kawasan Bidang Perdagangan;,
2) Layanan Persetujuan Import;
3) Layanan Importir Terdaftar;
4) Layanan Eksportir Terdaftar;
5) Layanan Surat Keterangan Asal,
6) Layanan Rekomendasi; dan
7) Layanan Perizinan Berusaha untuk menunjang kegiatan
Berusaha Bidang Perdagangan;
B. Layanan Perizinan Bidang Perindustrian:
1) Layanan lzin Usaha Kawasan Bidang Perindustrian;
2) Layanan Pemasukan Barang industri;
3) Layanan Persetujuan Pengeluaran Barang Industri; dan
4) Layanan Rekomendasi Peluncuran Kapal di Luar
Pelabuhan yang ditunjuk.
C. Layanan Laboratorium Uji:
1) Layanan Pengujian Restriction of Hazardous Susbtances
Directive (RoHS);
2) Layanan Pengujian SNI Mainan Anak (lzin Penetapan
sebagai Importir Produsen);
3) Layan Pengujian Logam;
4) Layanan Pengujian Air dan Air Limbah;
5) Layanan Screening RoHS;
6) Layanan Pengujian Tenorm; dan
7) Layanan Administrasi Laboratorium Uji;
D. Layanan terkait Laboratorium Uiji:
1) Layanan Jas Pembimbing Terkait Laboratorium Uji;
2) Layanan Sewa Ruangan dan Peralatan Laboratorium; dan
3) Layanan Penjualan Pencuci Alat Laboratorium (Aquades).

» 17 |
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10.Pusat Data dan Sistem Informasi, memiliki 2 (dua) jenis layanan
meliputi:
A. Layanan Data Centre; dan
B. Layanan Terkait Data Centre Lainnya.
11.Badan Usaha Sistem Pengelolaan Air Minum, memiliki jenis
layanan meliputi:
A. Layanan Air Baku;
1) Layanan Air Baku; dan
2) Layanan Air Baku Industri.
B. Layanan Daerah Tangkap Air/Waduk;
1) Layanan sewa lahan.
C. Layanan Air Minum;
1) Layanan Sambungan Baru;
2) Layanan pemakaian Air Minum;
3) Layanan Penyegelan Meter Air;
4) Layanan Pembukaan Segel Meter Air;
5) Layanan Pemutusan Total,
6) Layanan Penggantian Meter Air;
7) Layanan Perbaikan Pipa Dinas;
8) Layanan Pemindahan Letak Meter/Pipa Dinas;
9) Layanan Balik Nama;
10)Layanan Sambungan kembali;
11)Layanan Verifikasi/Tera Meter Air;
12)Layanan Laboratorium Pengujian Air Bersih;
13)Layanan Sambungan Langsung Khusus;
14)Layanan Hidran Umum;
15)Layanan Master Meter,
16)Layanan Penyediaan Air Minum ke Pulau-Pulau; dan
17)Layanan Hidran Kebakaran Dalam Kawasan.

Il. Unit Kerja Pendukung internal BP Batam sebanyak 13 (tiga belas)
Unit Kerja, dengan rincian sebagai berikut:
1. Biro Umum, memiliki fungsi sebagai berikut:
A. Kerumahtanggaan Internal BP Batam; dan
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B. Pengadaan Barang/Jasa.

2. Biro Sumber Daya Manusia, memiliki fungsi Kepegawaian BP
Batam.

3. Biro Hukum dan Organisasi, memiliki fungsi Bantuan Hukum.

4. Pusat Harmonisasi Kebijakan dan Manajemen Kinerja, memiliki 3
fungsi sebagai berikut:

A. Kajian dan Sinkronisasi Kebijakan;
B. Kajian Pentarifan; dan
C. Manajemen Kinerja Organisasi.

5. Pusat Pengembangan KPBPB Batam dan KEK, memiliki 3 fungsi

sebagai berikut:

A. Kajian pengembangan dan kerja sama usaha;

B. Kajian fasilitas kemudahan berusaha di KPBPB Batam, dan

C. Kajian pengembangan Kawasan Ekonomi Khusus di KPBPB
Batam.

6. Biro Humas, Promosi dan Protokol, memiliki fungsi
Kehumasan, Promosi dan Protokol BP Batam.

7. Direktorat Pengamanan Aset, memiliki fungsi sebagai berikut:

A. Pemadam Kebakaran; dan
B. Pengamanan Aset Investasi.

8. Satuan Pemeriksa Intern, memiliki fungsi Audit Internal BP
Batam.

9. Direktorat Evaluasi dan Pengendalian, memiliki fungsi evaluasi
atas pelaksanaan ketentuan pengusahaan bidang perhubungan
dan kerja sama pengusahaan.

10.Direktorat Peningkatan Kinerja dan Manajemen Risiko, memiliki
fungsi sebagai berikut:

A. Pembinaan unit usaha di bidang peningkatan kinerja;
B. Penyusunan bahan penilaian kinerja unit usaha; dan
C. Pelaporan aset pengelolaan unit usaha.

11.Direktorat Restrukturisasi, memiliki fungsi pembinaan budaya
dan analisa strategi restrukturisasi.

12.Pusat Perencanaan Program Strategis, memiliki fungsi Jasa

Persetujuan Izin Fatwa Planologi.
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13.Direktorat Pelayanan Terpadu Satu Pintu, memiliki fungsi
meliputi:

A. Pelaksanaan verifikasi teknis dan persetujuan/penolakan
perizinan berusaha berbasis risiko dan perizinan berusaha
untuk menunjang kegiatan usaha,

B. Layanan penerbitan perizinan lainnya;

C. Layanan informasi, penanganan keluhan, dan layanan depan
mengenai perizinan berusaha berbasis risiko, perizinan
berusaha untuk menunjang kegiatan usaha dan pelayanan
dokumen tanah;

D. Pelayanan perbantuan klarifikasi prosedur dan hambatan
pengajuan perizinan berusaha; dan

E. Pengelolaan pelayanan pengaduan kepada masyarakat dan
pelaku usaha.

H. Sumber Daya Manusia
Jumlah data pegawai BP Batam per 31 Desember 2022
sebanyak 2.338 dengan rincian sebagai berikut:
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Tabel 1.1. Jumlah SDM BP Batam Tahun 2022

|. PIMPINAN JUMLAH
PNS 1
NON PNS 5
POLRI 0
TNI 0
SUBTOTAL 6
Il. PEGAWAI TETAP PNS / POLRI JUMLAH
PNS PENUGASAN 1470
POLRI 2
SUBTOTAL 1472
lll. PEGAWAI TETAP NON PNS JUMLAH
NON PNS 531
CAPEG NON 0
SUBTOTAL 531
JUMLAH PEGAWAI TETAP 2009
IV. PEGAWAI DENGAN PERJANJIAN KERJA (P2K) JUMLAH
STRUKTURAL 0
P2K PELAKSANA 311
P2K STRUKTURAL 10
STAF KHUSUS 7
TENAGA AHLI 1

JUMLAH PEGAWAI DENGAN PERJANJIAN KERJA (P2K)

329
GRAND TOTALm

Sumber: Biro Sumber Daya Manusia BP Batam Tahun 2022
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Lingkungan Strategis yang Berpengaruh

Analisis SWOT (Strengths, Weakness, Opportunities and Threats)

Tabel 1.2. Analisis SWOT

Internal Kekuatan (Strengths) Kelemahan (Weakness)

1. Kebijakan Kawasan Ekonomi (1. Jumlah SDM belum
Khusus atau disingkat KEK sesuai dengan standar
Batam dalam meningkatkan )
perekonomian di sektor jasa, kebutuhan  pekerjaan
manufaktur, serta pada BP Batam;
perdagangan. 2. Pengelolaan asset

2. Memiliki Asset yang besar; belum optimal sehingga

3. Memiliki
kewenangan/Legalitas dalam menyebabkan
pengelolaan KPBPB - Batam; penerimaan belum

4. Hu‘bungan kgrja sama ygnq optimal;
baik dengan investor, asosiasi
dan pemerintah: 3. Kurangnya publikasi

5. Pelayanan  Publik  telah terhadap rencana
dllaksanal.(an secara program dan kegiatan:
digitalisasi;

6. Keterbukaan
Publik/transparansi dalam
penyampaian informasi;

7. Responsif terhadap keluhan
stakeholders.

Eksternal| Peluang (Opportunities) Ancaman (Threats)

1. Pemangkasan waktu proses| 1. Jumlah SDM belum
Perizinan Berusaha di Batam| Sesuai dengan
dalam menarik investor; _ ;S)EI?;?;an k:;)g;uhgg

2. Lokasi yang strategis Batam:
dalam mempromosikan| 2. Pengelolaan  asset
investasi industri manufaktur belum optimal
dan industri jasa; Srf:ringlg):bkan

3. Po’ser_\s1 pen.ge_mbangar? pengrimaan T —
logistik dan kepariwisataan di optimal:
kawasan KPBPB Batam,; 3. Kurangnya

4. Munculnya sektor ekonomi publikasi  terhadap
baru seperti potensi industri rencana program dan
digital: kegiatan.
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PERENCANAAN DAN KONTRAK KINERJA

A. Rencana Strategis
Memperhatikan hasil evaluasi Laporan Kinerja Badan
Pengusahaan Batam periode sebelumnya, dan dimulainya acuan baru
kepada Rencana Strategis (Renstra) Badan Pengusahaan (BP) Batam
Tahun 2020-2024, maka telah ditetapkan 11 Indikator Kinerja Utama
(IKU) yang menggambarkan sasaran strategis BP Batam hingga 5
tahun ke depan.
Sebelas IKU tersebut adalah sebagai berikut:
1. Nilai Realisasi Investasi di KPBPB Batam;
2. Persentase Pembangunan Infrastruktur yang Mendukung Investasi
di KPBPB Batam;
3. Persentase Penyelesaian Pengembangan Kawasan Berwawasan
Lingkungan dan Energi Baru Terbarukan;
4. Persentase Penyelesaian Pengembangan Kawasan yang
Mendukung Edukasi, UMKM, dan Pariwisata,
Persentase Ketepatan Wakiu Penyelesaian Perizinan;
Tercapainya Kepuasan Masyarakat terhadap Pelayanan Publik;
Realisasi PNBP;
Persentase Penyelesaian Modernisasi Pengelolaan BLU;

o e =i

Persentase penyelesaian rekomendasi hasil monitoring dan

evaluasi dari Dit. PPK BLU secara tepat waktu;

10.Jumlah Unit Usaha dan Unit Pelayanan di BP Batam yang
Berpredikat Wilayah Bebas dari Korupsi;

11.Persentase Penyelesaian Perencanaan Pengembangan KPBPB
Batam.
Penetapan IKU tersebut telah memenuhi kriteria minimum sebagai

indikator kinerja yang baik, antara lain:

1) Spesifik dan jelas terhadap hasil atau capaian kinerja

(tujuan/sasaran/outcomes);
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2) Keterukuran (measurability) dan keterkaitan (relevance) terhadap

tujuan dan sasaran yang ditetapkan;

3) Indikator yang ditetapkan dapat dicapai (achievable) oleh
organisasi;

4) Menggambarkan suatu kinerja yang dicapai dalam kurun

waktu tertentu (fimebound).

Pelaksanaan Tahun Anggaran 2022 ini merupakan tahun ketiga
dari Rencana Strategis Badan Pengusahaan Batam 2020—2024.
Renstra yang disusun bersama-sama dengan melibatkan seluruh
komponen organisasi, merupakan dasar dari perencanaan dan harus
diimplementasikan dalam rangka mencapai Visi dan Misi Badan
Pengusahaan Batam. Penyusunan Renstra pun telah mengikuti pola,
berupa tahapan kegiatan mulai dari yang paling ideal/kualitatif sampai
dengan yang paling teknis dan kuantitatif.

A.A1. Visi

Visi merupakan pandangan jauh ke depan, ke mana dan
bagaimana suatu organisasi harus dibawa dan berkarya agar konsisten
dan dapat eksis, antisipatif, inovatif serta produktif.

Visi merupakan suatu gambaran yang menantang tentang keadaan
masa depan berisikan cita dan citra yang ingin diwujudkan oleh
organisasi pemerintah, dalam hal ini BP Batam.

Dengan mempertimbangkan kemajuan yang telah dicapai pada
periode 2015-2019, serta memperhatikan hasil analisis isu strategis dan
berpedoman pada Rencana Pembangunan Jangka Menengah
Nasional 2020-2024, tujuan nasional yang tercantum dalam
Pembukaan Undang-Undang Dasar 1945, maka visi pembangunan BP
Batam tahun 2020-2024 seperti yang tertulis di dalam Renstra BP
Batam 2020-2024 adalah:

“BP Batam memberikan kontribusi bagi peningkatan
investasi untuk mewujudkan Visi Presiden dan Wakil Presiden
Indonesia Maju yang Berdaulat, Mandiri dan Berkepribadian

berlandaskan Gotong Royong”

—

Laporan Kinerja Badan Pengusahaan Batam Tahun 2022




Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam ~—
A |

S BT

A.2. Misi

Untuk mewujudkan dan merealisasikan visi tersebut maka
ditetapkan misi BP Batam, sebagai berikut:

1. Mencari investasi asing dalam rangka mendukung struktur ekonomi
yang produlkitif;

2. Memberi dukungan dan fasilitas bagi pengembangan investasi yang
berorientasi ekspor dalam rangka menunjang strukiur ekonomi yang
produktif;

3. Menyelenggarakan pelayanan yang efektif dan efisien di bidang
investasi pada kawasan perdagangan bebas dan pelabuhan bebas
(KPBPB) Batam;

4. Meningkatkan kualitas sumber daya manusia dalam menunjang
investasi di kawasan perdagangan bebas dan pelabuhan bebas
(KPBPB) Batam;

5. Meningkatkan kualitas lingkungan hidup di kawasan perdagangan
bebas dan pelabuhan bebas (KPBPB) Batam yang
berkesinambungan;

6. Menciptakan lapangan pekerjaan bagi tenaga kerja Indonesia di
kawasan perdagangan bebas dan pelabuhan bebas (KPBPB)
Batam.

Dalam rangka mewujudkan Visi dan Misi tersebut Badan
Pengusahaan Batam, dalam Keputusan Kepala Badan Pengusahaan
Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam Nomor
161 Tahun 2015, menetapkan nilai-nilai Budaya Kerja, yang disingkat
dengan SPIRIT, sebagai berikut:

1. Service Excellence.

Dalam Service Excellence terkandung makna bahwa dalam
memberikan pelayanan, Pimpinan dan seluruh pegawai di
lingkungan Badan Pengusahaan Batam melakukannya untuk
memenuhi kepuasan pemangku kepentingan dan dilaksanakan
dengan sepenuh hati, transparan, cepat, akurat, dan aman.

g 25 |

Laporan Kinerja Badan Pengusahaan Batam Tahun 2022




Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam —
A £l

2. Professional.

Dalam Professional terkandung makna bahwa dalam bekerja,
pimpinan dan seluruh karyawan di lingkungan Badan
Pengusahaan Batam melakukannya dengan tuntas dan akurat
berdasarkan kompetensi terbaik dan penuh tanggung jawab dan

komitmen yang tinggi.

3. Innovative.

Dalam Innovative terkandung makna bahwa dalam bekerja,
pimpinan dan seluruh karyawan di lingkungan Badan
Pengusahaan Batam menggunakan dengan optimal semua
sumber daya yang ada dengan kreativitas tinggi  untuk
menghasilkan perbaikan dan perubahan positif yang berkelanjutan

ke arah kemajuan.

4. Integrity.
Dalam Integrity terkandung makna bahwa dalam berpikir, berkata
dan berperilaku dan bertindak, pimpinan dan seluruh karyawan di
lingkungan Badan Pengusahaan Batam melakukannya dengan
baik dan benar, konsisten serta selalu memegang teguh kode etik

dan prinsip-prinsip moral.

5. Entrepreneurship.

Dalam Entrepreneurship terkandung makna bahwa pimpinan dan
seluruh karyawan di lingkungan Badan Pengusahaan Batam
memiliki jiwa dan perilaku menciptakan peluang usaha dengan

mempertimbangkan risiko.

A.3. Tujuan
Berdasarkan pada faktor kunci keberhasilan (Critical Success
Factor), selanjutnya untuk mencapai Visi dan Misi Badan
Pengusahaan Batam ditetapkan tujuan dan sasaran dengan
memperhatikan strategi yang tepat untuk digunakan dalam
pencapaian dimaksud. Tujuan yang ingin dicapai oleh Badan
Pengusahaan Batam dalam 5 (lima) tahun kedepan adalah

meningkatkan investasi pada sektor industri, jasa, hub logistik, dan
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pariwisata di wilayah Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan

Bebas Batam.

Melalui tujuan di atas maka diharapkan akan menarik dan
mengembangkan investasi dalam sektor industri, perdagangan, alih
kapal (franshipment) dan pariwisata, juga dapat lebih
mengembangkan, serta membangun sarana dan prasarana serta
infrastruktur yang memadai dalam mendukung pengembangan

pembangunan kawasan investasi yang berwawasan lingkungan.

A.4. Sasaran dan Indikator Kinerja Utama

Upaya yang dilakukan dalam mencapai tujuan lima tahun ke
depan maka sasaran strategis Badan Pengusahaan Batam telah
ditetapkan dalam tiap tahun anggaran dan merupakan penjabaran dari
misi dan tujuan yang telah ditetapkan. Hal itu juga menggambarkan
sesuatu yang akan dihasilkan dalam kurun waktu lima tahun
dan dialokasikan dalam lima periode secara tahunan melalui
rangkaian kegiatan yang akan dijabarkan lebih lanjut dalam suatu
Rencana Kinerja (Performance Plan). Penetapan sasaran strategis ini
diperlukan untuk memberikan fokus pada penyusunan kegiatan dan
alokasi sumber daya organisasi dalam kegiatan atau operasional
organisasi tiap-tiap tahun untuk kurun waktu lima tahun.

Badan Pengusahaan Batam dalam menetapkan sasaran adalah
bagian integral dalam proses perencanaan strategis dan merupakan
dasar yang kuat untuk mengendalikan dan memantau pencapaian
kinerja Badan Pengusahaan Batam, serta lebih menjamin suksesnya
pelaksanaan rencana jangka panjang yang sifatnya menyeluruh dan
melibatkan keseluruhan satuan kerja di lingkungan Badan
Pengusahaan Batam. Sasaran-sasaran yang ditetapkan sepenuhnya
mendukung pencapaian tujuan strategis. Untuk mencapai tujuan
sebagaimana Apabila seluruh sasaran yang ditetapkan telah tercapai,
maka diharapkan bahwa tujuan strategis juga telah dapat dicapai.

Selanjutnya, pada masing-masing sasaran ditetapkan program
yang akan dijalankan untuk mencapai sasaran tersebut. Sama halnya
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seperti sasaran terhadap tujuan, program-program yang ditetapkan

sepenuhnya mendukung pencapaian sasaran yang terkait. Sasaran

Strategis Badan Pengusahaan Batam tahun 2021 dapat

dijabarkan sebagai berikut:

1. Meningkatnya Prasarana dan Sarana Pendukung Investasi di
KPBPB Batam;

2. Meningkatnya Prasarana dan Sarana Pendukung Investasi di
KPBPB Batam;

3. Meningkatnya Kualitas Pelayanan Perizinan;

4. Optimalisasi Pemanfaatan Aset BLU;

5. Terwujudnya Pengelolaan Organisasi BP Batam yang Berkualitas,
Akuntabel, Efisien dan Melayani.

Berikut adalah tabel keterkaitan antara sasaran dan indikator

kinerja:

Tabel 2.1 Uraian Keterkaitan Tujuan Sasaran dan Indikator Kinerja BP
Batam

Sasaran Indikator Kinerja

1. Meningkatnya 1.1.| Nilai Realisasi Investasi di KPBPB Batam
Realisasi Investasi
di KPBPB

2. Meningkatnya 2.1.| Persentase Pembangunan Infrastruktur
Prasarana dan yang Mendukung Investasi di KPBPB
Sarana Pendukung Batam
Investasi di KPBPB| 2.2.| Persentase Penyelesaian Pengembangan
Batam Kawasan Berwawasan Lingkungan dan

Energi Baru Terbarukan

2.3.| Persentase Penyelesaian
Pengembangan Kawasan yang
Mendukung Edukasi, UMKM, dan

Pariwisata
3. Meningkatnya 3.1.| Persentase Ketepatan Wakiu
Kualitas Pelayanan Penyelesaian Perizinan
Perizinan 3.2.| Tercapainya Kepuasan Masyarakat
terhadap Pelayanan Publik
4. Optimalisasi 4.1.| Realisasi PNBP
Pemanfaatan Aset | 4.2.| Persentase Penyelesaian Modernisasi
BLU Pengelolaan BLU
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Sasaran Indikator Kinerja

4.3.| Persentase penyelesaian rekomendasi
hasil monitoring dan evaluasi dari Dit.
PPK BLU secara tepat waktu
5. Terwujudnya 5.1.| Jumlah Unit Usaha dan Unit Pelayanan di
Pengelolaan BP Batam yang Berpredikat Wilayah
Organisasi BP Bebas dari Korupsi
Batam yang 5.2.| Persentase Penyelesaian Perencanaan
Berkualitas, Pengembangan KPBPB Batam
Akuntabel,

Sumber: Kontrak Kinerja BP Batam Tahun 2022.

A.5. Strategi dan Arah Kebijakan

Untuk mencapai tujuan dan sasaran perlu dipilih strategi yang
tepat sehingga dapat mewujudkan visi dan misi. Arah kebijakan
strategis BP Batam, merupakan pedoman dalam penyusunan sasaran
strategi dan program kerja yang direncanakan dan disusun sebagai
pendekatan dalam memecahkan permasalahan yang akan datang dan
diharapkan memiliki dampak yang positif terhadap pencapaian
sasaran nasional dan sasaran strategis BP Batam dengan
mempertimbangkan potensi sumber daya BP Batam dalam

melaksanakan program dan kegiatan.

Bersamaan dengan hal tersebut, kerangka regulasi dan kerangka
kelembagaan BP Batam telah dirumuskan dalam rangka mencapai
tujuan dalam upaya mencapai visi misi BP Batam, serta mendukung
Rencana Pembangunan Jangka Menengah Nasional (RPJMN)
Keempat (2020-2024) yang dirumuskan dalam NAWACITA yang
memiliki agenda, yaitu (1) Memperkuat ketahanan ekonomi untuk
pertumbuhan berkualitas; (2) mengembangkan wilayah untuk
mengurangi kesenjangan; (3) Meningkatkan Sumber Daya Manusia
yang berkualitas dan berdaya saing; (4) Revolusi mental dan
pembangunan kebudayaan; (5) Memperkuat infrastruktur untuk
mendukung pengembangan ekonomi dan pelayanan dasar; (6)
Membangun lingkungan hidup, meningkatkan ketahanan bencana dan
perubahan iklim; (7) Memperkuat stabilitas politik, hukum dan
pertahanan keamanan (Polhukhankam) dan transformasi pelayanan
publik.
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Strategi yang akan dilaksanakan BP Batam mencakup internal dan
eksternal, yaitu:
a. Internal

1. Meningkatkan tata kelola sistem pengaduan pelayanan BP
Batam;

2. Melakukan penerapan prinsip-prinsip good governance
dilingkungan kerja Badan Pengusahaan Kawasan
Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam antara
lain telah dilaksanakannya pemantapan implementasi SAKIP
di BP Batam itu sendiri;

3. Meningkatkan kualitas sarana dan prasarana dan
pengelolaannya dalam rangka mendukung peningkatan
kinerja;

4. Meningkatkan kemampuan Sumber Daya Manusia
(SDM), manajerial dan penganggaran yang lebih efisien,
efektif dan akuntabel.

b. Eksternal

1. Meningkatkan kualitas koordinasi kebijakan kepelabuhanan,
industri dan jasa dalam pengelolaan Kawasan Perdagangan
Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam;

2. Meningkatkan kualitas kajian dan evaluasi kebijakan
dalam peningkatan pengembangan pengelolaan Kawasan
Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam;

3. Meningkatkan kualitas pemantauan terhadap rencana
pengembangan dan  promosi pengelolaan Kawasan
Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam.

Berikut di bawah ini ditampilkan visi misi yang dijabarkan ke dalam

Indikator Kinerja Utama BP Batam, yaitu:
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A.6. Program |
Untuk mencapai sasaran pembangunan jangka menengah, Badan
Pengusahaan Batam menetapkan kebijakan dan program periode
2020-2024 sebagai arah yang akan diambil sesuai dengan misinya.
Program adalah instrumen kebijakan yang berisi satu atau lebih
kegiatan yang akan dilaksanakan oleh Badan Pengusahaan Batam
untuk mencapai tujuan dan sasaran, serta akan memperoleh alokasi

anggaran.

Program tahun 2022 yang disusun merupakan upaya pencapaian
sasaran pada Renstra Tahun 2020-2024 dijabarkan dalam 2 (dua)
program sebagaimana berikut:

1. Program Dukungan Manajemen; merupakan program yang
bersifat internal BP Batam untuk mendukung pelayanan dan
pengelolaan BP Batam. Program ini dijalankan oleh 2 (dua)
Keanggotaan yaitu Anggota Bidang Administrasi dan Keuangan
dan Anggota Bidang Kebijakan Strategis yang meliputi Unit
Kerja Eselon Il di Biro Umum, Biro Sumber Daya Manusia dan
Organisasi, Biro Keuangan, Biro Hukum, Kantor Perwakilan
Jakarta, Biro Humas Promosi dan Protokol, Pusat Perencanaan
Program Strategis, Pusat Harmonisasi Kebijakan, dan Pusat
Pengembangan KPBPBB dan KEK.

2. Program Pengembangan Kawasan Strategis; merupakan program
pembangunan BP Batam yang ditujukan untuk menghasilkan
pelayanan bagi masyarakat dan stakeholders. Program ini
dijalankan oleh 2 (dua) Keanggotaan yaitu Anggota Bidang
Pengelolaan Kawasan dan Investasi dan Anggota Bidang
Pengusahaan dengan Unit Kerja Eselon Il meliputi Direktorat
Pengelolaan Lahan, Direktorat Infrastruktur Kawasan, Direktorat
Layanan Penanaman Modal dan Lalu Lintas Barang, Direkiorat
Pengamanan Aset, Direktorat Restrukturisasi, Direktorat
Peningkatan Kinerja dan Manajemen Risiko, Direktorat Evaluasi
dan Pengendalian serta Unit Usaha BP Batam.
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A.7. Rencana Kinerja
Penjabaran dari Renstra BP Batam Tahun 2020-2024 yang

dilaksanakan dalam rangka pencapaian Visi dan Misi Badan

Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas
Batam (KPBPB Batam). Rencana kinerja BP Batam Tahun 2022
ditetapkan program, kegiatan dalam rangka pencapaian sasaran

yang telah ditetapkan.

Kegiatan pokok (Misi 1)

Menciptakan iklim investasi asing dalam rangka mendukung

struktur ekonomi yang produktif

Sasaran Strategis: Meningkatnya Realisasi Investasi di KPBPB Batam

Dengan indikator kinerja sasaran:

- Nilai Realisasi Investasi di KPBPB Batam

Kegiatan pokok (Misi 2)

Memberi dukungan dan fasilitas bagi pengembangan investasi

yang berorientasi ekspor dalam rangka menunjang struktur

ekonomi yang produktif

Sasaran Strategis: Meningkatnya Prasarana dan Sarana Pendukung

Investasi di KPBPB Batam

Dengan indikator kinerja sasaran:

1. Persentase Pembangunan Infrastruktur yang Mendukung Investasi
di KPBPB Batam.

2. Persentase Penyelesaian Pengembangan Kawasan Berwawasan
Lingkungan dan Energi Baru Terbarukan.

3. Persentase Penyelesaian Pengembangan Kawasan yang
Mendukung Edukasi, UMKM, dan Pariwisata.

Kegiatan pokok (Misi 3)

Menyelenggarakan pelayanan yang efektif dan efisien di bidang

investasi pada kawasan perdagangan bebas dan pelabuhan bebas

(KPBPB) Batam

Sasaran Strategis: Meningkatnya Kualitas Pelayanan Perizinan

Dengan indikator kinerja sasaran:.

1. Persentase Ketepatan Waktu Penyelesaian Perizinan
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a. Ketepatan Waktu Penyelesaian Perizinan Lahan.

b. Ketepatan Waktu Penyelesaian Perizinan Pemasukan Barang.
c. Ketepatan Waktu Penyelesaian Perizinan Berusaha.
d. Perizinan pemasangan Sambungan Air bersih.

2. Tercapainya Kepuasan Masyarakat terhadap Pelayanan Publik

Pelaksanaan Survei Kepuasan Masyarakat (SKM) ferhadap
pelayanan publik BP Batam.

Kegiatan pokok (Misi 4)

Meningkatkan kualitas sumber daya manusia dalam menunjang

investasi di kawasan perdagangan bebas dan pelabuhan bebas

(KPBPB) Batam

Sasaran Strategis: Optimalisasi Pemanfaatan Aset BLU

Dengan indikator kinerja sasaran:

1. Realisasi PNBP.

2. Persentase Penyelesaian Modernisasi Pengelolaan BLU.

3. Persentase penyelesaian rekomendasi hasil monitoring dan evaluasi
dari Dit. PPK BLU secara tepat waktu.

Kegiatan pokok (Misi 5)

Meningkatkan  kualitas lingkungan hidup di kawasan

perdagangan bebas dan pelabuhan bebas (KPBPB) Batam yang

berkesinambungan

Sasaran Strategis: Terwujudnya Pengelolaan Organisasi BP Batam

yang Berkualitas, Akuntabel, Efisien dan Melayani

Dengan indikator kinerja sasaran:

1. Jumlah Unit Usaha dan Unit Layanan di BP Batam yang
Berpredikat Wilayah Bebas dari Korupsi.

2. Persentase Penyelesaian Perencanaan Pengembangan KPBPB
Batam.

Dari tabel dibawah ini dapat dilihat antara hubungan IKU dan Unit Kerja
yang bertanggung jawab:
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Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam

B. Kontrak Kinerja
Indikator Kinerja Utama dalam Kontrak Kinerja BP Batam Tahun 2022

adalah sebagai berikut:

Tabel 2.4. Kontrak Kinerja Tahun 2022

Sasaran Strategis Indikator Kinerja Utama

1.1 Meningkatnya Realisasi | 1.1.1 Nilai Realisasi Investasi di KFBFB

Investasi di KPBPB Batam Rp. 25 Triliun
Batam

2.1 Meningkatnya 2.1.1 Persentase Pembangunan
Prasarana dan Sarana Infrastruktur yang Mendukung 100%
Pendukung Investasi di Investasi di KPBPB Batam
KPBPB Batam

2.1.2 Persentase Penyelesaian
Pengembangan Kawasan 100%
Berwawasan Lingkungan dan Energi
Baru Terbarukan

2.1.3 Persentase Penyelesaian

Pengembangan Kawasan yang 100%
Mendukung Edukasi, UMKM, dan
Pariwisata
3.1 Meningkatnya Kualitas 3.1.1 Persentase Ketepatan Waktu 100%
Pelayanan Perizinan Penyelesaian Perizinan
3.1.1 Tercapainya Kepuasan Masyarakat >85,00 (skala
terhadap Pelayanan Publik 1-100)
(Predikat
Baik)
4.1 Optimalisasi 4.1.1 Realisasi PNBP (Pendapatan Kantor 100%
Pemanfaatan Aset BLU Pusat)
4.1.2 Persentase Penyelesaian Modernisasi 100%

Pengelolaan BLU

4.1.1 Persentase penyelesaian rekomendasi
hasil monitoring dan evaluasi dari Dit. 100%
PPK BLU secara tepat waktu

5.1 Terwujudnya 5.1.1 Jumlah Unit Usaha dan Unit Predikat WBK
Pengelolaan Layanan di BP Batam yang 2 (dua) Unit
Organisasi BP Batam Berpredikat Wilayah Bebas dari Usaha
yang Berkualitas, Korupsi
Akuntabel, Efisien dan  [5 1.2 Persentase Penyelesaian Perencanaan >
Melayani Pengembangan KPBPB Batam 100%

Laporan Kinerja Badan Pengusahaan Batam Tahun 2022 ‘n
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BAB IlI
AKUNTABILITAS KINERJA

A. Pengukuran Kinerja: Capaian Indikator Kinerja Utama

Indikator Pengukuran Kinerja Badan Pengusahaan Batam Tahun
2022 mengacu kepada Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur
Negara dan Reformasi Birokrasi Republik Indonesia Nomor 53 Tahun
2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan
Tata Cara Reviu Atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah.

Adapun Indikator kinerja yang digunakan terdiri dari indikator
kinerja sasaran yang merupakan indikator-indikator tertentu (oufputs
atau oufcomes) yang paling mempengaruhi keberhasilan pencapaian
sasaran yang tertuang dalam Renstra BP Batam 2020-2024. Indikator
inputs adalah semua kebutuhan dalam pelaksanaan kegiatan untuk
menghasilkan keluaran, yaitu berupa dana, sumber daya manusia,
informasi, dan sebagainya. Indikator oufputs adalah hasil dari
pelaksanaan kegiatan yang dapat dirasakan secara langsung, baik
berupa fisik maupun nonfisik. Indikator outcomes adalah suatu
gambaran dari hasil nyata suatu kegiatan yang dapat dirasakan dan

dinikmati oleh lingkungan di sekitarnya.

B. Analisis dan Evaluasi Capaian Kinerja
1. Analisis Capaian Kinerja

Hasil evaluasi dan analisis Akuntabilitas Kinerja Badan
Pengusahaan Batam dilakukan dengan membandingkan rencana
kinerja (performance plan) yang diinginkan dengan realisasi kinerja
(performance resulf) yang dicapai. Selanjutnya dilakukan analisis
terhadap penyebab terjadinya celah kinerja (performance gap) yang
diakibatkan oleh realisasi yang berbeda dengan yang direncanakan.

Badan Pengusahaan Batam dalam tahun 2022 telah
menetapkan 5 (lima) Sasaran Strategis yang ingin dicapai melalui
pelaksanaan Program dan Kegiatan, dan secara detail capaian

kinerja sasaran diuraikan berikut ini.

Laporan Kinerja Badan Pengusahaan Batam Tahun 2022 m




SASARAN

STRATEGIS

Meningkatnya
Realisasi
Investasi di
KPBPB
Batam

Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam

Sasaran Pertama adalah Meningkatnya Realisasi Investasi di
KPBPB Batam. Indikator Kinerja yang ditetapkan untuk mengukur

keberhasilan sasaran ini yaitu Nilai Realisasi Investasi di KPBPB

Batam.

Perbandingan Nilai Realisasi Investasi di KPBPB Batam
dengan target tahun 2022, realisasi 2021, dan target di tahun akhir
Renstra 2020-2024 adalah:

Tabel 3.1. Indikator Kinerja Sasaran Ke-1.1

CAPAIAN
TAHUN
2022
TERHADAP
TARGET
AKHIR
RENSTRA
(%)

TAHUN 2022
TARGET
AKHIR
RENSTRA

% 2024
REALI

SASI

CAPAIAN TAHUN

INDIKATOR SEBELUMNYA

TARGET REALISASI

8

Nilai

Realisasi

Investasi di | RP 14:880.794.320.000- | Rp25 | o 50 404 000,000.000,-|121,60%| P35 86,86%
Triliun Triliun

KPBPB

Batam

Sumber Data: Direktorat Lalu Lintas Barang dan Penanaman Modal 2021 dan 2022

Formulasi perhitungan realisasi investasi merupakan jumlah
nilai investasi yang terealisasi dibagi dengan nilai investasi yang

direncanakan dikali 100%.

. . i umlah Nilai Investasi yg Terealisasi
Realisasi Investasi = : — ) v x 100%
Nilai Investasi yg Direncanakan

g 10 |
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Tren Pertumbuhan Realisasi Investasi Terhadap Renstra 2020-2024

Target Akhir
Realisasi Investasi Tahun 2021 Renstra 2024
sebesar Rp Rp 35.Triliun

14.880.794.320.000,- atau 2022
setara 59,52% dari target
sebesar 25 Trilyun. ealisasi Investasi Tahun 2022

2021 sebesar Rp 30.401.000.000.000,-
atau setara 121,60% dari target
tahun 2022 sebesar 25 Trilyun,
dan terhadap target akhir Renstra
2024 telah mencapai 86,86%.

2020

/ Realisasi Investasi Tahun 2020 sebesar
Rp 19.650.897.625.500,- atau setara
59,52% dari target sebesar 25 Trilyun.

Gambar 3.1 Tren Pertumbuhan Realisasi Investasi Terhadap Renstra BP
Batam 2020-2024

Tingkat capaian realisasi investasi Tahun 2021 sebesar 14,88
triliun atau 59.52% dari 25 triliun yang direncanakan, hal ini di
akibatkan oleh dampak dari terjadinya pandemi covid-19 di berbagai
negara yang memberikan dampak juga terhadap investasi di Batam.

Tingkat capaian realisasi investasi Tahun 2022 sebesar 30,401
triliun dari target 25 ftriliun yang direncanakan atau mencapai
121,60%. Pertumbuhan yang signifikan merupakan Realisasi
Investasi dari Triwulan | sampai dengan Triwulan IV Rp.
13.630.000.000.000,- yang bersumber dari BKPM Rl dan hasil
survei (pertemuan dengan pengelola kawasan industri, pelaku
usaha, dan kunjungan langsung ke perusahaan) di dapat pelaku
usaha tersebut masih ada yang belum melaporkan investasinya,
karena adanya barang modal dengan mekanisme consignment
yang tercatat di perusahaan pusat di luar negeri, pelaku usaha akan
melaporkan Realisasi Investasi setelah dilakukan audit pajak
dengan total sebesar Rp. 16.771.000.000.000,-.

Laporan Kinerja Badan Pengusahaan Batam Tahun 2022 1
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Investasi pada Kawasan Pengusahaan merupakan sasaran

pertama dalam sasaran strategis yang ingin dicapai dengan target
Rp 25 Triliun. Tujuan dari capaian tersebut adalah sebagai tolak
ukur penilaian keberhasilan dari suatu fujuan dan sasaran strategis
organisasi. Adapun realisasi investasi tersebut didapat berdasarkan
akumulasi nilai investasi luar negeri (PMA) dan investasi dalam
negeri (PMDN) di wilayah Batam. Pencapaian investasi di Batam
pada Tahun 2022 terealisasi sebesar Rp 30.401.000.000.000,- atau
121,60% dari target Tahun 2022. Jika dibandingkan dengan tahun
2021 yaitu sebesar Rp 14.880.794.320.000,- atau 59,52% dari
target Rp 25 Triliun, maka realisasi investasi Tahun 2022 memiliki
capaian yang lebih optimal. Pertumbuhan Realisasi Investasi
terhadap Renstra BP Batam 2020-2024 bisa dilihat pada grafik

berikut ini:

Pertumbuhan Realisasi Investasi
Terhadap Renstra BP Batam 2020-2024

Rp35,000,000,000,000.00
Rp30,401,000,000,000.00

g Rp25,000,000,000,000.00

Rp14,880,794,320,000.00
- 2 Rp19,650,897,625,500.00
| Rp14,500,000.000,000.00

2024 (Target 2022 2021 2020
Renstra)

Rp30,000,000,000,000.00
Rp25,000,000,000,000.00
Rp20,000,000,000,000.00
Rp15,000,000,000,000.00
Rp10,000,000,000,000.00

Rp5,000,000,000,000.00

Rp-

TARGET ™ REALISASI
Gambar 3.2 Pertumbuhan Realisasi Investasi Terhadap Renstra BP
Batam Tahun 2020-2024

Sejak awal tahun Renstra yaitu Tahun 2020 s.d tahun 2022
tren pertumbuhan nilai Investasi di KPBPB Batam mengalami

TS S AR el & o e M e S e R e e s
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peningkatan capaian sebesar 86,86% terhadap target akhir Renstra

Tahun 2024 yang ditargetkan sebesar 35 Triliun.

Sasaran Kedua adalah Meningkatnya Prasarana dan Sarana
Pendukung Investasi di KPBPB Batam. Indikator Kinerja yang
ditetapkan untuk mengukur keberhasilan sasaran ini meliputi tiga

indikator, antara lain:

1. Persentase Pembangunan Infrastruktur yang Mendukung
Investasi di KPBPB Batam.

2. Persentase Penyelesaian Pengembangan Kawasan
Berwawasan Lingkungan dan Energi Baru Terbarukan.

3. Persentase Penyelesaian Pengembangan Kawasan yang
Mendukung Edukasi, UMKM, dan Pariwisata.

Untuk Sasaran kedua dengan Indikator Kinerja Utama
Persentase Pembangunan Infrastruktur yang Mendukung Investasi
di KPBPB, perbandingan Persentase Pembangunan Infrastruktur
yang Mendukung Investasi di KPBPB dengan target tahun 2022,
realisasi 2021, dan target di tahun akhir Renstra 2020-2024 adalah:

Tabel 3.2. Indikator Kinerja Utama Ke-2.1

Target
el 2024
SEREIEN . S Realisasi (Akhir
) Indikator Kinerja
Strategis Target Realisasi 021 Renstra)
. Persentase
hpﬂgglgg(na;?:n Pembangunan
S Infrastruktur 100% | 96,88%
arana
yang (32 (31 - 100%
Pendukung
investas di Mendukung paket) | Paket)
KPBPR Batam Investasi di
KPBPB

Sumber Data: Direktorat Infrastruktur Kawasan tahun 2022

A A R e e SR SR s o [ SO, )
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Formulasi perhitungan Persentase Pembangunan Infrastruktur
yang Mendukung Investasi di KPBPB Batam merupakan Jumlah
Kegiatan Infrastruktur yang terealisasi dibagi dengan Jumlah Kegiatan

Infrastruktur Yang di Rencanakan di kali 100%.

Jumlah Kegiatan Infrastruktur Terealisasi x 100%
0
Jumlah Kegiatan Infrastruktur Direncanakan

Capaian Persentase Pembangunan Infrastruktur yang
Mendukung Investasi di KPBPB Batam adalah 96,88%, tidak
tercapai 100% hal ini disebabkan karena dari 32 paket kegiatan
pekerjaan terdapat 1 (satu) paket pekerjaan yang tidak terealisasi
yaitu Pembangunan Lengan Simpang Bandara karena tahun 2023
akan dilaksanakan Pembangunan Bundaran Simpang Bandara.

Tingkat capaian bisa dilihat dari grafik berikut ini:

Persentase Pembangunan Infrastruktur yang
Mendukung Investasi di KPBPB Batam Tahun
2022

Lo 100%

100%
98%

96%

94%
2022 2024 ( TARGET RENSTRA)

TARGET ™ REALISASI

Gambar 3.3 Grafik Realisasi Pembangunan Infrastruktur Yang
Mendukung Investasi di KPBPB Batam Tahun 2022

AT e S R RO S e R N e S T e B e I S IR )
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Tabel 3.2.1. Daftar 32 Kegiatan Infrastruktur yang Mendukung
Investasi di KPBPB Batam

No Kegiatan Ket
1 |Penataan Jalan Kawasan Terminal Batu Ampar
Pembangunan Saluran di Kawasan Industri Batu Ampar N

(Depan McDermott)

3 |Perbaikan Jalan Hang Nadim Jalur Lama Depan Industri
Taiwan

4 [Taman Jalan Arteri Pemeliharaan dan Perawatan Taman
Jalan Arteri dan ROW Wilayah Perawatan Pertamanan BP
Batam

5 |Revitalisasi Dermaga Selatan Fase 1

6 |Peningkatan Jalan Arteri Gajah Mada Tahap 2

7

8

<

Penyiapan Lokasi Penanaman Pohon Jati Mas

Revitalisasi Rumah Paranet Tanaman Indoor di Kebun 1 Sei
Temiang

9 [Pemasangan Solar Cell Pada Kawasan Kebun Sei Temiang
10 [Pembangunan Bangunan Fasilitas Wisata

11 |Pembangunan Masjid Bandara Tahun ke-3 (Final)

12 |Drainase Kawasan Batu Ampar

13 |Pembangunan Kantor Polsek Batu Ampar

14 |Penyiapan Container Yard Dermaga Utara seluas 4 Ha

15 |Pembangunan Jalan Pedestrian dari Bl Lewat Depan Ferry
Terminal, Bundaran BP Batam s.d Bundaran Madani (2,7 km)
16 |Pruning Pohon Pelindung 2 Section Jalan

17 |Pembangunan Jalan Kavling Sembau

18 [Jalan RE Martadinata Tahap 1

19 [Pembangunan Jalan Yos Yudarso Tahap 1

20 |Pembangunan Jalan Yos Yudarso Tahap 2

21 |[Penanaman Rumput di Masjid Tanjak (Masjid Tanwiru Naja)
22 |[Penanaman Rumput di Lereng Akses Jalan di Gedung Cargo
Bandara

23 |Perluasan Rumah Paranet Tanaman Indoor Gedung Bida dan
IT BP Batam

24 |Perkuatan Struktur Dermaga Utara Terminal Batu Ampar

25 [Pembangunan Drainase DAM Baloi (Kantor Pajak)

26 [Pekerjaan Multi Years Pembangunan Terminal Kargo

27 |Revitalisasi Kolam Terminal Batu Ampar

28 |Gedung VVIP Bandara

29 |Pembangunan Water Treatment Plan (WTP) Kapasitas 350
liter/detik

30 |[Pemagaran Terminal Batu Ampar (3,5) km

31 |Revitalisasi Dermaga Utara Terminal Batu Ampar Fase 1

32 [Pembangunan Lengan Simpang Bandara

Sumber Data: Direktorat Infrastruktur Kawasan tahun 2022

Kl =2 |22l i2]2] 2 | 2 |2l |2i2]| 2 (2|2 |2)2]212 ]| 2 |22 (2] <
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BABIY, 71 5L SARALY AN

Untuk Sasaran kedua dengan Indikator Kinerja Utama
Persentase Penyelesaian Pengembangan Kawasan Berwawasan
Lingkungan dan Energi Baru Terbarukan, perbandingan dengan
target tahun 2022, realisasi 2021, dan target di tahun akhir Renstra
2020-2024 adalah sebagai berikut:

Tabel 3.3. Indikator Kinerja Utama Ke-2.2

Target
Sasaran Target Realisasi Realisasi 2024

Indikator Kinerja 2022 2022 2021  (Akhir

Renstra)

Strategis

Persentase
Meningkatnya | Penyelesaian
Prasarana dan | Pengembangan

i Bawasan 100% | 100% - | 100%
Pendukung Berwawasan
Investasi di Lingkungan dan
KPBPB Batam | Energi Baru
Terbarukan

Sumber Data: Direktorat Infrastruktur Kawasan tahun 2022

Formulasi perhitungan realisasi Persentase Penyelesaian
Pengembangan Kawasan Berwawasan Lingkungan dan Energi
Baru Terbarukan, dimana kegiatan dimaksud terdiri dari dua proses
kegiatan yaitu:

Tabel 3.4. Uraian Persentase Penyelesaian Pengembangan Kawasan
Berwawasan Lingkungan dan Energi Baru Terbarukan

Jenis Realisasi Capaian

Target Bobot Realisasi

Perizinan Botot %

Penyiapan
Lokasi (Izin
Pemanfaatan
L.ahan)
Penyelesaian 100%
Regulasi izin
2 | pemanfaatan 100% | 30% 100% 30%
energi baru
terbarukan
Sumber Data: Direktorat Infrastruktur Kawasan tahun 2022

100% | 70% 100% 70%
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BP Batam telah menetapkan lokasi pemanfaatan lahan untuk
Pembangkit Listrik Tenaga Surya (PLTS) di Waduk Duriangkang
dan Waduk Tembesi. Mitra sewa penggunaan genangan Waduk
Duriangkang untuk Penyediaan Infrastruktur PLTS adalah PT
Batam Sarana Surya dengan Nomor: 12 /PP.PLTS-WD/11/2022,
sedangkan Mitra sewa penggunaan genangan Waduk Tembesi
Untuk Penyediaan Infrastruktur adalah PT TBS Energi Utama Tbk
Nomor: 16/PP.PLTS-WT/12/2022. Dengan terbitnya Peraturan
Presiden Nomor 112 Tahun 2022 tentang Percepatan
Pengembangan Energi Terbarukan Untuk Penyediaan Tenaga

Listrik, BP Batam sedang menyusun regulasi terkait pemanfaatan
energi baru terbarukan dalam hal pengembangan pembangkit listrik
tenaga surya di Batam. Tingkat capaian Penyelesaian
Pengembangan Kawasan Berwawasan Lingkungan dan Energi

Baru Terbarukan dapat dilihat dari grafik berikut ini:

Persentase Penyelesaian Pengembangan
Kawasan Berwawasan Lingkungan dan Energi
Baru Terbarukan Tahun 2022

100% 100%
100%

100% l
80%
60%
40%
20%

0%
2022 2024 (TARGET RENSTRA)

TARGET ™ REALISASI

Gambar 3.4 Grafik Penyelesaian Pengembangan Kawasan Berwawasan
Lingkungan dan Energi Baru Terbarukan Tahun 2022

Dari grafik di atas terlihat capaian 100% adalah untuk capaian
terhadap 2 unsur yang di targetkan di tahun 2022 yaitu
Penyelesaian Pengembangan Kawasan Berwawasan Lingkungan
dan Energi Baru Terbarukan Tahun 2022 yaitu terhadap Penyiapan
Lokasi (Izin Pemanfaatan Lahan) dan Penyelesaian Regulasi izin

R R e A B R P S A T T e v e,
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pemanfaatan energi baru terbarukan. Sedangkan target Renstra

2024 tahapan Penyelesaian Pengembangan Kawasan Berwawasan
Lingkungan dan Energi Baru Terbarukan diharapkan selesai secara

keseluruhan.

Untuk Sasaran kedua dengan Indikator Kinerja Utama
Persentase  Penyelesaian Pengembangan Kawasan yang
Mendukung Edukasi, UMKM, dan Pariwisata, jika dibandingkan
dengan tahun 2021, maka capaian tahun 2022 mengalami
penurunan, hal ini disebabkan karena dari 3 lokasi kegiatan,
terdapat 1 kegiatan yang belum terlaksana 100% yaitu pada lokasi
kegiatan Agrowisata, sehingga mengakibatkan capaian rata-rata
pada IKU tersebut menjadi 93% dari target 100%.

Tidak terlaksananya Pengembangan Kawasan yang
Mendukung Edukasi, UMKM, dan Pariwisata disebabkan refocusing
anggaran dan adanya pembatalan dari pihak ketiga terhadap
pengembangan dimaksud.

Kedepan untuk pemilihan mitra kerja berpedoman pada
Peraturan Kepala Nomor 5 Tahun 2021 tentang Pemanfaatan Aset.

Perbandingan dengan target tahun 2022, realisasi 2021, dan
target di tahun akhir Renstra 2020-2024 adalah sebagai berikut:

Tabel 3.5. Indikator Kinerja Utama Ke-2.3

Target

: St Realisasi isasi 2024
Sasaran Inellkatar Kinara, ‘Targat ealisasi Realisasi 02

2022 2021 (Akhir
Renstra)

Strategis

. Persentase
Meningkatnya .
Penyelesaian
Prasarana
Pengembangan
£ Kawasan yan
Pendukung Menduk yang
vestasidl | ehevruig 100% | 93% 100% | 100%
KPBPB Edukasi,
UMKM, dan
Batam e
Pariwisata.

Sumber Data: - Direktorat Infrastruktur Kawasan tahun 2021
- Pusat Perencanaan Program Strategis 2022
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Tingkat capaian Persentase Penyelesaian Pengembangan
Kawasan yang Mendukung Edukasi, UMKM, dan Pariwisata sebesar
93% dari 100% yang direncanakan, hal ini di akibatkan oleh karena
refocusing anggaran dan adanya pembatalan dari pihak ketiga
terhadap pengembangan dimaksud.

Pencapaian indikator tersebut diidentifikasi melalui:
Tabel 3.6. Detail Indikator Kinerja Utama ke-2.3

Lobas) Target Realisasi
okasi ‘
Wisata Uraian Realisasi Bobot Realisasi Bobot 1°tal
1. Terbangunnya
Taman Pagar dan
Kolam - | Gerbang Masuk 100% | 40% | 100% | 40%
Sekupang |2. Terbangunnya
Konter Tiket
Masuk
1. Tersedianya Saluran
Drainase Area Kolam
Taman Pancing dan Kolam
Rusa - Saluran Taman Rusa 100% | 40% 100% 40% | 93%
Sekupang (> Tersedianya Fasilitas
Bermain di Kolam
Pancing
Penataan Kawasan
. Kebun 1 dan Kebun 2
Agrowisata Sei Temiang 100% | 20% 65% 13%
- Solar cell
- Paranet

Sumber Data: Direktorat Infrastruktur Kawasan tahun 2022

Persentase Penyelesaian Pengembangan Kawasan yang

Mendukung Edukasi, UMKM, dan Pariwisata pada Tahun 2022:

A. Taman Kolam - Sekupang memenuhi realisasi sebesar 100%
dengan bobot realisasi sebesar 40%. Target Pengembangan
Taman Kolam adalah Terbangunnya Pagar dan Gerbang
Masuk (20%) dan Terbangunnya Konter Tiket Masuk (bobot
20%).

N
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Tahun

2022

B. Taman Rusa — Sekupang memenuhi realisasi sebesar 100%
dengan bobot realisasi sebesar 40%. Target Pengembangan
Taman Rusa adalah Tersedianya Saluran Drainase Area Kolam
Pancing dan Kolam Saluran Taman Rusa (bobot 20%) dan
Tersedianya Fasilitas Bermain di Kolam Pancing (bobot 20%).

C. Agrowisata memenuhi realisasi sebesar 65% dari target 100%
dengan bobot realisasi sebesar 13% dari bobot target 20%.
Target Penataan Kawasan Kebun 1 dan Kebun 2 Sei Temiang
adalah Solar cell dan Paranet (bobot 20%). Adapun capaian
13%

refocusing pada program kegiatan dimaksud dan juga rencana

disebabkan masih ada perubahan anggaran dan

akan di kelola oleh pihak ketiga.

Sasaran Ketiga, Meningkatnya Kualitas Pelayanan Perizinan.
Indikator Kinerja  yang ditetapkan untuk mengukur keberhasilan
sasaran ini meliputi 2 indikator yang merupakan usulan Indikator
Kinerja Utama baru oleh BP Batam, antara lain:

1. Persentase Ketepatan Waktu Penyelesaian Perizinan
2. Tercapainya Kepuasan Masyarakat terhadap Pelayanan Publik

Pencapaian target indikator kinerja Utama pertama Persentase
Wakitu
digambarkan sebagai berikut:

Tabel 3.7. Indikator Kinerja Utama ke-3.1

Ketepatan Penyelesaian Perizinan tersebut dapat

Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam =
é i

Sasaran  Indikator Jenis Target Realisasi  Realisasi
Strategis Kinerja Perizinan TargetBobotRealisasiBobot (%)
Perizinan 1 40500 | 250 | 100% | 25%
Pertanahan
Perizinan
i Persentase Pemasukan | 100% | 25% 100% 25%
Kuallit:s ¥ Ketepatan | Barang
Pelayanan Waki izi 95,75
Perizyinan Penyelesaian| "€ | 4600 | o505 | 100% | 25%
Perizinan Berusaha
Perizinan
Pemasangan| 100y | 25% | 83,00% [20,75%
Sambungan
Air Bersih
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Sumber Data:
- Direktorat Pengelolaan Pertanahan Tahun 2022

- Direktorat Lalu Lintas Barang dan Penanaman Modal Tahun 2022
- Direktorat Pelayanan Terpadu Satu Pintu Tahun 2022
- Direktorat Sistem Pengelolaan Air Minum Tahun 2022

Tabel 3.8. Kategori Perizinan

Jenis Perizinan

Perizinan Pertanahan
Per!z!nan Pemasukan Barang 100%
Perizinan Berusaha
Perizinan Pemasangan Sambungan Air Bersih

AN =

Formulasi perhitungan masing-masing jenis Perizinan tersebut adalah

sebagai berikut:

Perizinan Pertanahan:

Jumlah Realisasi Perizinan Lahan Selesai Tepat Waktu
x 100%

Jumlah Pemohon yang Masuk

Perizinan Pemasukan Barang:

Jumlah Realisasi Perizinan Pemasukan BarangSelesai Tepat Waktu

100%
Jumlah Pemohon yang Masuk X °

Perizinan Berusaha:

Jumlah Realisasi Perizinan Berusaha Tepat Waktu

x 100%
Jumlah Pemohon yang Masuk i

Perizinan Pemasangan Sambungan Air Bersih:

Jumlah Realisasi Pemasangan Sambungan Air Bersih
x 100%

Jumlah Pemohon yang Masuk

Tingkat capaian Persentase Ketepatan Waktu Penyelesaian
Perizinan Tahun 2022 sebesar 95,75% dari 100% yang
direncanakan, terdiri dari 4 kategori Perizinan yaitu Perizinan
pertanahan, Perizinan pemasukan barang, Perizinan berusaha, dan
Perizinan pemasangan sambungan air bersih. Pencapaian
Persentase Ketepatan Waktu Penyelesaian Perizinan Tahun 2022
perizinan pemasangan sambungan air bersih hanya mencapai 83%
dari target 100% hal ini disebabkan kurangnya kuantitas SDM Badan
Usaha SPAM untuk menindaklanjuti permohonan pemasangan

Laporan Kinerja Badan Pengusahaan Batam Tahun 2022 j




Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam —
A |

sambungan air bersih yang masuk, Langkah yang akan dilakukan

untuk memperbaiki capaian kinerja pemasangan sambungan air
bersih adalah staf BU SPAM hanya cukup menindaklanjuti terkait
legalitas lahan saja, untuk survei teknis ke lapangan akan dilakukan
mitra sesuai amanat Peraturan Kepala Badan Pengusahaan
Kawasan Perdagangan Bebas Dan Pelabuhan Bebas Batam Nomor
2 Tahun 2022 Tentang Penyelenggaraan Sistem Penyediaan Air
Minum Di Kawasan Perdagangan Bebas Dan Pelabuhan Bebas

Batam, dan menambah kuantitas dan kualitas SDM.

Jika dibandingkan dengan tahun 2021 adalah sebagai berikut:

1. Ketepatan Waktu Penyelesaian Perijinan Lahan tercapai 65,03%
sedangkan pada tahun 2022 tercapai 100%. Hal ini disebabkan
oleh adanya penyempurnaan aplikasi LMS (Land Management
System) dalam sistem perijinan pertanahan.  Untuk
mempertahankan capaian kinerja ini perlu dilakukan
pemeliharaan  dan  penyempurnaan  aplikasi  secara

berkesinambungan.

2. Ketepatan Waktu Penyelesaian Perijinan Pemasukan Barang
tercapai 96,46% sedangkan pada tahun 2022 tercapai 100%. Hal
ini disebabkan oleh penyempurnaan aplikasi IBOSS (Indonesia
Batam Online Single Submission) dalam sistem perijinan
pemasukan barang. Untuk mempertahankan capaian kinerja ini
perlu dilakukan pemeliharaan dan penyempurnaan aplikasi

secara berkesinambungan.

3. Perizinan Berusaha tercapai 100%. Hal ini disebabkan semua
persyaratan pada sistem aplikasi IBOSS (Indonesia Batam
Online  Single  Submission) sudah terpenuhi. Untuk
mempertahankan capaian kinerja ini perlu dilakukan
pemeliharaan  dan  penyempurnaan  aplikasi  secara
berkesinambungan dan kuantitas SDM. Perizinan Berusaha
tidak bisa dibandingkan dengan tahun 2021 karena merupakan
IKU baru.
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4. Perizinan Pemasangan Sambungan Air Bersih tercapai 83% dari
target 100% hal ini disebabkan kurangnya kuantitas SDM Badan
Usaha SPAM untuk menindaklanjuti permohonan pemasangan
sambungan air bersih yang masuk, Langkah yang akan
dilakukan untuk memperbaiki capaian kinerja pemasangan
sambungan air bersih adalah staf BU SPAM hanya cukup
menindaklanjuti terkait legalitas lahan saja, untuk survei teknis
ke lapangan akan dilakukan mitra sesuai amanat Peraturan
Kepala Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas Dan
Pelabuhan Bebas Batam Nomor 2 Tahun 2022 Tentang
Penyelenggaraan Sistem Penyediaan Air Minum Di Kawasan
Perdagangan Bebas Dan Pelabuhan Bebas Batam, dan
menambah kuantitas dan kualitas SDM. Perizinan Pemasangan
Sambungan Air Bersih tidak bisa dibandingkan dengan tahun
2021 karena merupakan IKU baru.

Tingkat capaian bisa dilihat dari grafik berikut ini:

Persentase Ketepatan Waktu Penyelesaian
Perizinan Tahun 2022

100% 100% 100%100% 100% 99.95% 100% 83%
(]

100%
80%
60%
40%
20% X J -

0%

Perizinan Perizinan Perizinan Perizinan
Pertanahan 2022  Pemasukan Berusaha 2022  Pemasangan
Barang 2022 Sambungan Air

Bersih 2022

TARGET m REALISASI

Gambar 3.5. Grafik Ketepatan Waktu Penyelesaian Perizinan

Dalam rangka memproses Perizinan secara tertib dan tepat
waktu telah ditetapkan waktu penyelesaian Perizinan, untuk sub-
unsur perizinan pertama yaitu ketepatan wakiu Perizinan
Pertanahan berdasarkan ketentuan sebagaimana diatur dalam
Peraturan Kepala BP Batam Nomor 26 Tahun 2021 tentang

penyelenggaraan Pengelolaan Pertanahan Pasal 13 ayat (2) huruf
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e adalah 15 hari kerja. Berikut persentase penyelesaian Perizinan

Pertanahan selama Tahun 2022:
Tabel 3.9. Realisasi Perizinan Pertanahan Tahun 2022

: Januari Februari
Jenis
Selasa Seles = Salo! e rse
ase (%) Hari (%) ses P (%)
Pe"{;’ﬁ:ﬁs'“" 246 | 0o | 248 246 100 128 | o | 128 | 128 | 400 | 326 | o | 326 | 326 | 100

P"’F’Sg{ﬁ’T"ga“ 760 | o | 769 769 100 | 539 | o | 539 | 530 | 100 | 923 | o | 923 | 923 | 100

Total 1015 0 1015 1015 100 667 0 667 667 100 1249 0 1249 1249 100

Sumber Data: Direktorat Pengelolaan Pertanahan tahun 2022

Tabel 3.10. Realisasi Perizinan Pertanahan Tahun 2022

Jenis

oy elesa Persen elesa Persen
Layanan £ Persenta |y cuk ! < -tase Masuk 53 S tase
se (%) ses i L (%)

Pa“?_";'ﬁ:ﬁs'a“ 246 | o | 246 | 248 100 128 | o | 128 | 128 | 100 | 326 | o | 326 | 3286 | 100
Pemﬁgﬁnga“ 769 | o | 7ea | 7e9 100 530 | o | 530 | s39 | 100 | 923 | o | 923 | 923 | 100
Total 1015 | o | 1015 | 1015 | 100 667 | o | es7 | es7 | 100 | 1249 | o | 1249 | 1249 | 100

Sumber Data: Direktorat Pengelolaan Pertanahan tahun 2022

Tabel 3.11. Realisasi Perizinan Pertanahan Tahun 2022

Agustus September

Jenis
Layanan

Persenta Pro hoss Persent - 3 ' Selesal Persen-
Masuk Selesal Masuk Selesal < 15 Hari tase (%)

Mgk se (%) ses 3 1;" ase (%)

Pengalokasian

Lahan 122 0 122 122 100 257 0 257 257 100 343 0 343 343 100

pe"’ﬁﬁ‘g"" 522 | 0 | 522 | 522 100 679 | o | 679 | 679 | 100 | 634 | 0 | 634 634 100

Total 644 0 644 644 100 936 0 936 936 100 977 0 977 977 100

Sumber Data: Direktorat Pengelolaan Pertanahan tahun 2022

Tabel 3.12. Realisasi Perizinan Pertanahan Tahun 2022

Jenis Oktober November Desember .

/o
Capaian

Layanan Masuk = Pri

Solesai S15 Persenlase  wooi\  proses  Selesal | Soesdls Persemtase ..y proses | Selosal

Hane Salghl Selesal £ 15 Persentase

Hari (%) 15 Hari (%) Han
Pengalokasian | 74 | o | 474 | 474 | 100 | 172 | o | 72 | 72 | 100 | 0 | 0 | 10 10 100
Pe"’ﬁ%‘““" go2 | o | 602 | s02 | 100 | 696 | 0 696 696 | 100 | 59 0 59 59 100 |100%
Total 776| o | 776 | 776 | 100 | se8 | © gee | ses | 100 | 69 | o | 69 69 100

Sumber Data: Direktorat Pengelolaan Pertanahan tahun 2022.
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Berdasarkan data diatas, ketepatan waktu penyelesaian

Perizinan pertanahan pada Tahun 2022 telah memenuhi realisasi
dengan rata-rata sebesar 100%, selanjutnya BP Batam akan

terus meningkatkan kinerja pelayanan Perizinan pertanahan.

Sementara itu Untuk sub-unsur waktu Penyelesaian Perizinan
pemasukan barang ditetapkan berdasarkan Peraturan Kepala
Badan Pengusahaan Batam Nomor 25 Tahun 2021 tentang
Penyelenggaraan Pemasukan Barang Ke dan Dari Kawasan
Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam Pasal 50 ayat
(4) adalah 1 hari kerja. Berikut persentase penyelesaian
pemasukan barang selama Tahun 2022:

Tabel 3.13. Realisasi Perizinan Pemasukan Barang Tahun 2022

Januari Februari Maret
Permohonan Permohonan Permohonan

Indikator
Kinerja Perizinan THtae

anlase ¥ Persentase
Utama Masuk Selesai Masuk Selesal Masuk Selesai %

Ketepatan Waktu

Penyelesaian Pemasukan
Perizinan Barang

Pemasukan B

Sumber Data: Direkforat Lalu Lintas Barang dan Penanaman Modal tahun 2022

540 540 100 493 493 100% 746 746 100%

Tabel 3.14. Realisasi Perizinan Pemasukan Barang Tahun 2022

aXoldl Mei Juni
Indikator ; Permohonan Permohonan Permohonan
- b Perizinan Persentase
Klneua Utama Persentase % Persentase % %
Masuk Selesai Masuk Selesal Masuk Selesai 2
Ketepatan Waktu
Penyelesalan Pemasukan
Perizinan Pemasukan Barang 649 649 100% 560 560 100% 741 741 100%
Barang

Sumber Data: Direktorat Lalu Lintas Barang dan Penanaman Modal tahun 2022

Tabel 3.15. Realisasi Perizinan Pemasukan Barang Tahun 2022

Juli Agustus September

Indikator W Permohonan Permohonan Permohonan
Kinerja Utama Perizinan Persentase Persentase

y (%) Persentase (%) (%)

Masuk Selesai b Masuk Selesai Masuk Selesai bt

Ketepatan Waktu

Penyelesaian Pemasukan
Perizinan Barang

Pemasukan Barang

Sumber Data: Direktorat Lalu Lintas Barang dan Penanaman Modal tahun 2022
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Tabel 3.16. Realisasi Perizinan Pemasukan Barang Tahun 2022

Oktober

November

Desember

Permohonan

Permohonan

Perizinan

Utama

Masuk

Ketepatan
Waktu
Penyelesala
n Perizinan
Pemasukan
Barang

Pemasukan
Barang

649

Total Selesai

649

Persentase

il Masuk

100%

Total

Selesai

Permohonan
Persentase
(%} Total

Masuk -
Selesal

100% 741 7M1

Total Total

Persentase Masuk Selesai

Total

(%)

100%

9005 9005

Capaian
(%)

100%

Sumber Data: Direktorat Lalu Lintas Barang dan Penanaman Modal tahun 2022

Berdasarkan tabel diatas, ketepatan wakiu penyelesaian

Perizinan Pemasukan Barang pada Tahun 2022 telah memenuhi

100% realisasi. BP Batam akan terus meningkatkan Kkinerja

pelayanan Perizinan pemasukan barang.

Sub-unsur selanjutnya adalah ketepatan waktu penyelesaian

Perizinan Berusaha yang merupakan unsur baru dalam IKU

Persentase Ketepatan Wakiu Penyelesaian Perizinan.

Berikut persentase waktu penyelesaian Perizinan Berusaha

selama Tahun 2022:

Tabel 3.17. Realisasi Perizinan Berusaha Tahun 2022

i anuari Februari Maret
Perizinan J
Berusaha Masuk Selesai = 4 Han  Persentase (%) Masuk | Selesai <4 Hari  Persentase (%) Masuk  Selesai =4 Hari
Surat Keterangan Kerja o o,
Bongkar Muat 1002 1002 100% 900 900 100% 1169 1169 100%
Rekomendasi Terminal
Khusus Untuk Kegiatan 3 3 100% 32 32 100% 40 40 100%
Bongkar Muat
Total 1005 1005 100% 932 932 100% 1209 1209 100%

Sumber Data: Direktorat Pelayanan Terpadu Satu Pintu Tahun 2022

Tabel 3.18. Realisasi Perizinan Berusaha Tahun 2022

5 April Mei Juni
Perizinan P
Beru Saha Masuk Selesal =4 Han Persentase (%) Masuk Selesal = 4 Hari  Persentase (%)  Masuk Selesal = 4 Han
Surat Keterangan Kerja o .
Bongkar Muat 1067 1063 99,63% 942 941 99,89% 1164 1163 99,91%
Rekomendasi Terminal
Khusus Untuk Kegiatan 35 35 100% 27 26 96,30% 41 41 100%
Bongkar Muat
Total 1102 1098 99,64% 969 967 99,79% 1205 1204 99,92%

Sumber Data: Direktorat Pelayanan Terpadu Satu Pintu Tahun 2022
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Tabel 3.19. Realisasi Perizinan Berusaha Tahun 2022

Barzifan Juli Agustus September

Berusaha Pe

Masuk Selesal <4 Hari Persenlase (%) Masuk Selesal= 4 Harl  Parsentase (%)  Masuk Selesal = 4 Han

Surat Keterangan Kerja
Bongkar Muat 1105 1105 100% 1219 1219 100% 1132 1132 100%

Rekomendasi Terminal
Khusus Untuk Kegiatan 30 30 100% 36 36 100% 30 30 100%

Bongkar Muat
Total 1135 1135 100% 667 667 100% 1162 1162 100%

Sumber Data: Direktorat Pelayanan Terpadu Satu Pintu Tahun 2022

Tabel 3.20. Realisasi Perizinan Berusaha Tahun 2022

b Oktober November Desember Total
Perizinan <
Berusaha C&paian

Selesai <4 Persentase Selesai£4 Persentase Selesai €4 Persentase
Masuk Hari (%) Masuk Harl %) Masuk Harl ‘ (0/0)
Surat Keterangan
Kerja Bongkar Muat 1169 1169 100% 1120 1120 100% 1080 1080 100%
Rekomendasi
Terminal Khusus 99,95%
Untuk Kegiatan 41 1169 100% 48 48 100% 41 a1 100%
Bongkar Muat
Total 1210 1210 100% 1168 1168 100% 1121 1121 100%

Sumber Data: Direktorat Pelayanan Terpadu Satu Pintu Tahun 2022

Sub-unsur selanjutnya ketepatan waktu penyelesaian
Perizinan Pemasangan Sambungan Air Bersih merupakan unsur
baru dalam IKU Persentase Ketepatan Waktu Penyelesaian

Perizinan.

Berikut  persentase  wakiu penyelesaian  Perizinan
Pemasangan Sambungan Air Bersih selama Tahun 2022:

Tabel 3.21. Realisasi Perizinan Pemasangan Sambungan Air Bersih Tahun 2022

Indikator NEGIVET] Februari Maret

Kinerja Perizinan Permohonan Capaian Permohonan i Permohaonan Canalan
Utama Masuk Selesai (%) Masuk Selesai ; Masuk Selesai (%)

s Perizinan
Perizinan Penyamb
pemasangan GRtGR 69,77%
Sambungan gan .
Airberssin | BaruAir
bersih

Sumber Data: Badan Usaha Sistem Pengelolaan Air Minum Tahun 2022
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Tabel 3.22. Realisasi Perizinan Pemasangan Sambungan Air Bersih Tahun 2022

Indikator April Mei Juni
K”‘]erja Perizinan Permohonan Permohonan Permohonan Capaian
: Capaian (%) ; Capaian (%) a/
Utama Masuk Selesai EHTLS Selesai Masuk Selesal ( /o)
. it Perizinan
pemesangn | Penyamb
ungan 25 25 100% 21 21 100% 51 51 100%
Sambungan Bani Alr
Air berssih barsi

Sumber Data: Badan Usaha Sistem Pengelolaan Air Minum Tahun 2022

Tabel 3.23. Realisasi Perizinan Pemasangan Sambungan Air Bersih Tahun 2022

Indikator Juli Agustus September

Kiﬂerja Perizinan Permohonan permohonan Permohonan
Capaian (%) Capaian (%) Capaian (%)
Utama Masuk Selesai Masuk Selesai Masuk Selesai

i Perizinan
Perizinan Penyamb

pemasangan
Sambungan Bg’;ﬂﬁ‘ir 72,22%

Air berssih Fareiis

Sumber Data: Badan Usaha Sistem Pengelolaan Air Minum Tahun 2022

Tabel 3.24. Realisasi Perizinan Pemasangan Sambungan Air Bersih Tahun 2022

Indikator Oktober November Desember Tarel

K|nerJa Perizinan PERMOHONAN L PERMOHQNAN e PERMOHDNAN s Ca('?.,a;a“
Utama MASUK SELESAI (%) MASUK SELESAI (%) MASUK | SELESAI (%} i
Perizinan
Penyamb

Perizinan
pemasangan ungan 83,00%

Sambungan

Alrberssih | BAmAIr

bersih
Sumber Data: Badan Usaha Sistem Pengelolaan Air Minum Tahun 2022.

Pencapaian target Indikator Kinerja Utama terhadap
sasaran Meningkatnya Kualitas Pelayanan Perizinan berikutnya
adalah Tercapainya Kepuasan Masyarakat terhadap Pelayanan
Publik. Pencapaian target indikator kinerja tersebut digambarkan

sebagai berikut:
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Tabel 3.25. Indikator Kinerja Utama ke-3.2

. Target 2024

Sasaran Indikator Target Realisasi Realisasi (Akhir
Strategis Kinerja 2022 2022 2021 Renstra)
. Tercapainya
Meningkatnya| Kepuasan >85.00
Kualitas Masyarakat (Skala 1-100) 81,69 83,86 100%
Pelayanan Terhadap (Predikat (Baik) (Baik) (Predikat Baik)
Perizinan geﬁyfnan Baik)
ubli

Sumber Data: Pusat Harmonisasi Kebijakan dan Manajemen
Kinerja Tahun 2021 dan 2022

Tren Tercapainya Kepuasan Masyarakat Terhadap Pelayanan Publik

Capaian 100% @
Realisasi Kepuasan Masyarakat Tahun 2022
sebesar 81,69 atau setara 96,11 persen dari
target =85 (Skala 1-100) (Predikat Baik) Target Akhir
Renstra:
target 285
(Predikat Baik)

2021

Capaian 98,66%

Realisai Kepuasan Masyarakat Tahun
2021 sebesar 83,86 atau setara 98,66
persen dari target 285 (Skala 1-100)
(Predikat Baik)

Gambar 3.6. Tren Tercapainya Indeks Kepuasan Masyarakat Tahun 2022

Tingkat capaian Persentase Kepuasan Masyarakat terhadap
Pelayanan Publik Tahun 2022 dengan nilai Indeks kepuasan
Masyarakat (IKM) sebesar 81,69 dari target sebesar 285.00 yang
direncanakan atau sama dengan 100% karena telah tercapai target
“PREDIKAT BAIK".

Jika dibandingkan dengan hasil SKM Tahun 2021 dengan nilai
Indeks kepuasan Masyarakat (IKM) sebesar 83,86 dari target
>85.00 yang direncanakan capaian SKM tahun 2022 lebih rendah
hal ini diakibatkan nilai kepuasan responden pada lokus BU Fasling,
sub unsur Sarana dan Prasarana mendapat nilai rendah dari
Responden dan nilai kepuasan responden di lokus PTSP yang juga

rendah pada unsur kecepatan penanganan Pengaduan.
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Perbandingan Realisasi Kepuasan Masyarakat dengan tahun
sebelumnya dan terhadap Renstra BP Batam 2020-2024 bisa dilihat
pada grafik berikut ini:

Perbandingan Capaian Survei Kepuasan
Masyarakat Tahun 2022 Dengan Tahun 2021
dan Terhadap Target Akhir Renstra 2024

85

. 85 85

22 : 83.86
85
84

81.69

83
82
81

80
2024 (Target AKhir) 2022 2021

TARGET ® REALISASI
Gambar 3.7. Grafik Realisasi Survei Kepuasan Masyarakat Tahun 2022

Kepuasan masyarakat adalah angka yang diperoleh dari hasil
survei kepuasan pelanggan dengan menggunakan Indeks
Kepuasan Masyarakat (IKM). Pengukuran IKM dilaksanakan sesuai
dengan ketentuan sebagaimana diatur dalam Peraturan Menteri
Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor
14 Tahun 2017. Adapun unsur yang dinilai dalam pelaksanaan
SKM di setiap pelayanan publik yang disurvei adalah sebagai
berikut:

. Persyaratan

. Sistem, Mekanisme, dan Prosedur

. Waktu Penyelesaian

. Biaya/Tarif

. Produk Spesifikasi jenis pelayanan

. Kompetensi pelaksana

. Perilaku pelaksana

. Penanganan Pengaduan, Saran dan Masukan

© 00 N OO O b~ W N =

. Sarana dan Prasarana
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Tabel 3.26. Kriteria Penentuan Nilai SKM

Nilai : Nilai Interval (NI) Nilai Int.erval Mutu Kinerja Unit
Persepsi Konversi (NIK) Pelayanan (X) Pelayanan (Y)
1 1,00 - 2,5996 25,00 - 64,99 D Tidak Baik
2 2,60 - 3,064 65,00 - 76,60 C Kurang Baik
3 3,0644 - 3,532 76,61 - 88,30 B Baik
4 3,6324 - 4,00 88,31 - 100,00 A Baik Sekali

Sumber: Permenpan Nomor 14 Tahun 2017

Hasil Indeks Kepuasan Masyarakat pada 6 (enam) lokus

pelayanan publik yang disurvei adalah sebagai berikut:

Tabel 3.27. Nilai Hasil Survei Kepuasan Masyarakat (SKM)

NO UNIT NILAI  HURUF  KETERANGAN
1 | Badan Usaha Rumah Sakit 90,52 A Baik Sekali
2 | Badan Usaha Pelabuhan 83,50 B Baik
3 | Badan Usaha Bandar Udara 82,50 B Baik
4 3?33:1 Usaha Sistem Pengelolaan Air 78,68 B Baik
5 | Direktorat Pelayan Terpadu Satu Pintu | 78,13 B Baik
6 | Badan Usaha Fasilitas dan Lingkungan 76,83 B Baik

Rata-Rata 81,69 B Baik

Sumber: Pusat Harmonisasi Kebijakan dan Manajemen Kinerja

Sasaran keempat adalah Optimalisasi Pemanfaatan Aset
BLU. Indikator Kinerja yang ditetapkan untuk mengukur

keberhasilan sasaran ini meliputi 3 indikator, antara lain:

Realisasi PNBP;

2. Persentase Penyelesaian Modernisasi Pengelolaan BLU,

3. Persentase penyelesaian rekomendasi hasil monitoring dan
evaluasi dari Dit. PPK BLU secara tepat waktu.

Indikator Kinerja untuk sasaran Optimalisasi Pemanfaatan
Aset BLU yang ditetapkan dalam mengukur keberhasilan sasaran

ini yang pertama adalah Realisasi PNBP.

Perbandingan realisasi Realisasi PNBP dengan target tahun
2022, realisasi 2021, dan target di tahun akhir Renstra 2020-2024

adalah:
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Tabel 3.28. Indikator Kinerja Utama ke-4.1

Indikator Realisasi Tahun 2022 Targ_et
Akhir

Kinerja Reristra

Utama
2020 2021 Target Realisasi 2024

1 2 3 o 8 6

Sasaran

Strategis

Optimalisasi | Realisasi Rp
Pemanfaatan | Jumiah | 0168 | 1.42 Rp 168 1Rp 1.963.05.371.014,38| 115,59 e
Aset BLU PNBP Tliliun

Sumber Data: Biro Keuangan tahun 2021 dan 2022

Formulasi perhitungan realisasi jumlah PNBP merupakan jumlah
nilai PNBP yang terealisasi dibagi dengan nilai PNBP yang diperoleh
dalam periode tertentu di kali 100%.

Jumlah Nilai PNBP yg Terealisasi
— — x 100%
Nilai PNBP yg Direncanakan

Realisasi PNBP =

Realisasi Jumlah PNBP Batam pada Tahun 2022 dapat
dilihat melalui Pendapatan Kantor Pusat sebagai pengelolaan
kawasan dengan realisasi sebesar Rp1.001.439.693.768,68
persentase capaian sebesar 156,44% dan Pendapatan Kantor
Mandiri sebagai pengusahaan lainnya dengan realisasi sebesar Rp
061.615.677.245,70 persentase capaian sebesar 90,88%.
Indikator Realisasi Jumlah PNBP yang ditargetkan pada Tahun
2022 sebesar Rp1.698.316.558.000,00,-. Realisasi Jumlah PNBP
Batam pada Tahun 2022 secara keseluruhan mencapai realisasi
tingkat pelaksanaan sebesar Rp1.963.055.371.014,38,- atau setara
115,59% dari target tahun 2022. Jika dibandingkan dengan capaian
tahun 2021, realisasi jumlah PNBP tahun 2021 yaitu sebesar Rp
1.423.077.691.808,73 atau setara 85,21% dari target Rp
1,670,000,000,000,- maka realisasi Tahun 2022 lebih optimal karena
ada peningkatan sebesar Rp 539.977.679.205,65,- atau naik
30,38%. Hal ini dikarenakan pembayaran UWT (Uang Wajib
Tahunan) sebagian besar lokasi di BP Batam telah jatuh tempo
pada tahun 2022, untuk mempertahankan penerimaan akan
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dilakukan intensifikasi Badan Usaha Pelabuhan, Badan Usaha

Rumah Sakit dan optimalisasi pemanfaatan aset BP Batam lainnya.

Tren Pertumbuhan Realisasi PNBP
Terhadap Renstra BP Batam Tahun 2020 - 2024

Realisasi PNBP Tahun 2021 adalah sebesar Rp
1.423.,077.691.808,73 atau setara 85,21% dari
target Rp 1,670,000,000,000,-

Realisasi PNBP Tahun 2022 meningkat sebesar Rp
1.963.055.371.014,38,- atau setara 115,69% dari
target tahun 2022 Rp 1.698.316.558.000,00,-.
Sedangkan capaian tahun 2022 terhadap target
Renstra Akhir Tahun 2024 telah mencapai 72,71%

Realisasi PNBP Tahun 2020 adalah
sebesar Rp 1.307.000.000.000,- atau,
setara 128,14% dari target
Rp 1.020.000.000.000,-

Gambar 3.8. Tren Pertumbuhan Realisasi PNBP Terhadap Renstra 2020-2024

Perbandingan pertumbuhan realisasi PNBP dengan tahun
sebelumnya dan terhadap Renstra BP Batam 2020-2024 bisa dilihat
dari grafik berikut ini:

Rp3,000,000,000,000.00

Rp2,000,000,000,000.00
Rp1,500,000,000,000.00
Rp1,000,000,000,000.00

Rp500,000,000,000.00

Pertumbuhan Realisasi PNBP
Terhadap Renstra BP Batam 2020-2024

Rp2,700,000,000,000.00

Rp1,963,055,371,014.38
Rp1,698,316,558,000.00
Rp2,500,000,000,000.00 p Y Rp1,670, 000 000 000.00

1,423,077,691,808.73

1 307,000,000,000.00
| Rp1, 02 0’00 000,000.00

2024 (Target Rentra) 2022 2021 2020

Rp-

TARGET m REALISASI

Gambar 3.9. Grafik Pertumbuhan Realisasi PNBP Tahun 2020 s.d 2022
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Dari grafik di atas bisa dilihat pertumbuhan PNBP dari awal
tahun Renstra sampai dengan tahun 2022 mengalami peningkatan,
dan capaian tahun 2022 terhadap target akhir Renstra 2024 adalah
telah mencapai 72,71%.

Indikator

Pemanfaatan Aset BLU yang ditetapkan dalam mengukur

Kinerja kedua untuk sasaran Optimalisasi

keberhasilan sasaran ini adalah Persentase Penyelesaian

Modernisasi Pengelolaan BLU.

Pencapaian indikator

target kinerja tersebut dapat

digambarkan sebagai berikut:

Tabel 3.29. Indikator Kinerja Utama ke-4.2

CAPAIAN
TAHUN
2022
TERHADAP
TARGET
AKHIR
RENSTRA
(%)

TAHUN 2022
TARGET
AKHIR
RENSTRA
2024

CAPAIAN
TAHUN
SEBELUMNYA
TARGET

SASARAN
STRATEGIS

INDIKATOR

REALISASI %o

8

Persentase
Optimalisasi | Penyelesaian
Pemanfaatan | Modernisasi 125% 100% | 105,46% |105,46| 100% | 105,46%
Aset BLU Pengelolaan

BLU

Sumber Data: Pusat Data dan Sistem Informasi tahun 2022

Formulasi perhitungan Persentase Penyelesaian Modernisasi
Pengelolaan BLU merupakan Persentase Penyelesaian tahapan
ditambah dengan Persentase Kecepatan Penyelesaian.

Formula perhitungan:
Persentase Capaian = Persentase Penyelesaian tahapan + Persentase Kecepatan Penyelesaian

Realisasi Persentase Penyelesaian Modernisasi Pengelolaan
BLU pada Tahun 2022 adalah sebesar 105.46% dari yang di
targetkan pada Tahun 2022 sebesar 100%. Realisasi tersebut
terdiri dari dua unsur penilaian yaitu Penyelesaian tahapan dengan

o
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nilai persentase sebesar 95,93% dan Kecepatan Penyelesaian
dengan nilai persentase sebesar 115%, Realisasi bisa dilihat dari

grafik berikut ini:

Persentase Penyelesaian Modernisasi
Pengelolaan BLU

115%

115% o
110% 100% 46%
100%
105% 95.93% 100%_ —
100%
95%
90%
85%
Penyelesaian Tahapan Kecepatan Total Capaian

Penyelesaian
TARGET m REALISASI

Gambar 3.10. Grafik Persentase Penyelesaian Modernisasi
Pengelolaan BLU Tahun 2022

Indikator Kinerja ketiga untuk sasaran Optimalisasi
Pemanfaatan Aset BLU yang ditetapkan dalam mengukur
keberhasilan sasaran ini adalah Persentase penyelesaian
rekomendasi hasil monitoring dan evaluasi dari Dit. PPK BLU secara
tepat waktu. Pencapaian target indikator kinerja tersebut dapat

digambarkan sebagai berikut:

Tabel 3.30. Indikator Kinerja Utama ke-4.3

Sasaran ; L g Total %
Tahun Strategis Indikator Kinerja Target Realisasi (%)
Persentase
o Penyelesaian
2022 [Pomanactan | Rekomendasi Hasil | oo | \n | ya
Aset BLU Monitoring Dan Evaluasi
Dari Dit. PPK BLU
Secara Tepat Wakiu

Sumber Data: Pusat Data dan Sistem Informasi tahun 2022

Formulasi perhitungan Persentase penyelesaian rekomendasi
hasil monitoring dan evaluasi dari Dit. PPK BLU secara tepat waktu

merupakan Total Rekomendasi Monitoring Dan Evaluasi yang
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Ditindaklanjuti dibagi Total Rekomendasi Hasil Monitoring Dan
Evaluasi dikali 100%.

Formula perhitungan:

Total Rekomendasi Monev yang Ditindaklan juti
Total Rekomenasi Hasil Monev

X 100%

Khusus untuk IKU Realisasi Persentase Penyelesaian
Rekomendasi Hasil Monitoring dan Evaluasi dari Dit. PPK-BLU
Secara Tepat Waktu, tidak dinilai capaiannya (N/A) karena
merupakan mandatori dari Dit.PPK-BLU dan tidak ada rekomendasi
hasil monev pada Tahun 2022.

Sasaran Kelima, Terwujudnya Pengelolaan Organisasi BP
Batam yang Berkualitas, Akuntabel, Efisien dan Melayani. Indikator
Kinerja yang ditetapkan untuk mengukur keberhasilan sasaran ini
meliputi 2 indikator, antara lain:

1. Jumlah Unit Usaha dan Unit Pelayanan di BP Batam yang
Berpredikat Wilayah Bebas dari Korupsi;

2. Persentase Penyelesaian Perencanaan Pengembangan
KPBPB Batam.

Indikator Kinerja untuk sasaran Terwujudnya Pengelolaan
Organisasi BP Batam yang Berkualitas, Akuntabel, Efisien dan
Melayani yang ditetapkan dalam mengukur keberhasilan sasaran ini
yang pertama adalah Jumlah Unit Usaha dan Unit Pelayanan di BP
Batam yang Berpredikat Wilayah Bebas dari Korupsi. Perbandingan
pencapaian target indikator kinerja Jumlah Unit Usaha dan Unit
Pelayanan di BP Batam yang Berpredikat Wilayah Bebas dari
Korupsi terhadap Renstra BP Batam 2020-2024 dapat dilihat pada

tabel berikut ini:

T R A RN i A R e M I S DGR oy Ty e e D
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Tabel 3.31. Indikator Kinerja Utama ke-5.1

CAPAIAN
TAHUN 2022 TAHUN
TARGET 2022

CAPAIAN
AKHIR | TERHADAP
SASARAN INDIKATOR TAHUN RENSTRA  TARGET

STRATEGIS SEBELUMNYA 2024 AKHIR

TARGET REALISASI % RENSTRA
(%)

8

Terwujudnya

Pengelolaan

Organisasi . Memperoleh ; 2 Unit

BP Batam | Lorwudnya | Tidak Predikat Me;'d:r'gleh Kerja

yang yangyBeb s Memperoleh | WBK 2 P P dikat 70| Ber 70%
Berkualitas, |\ S o [Predikat WBK| (Dua) Unit Tadise predikat
Akuntabel, P Kerja WBK WBK

Efisien dan

Melayani

Sumber Data: Biro Hukum dan Organisasi tahun 2022

Unit usaha yang diusulkan untuk pengajuan Predikat WBK adalah
Direktorat PTSP dan Badan Usaha Pelabuhan. Tingkat capaian Jumlah
Unit Usaha dan Unit Pelayanan di BP Batam yang Berpredikat Wilayah
Bebas dari Korupsi tahun 2022 dengan persentase sebesar 70% dari
target yaitu Memperoleh Predikat WBK 2 (Dua) Unit Kerja, yang
direncanakan sehingga tidak memperoleh Predikat WBK, namun dalam
tahapan penyiapan dokumen pengusulan sertifikasi WBK mencapai
70% yang ada dalam kendali BP Batam, sedangkan 30% merupakan
kewenangan dari Kementerian Pendayagunaan Aparatur Negara dan

Reformasi Birokrasi.

Lt L ST e L e A e I e A R W e el
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TERWUJUDNYA PELAYANAN YANG BEBAS DARI KORUPSI

PENGAJUAN USULAN WBK 2 UNIT KERJA KE KEMENPAN RB;

o/
100% RSELESAIKAN DOKUMEN ZONA INTEGRITAS OLEH 2 UNIT YANG DIUSULKAN;

PEMBENTUKAN TIM PENILAL;

TARGET REALISASI
(PREDIKAT WBK PENYELESAIAN
2 UNIT KERJA) TAHAPAN (70%)

Gambar 3.11. Grafik Terwujudnya Pelayanan yang Bebas dari Korupsi
Tahun 2022

Berdasarkan hasil evaluasi internal BP Batam, upaya terwujudnya
pelayanan yang bebas dari korupsi terus dilakukan, salah satunya
dengan cara menetapkan unit kerja dalam memperoleh predikat WBK
sehingga kualitas pelayanan dan kepuasan masyarakat menjadi lebih
baik. Penilaian Wilayah Bebas Korupsi dan Wilayah Birokrasi Bersih dan
Melayani dilaksanakan sesuai dengan ketentuan sebagaimana diatur
dalam Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi No. 10 Tahun 2019 tentang Pedoman
Pembangunan Zona Integritas Menuju Wilayah Bebas Korupsi dan
Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani di Lingkungan Instansi
Pemerintah. Adapun realisasi capaian target Predikat WBK 2 (dua) Unit
Kerja sudah sampai pada tahap terselesaikannya dokumen Zona
Integritas oleh 2 (dua) unit yang diusulkan. Terkait pengajuan usulan
WBK 2 (dua) Unit Kerja ke Kementerian PANRB mulai dilakukan pada
Agustus 2022, Terwujudnya Pelayanan yang Bebas dari Korupsi di 2
unit kerja yang dikelola olen BP Batam pada Tahun 2022 telah
memenuhi 70% realisasi.

Indikator Kinerja yang kedua untuk sasaran Optimalisasi
Pemanfaatan Aset BLU yang ditetapkan dalam mengukur keberhasilan

o T e NN R S e Y TV D SO T T F ST e A A W
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sasaran ini adalah Persentase Penyelesaian Perencanaan

Pengembangan KPBPB Batam.
Pencapaian target indikator kinerja tersebut dapat digambarkan
sebagai berikut:
Tabel 3.32. Indikator Kinerja Utama ke-5.2

Capaian
Tahun 2022 Tahun
Capaian Target 2022
Indikator Tahun Akhir Terhadap
Kinerja Utama Sebelum Renstra Target
nya Target Realisasi b 2024 Akhir
Renstra
(%)

8

Sasaran

Strategis

Terwujudnya
Penge_lolagn Persentase
g,gggg'f:r:' Penyelesaian
yang perencanaan | | 100% | 99,69% | 99,69 | 100% | 99,69%
Berkualitas, g 9
an KPBPB
Akuntabel, Batar
Efisien dan
Melayani
Sumber Data:

- Pusat Perencanaan Program Strategis tahun 2022
- Pusat KPBPB Batam dan KEK tahun 2022

Formulasi perhitungan Persentase Penyelesaian Perencanaan
Pengembangan KPBPB Batam merupakan Persentase Penyelesaian
tahapan ditambah dengan Persentase Kecepatan Penyelesaian.

Formula perhitungan:

Jumlah Dokumen Perencanaan Yang Terealisasi

z = 100%
Jumlah Dokumen Perencanaan Yang Direncanakan

Realisasi Persentase Penyelesaian Perencanaan Pengembangan
KPBPB Batam pada Tahun 2022 adalah sebesar 99,69% dari yang di
targetkan pada Tahun 2022 sebesar 100%.

T N R T R W L S e 4 e TR S A R e e )
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Detail Capaian bisa di lihat dalam tabel berikut ini:

Tabel 3.33. Rincian Indikator Kinerja Utama ke-5.2

Target Bobot Realisasi Realisasi Capaian

Bobot %
Dokumen
1 Perencanaan 100% 40% 100,000/0 40,00%
Perhubungan

Dokumen Perencanaan
Z Tata Ruang dan Tata 100% 12% 100,000/0 12,00%

Bangunan

Dokumen Perencanaan
3 Lingkungan, Energl, A"' 1000/0 12% 100,00% 12,000/0

dan Limbah

4 |Dokumen Perencanaan | 100% | 2% | 84,50% 1,69%
Program Pembangunan

Dokumen Analisa
Ekonomi Makro,
5 |Pengembangan Sektor | 100% | 20% | 100,00% | 20,00%
Strategis KPBPBB dan
Pengembangan kerja
sama Usaha

99,69%

Dokumen Kajian
6 |Fasilitas Investasi dan | 100% | 5% | 100,00% | 5,00%

Daya Saing
Dokumen Rencana
7 |pengembangan, 100% | 9% |100,00% | 9,00%
pengawasan dan
pengendalian KEK

Sumber Data:
- Pusat Perencanaan Program Strategis tahun 2022
- Pusat KPBPB Batam dan KEK tahun 2022

Evaluasi Capaian Kinerja

Berdasarkan pengukuran terhadap indikator kinerja
sebagaimana yang tersaji dalam Kontrak kinerja Badan
Pengusahaan Batam Tahun 2022 menunjukkan capaian sasaran
strategis Tahun 2022 dengan nilai rata-rata capaian sebesar 99,14%.
Belum maksimalnya pencapaian realisasi kinerja BP Batam di
pengaruhi oleh tidak tercapainya predikat Wilayah Bebas dari Korupsi
dari Kementerian Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Republik Indonesia . Adapun capaian sasaran strategis untuk
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Indikator Kinerja Utama pada Tahun 2022 dapat terlihat pada tabel

berikut:

SEEEIEN
Strategis

Tabel 3.34. Capaian IKU Tahun 2022

Uraian Indikator
NOEGERYIETE

Realisasi

Persentase

Realisasi Investasi di | g 10.250.000.000.000,-| Rp 28.772.566.200.000 -
Meningkatnya |Batam (PMA)
:?]322?::; di geflisaf’;':;‘l‘:’)ﬁstaﬁ di | Rp14.750.000.000000-| Rp1628433800000- 121,60%
atam
KPBPB Batam
Total Rp 25.000.000.000.000,-| Rp 30.401.000.000.000,-
Persentase
Pembangunan
Mendukung Investasi
di KPBPB Batam
. Persentase
Meningkatnya :
Prasarana dan Fefiyslesaian
. Eengemb&éngan 100% 100,00% 100,00%
awasan Berwawasan
Eﬁg‘:::;nd% Lingkungan dan Energi
KPBPB Batam Baru Terbarukan
Persentase
Penyelesaian
Eengembangan 100% 93,00% 93,00%
awasan yang
Mendukung Edukasi,
UMKM, dan Pariwisata
Pertanahan
(100%) 100,00%
(1]
Persentase Ketepatan
Meningkatnya | peyijnan PTSP (100%) 100,00%
Kualitas . i
Pelayanan SPAM (100%) 83,00%
Faninan ; 285,00 (skala 1-
Tercapainya Kepuasan ) .
Masyarakat terhadap 100) Baik (81,69) 100%
Pelayanan Publik (Predikat Baik)
Realisasi PNBP
(Pendapatan Kantor Rp 640.147.950.000,- | Rp 1.001.439.693.768,68
Optimalisasi ~|Pusat)
Pemanfaatan Realisasi PNBP 115,59%
Aset BLU ( Pendapatan Unit Rp1.058.168.608.000,~ | Rp 961.615.677.245,70
Mandiri)
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Sasaran Uraian Indikator Realisasi  Persentase
Strategis Kinerja Utama

Total Rp1.698.316.558.000,- | Rp 1.963.055.371.014,38

Persentase

“Pn%’é\;?'rﬁ:gz" 100% 10546% | 10546%

Pengelolaan BLU

Persentase
penyelesaian
rekomendasi hasil
monitoring dan 100% N/A N/A
evaluasi dari Dit. PPK
BLU secara tepat
waktu

Jumlah Unit Usaha dan
Terwujudnya |Unit Pelayanan di BP -
Pengelo'aan Batam yang 2 (dua) Unlt 70,00% 70,00%
Organisasi BP |Berpredikat Wilayah
Batam yang |Bebas dari Korupsi

; Berkualitas, = i
st PZrnSerl‘eiZ?an
hEAﬁSI‘e" r‘\’ia" PEGHCAHAAI 100% 99,69% 99,69%
Ll Pengembangan
KPBPB Batam
Capaian Rata-rata 99,79%

Sumber Data: BP Batam tahun 2022.
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Tabel 3.35. Capaian IKU Tahun 2021

SEEEIEN Uraian Indikator .. Capaian
No Strategis Kinerja Utama Target Total Realisasi (%)
Investasi pada Realisasi
1 |kawasan Investas'l i Batan Rp 25000.000.000.000 | Rp 14.880.794.320.000 | 59,52%
pengusahaan e
Kinerja L
2 |Pendapatan BP Realisasi Jumlah Rp 1.670.000.000.000 | Rp 1.423.077.691.809 | 85,21%
PNBP
Batam
Pengembangan PeSenlse
3 |Sistem Informasi [y c Ve coaa 100% 125% 125%
BLU Modernisasi
Pengelolaan BLU
opussan |1 obane
Masyarakat atas >= 85,00 (skala 1-100)
4 Pelayanan BP tl\gsrztﬁggz;:kat (Predikat Baik) 98,66% 98,66%
SHIA Pelayanan Publik
Pengelolaan BP |Terwujudnya
Batam yang Pelayanan yang | Predikat WBK 2 (dua) 5 o
8 Bebas dari Bebas dari Unit Kerja 100% 70,00% 70,00%
Korupsi Korupsi
Ketepatan Waktu
Penyelesaian 100% 65,03% 65,03%
Perizinan Lahan
Kinerja
6 |Pelayanan Ketepatan Waktu
Perizinan Penyelesaian
Perizinan 100% 95,48% 96,46%
Pemasukan
Barang
Pengembangan
Inovasi Tujuan Wisata Pro o
5 Pelayanan Edukasi, UMKM 100% Ly 105,07
dan Lingkungan
Capaian Rata-rata 87,49%

Sumber Data: BP Batam tahun 2021
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C. Akuntabilitas Keuangan
1. Target dan Realisasi Penerimaan PNBP Tahun 2022

Realisasi Penerimaan (PNBP) Badan Pengusahaan Kawasan
Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam (Badan
Pengusahaan Batam) pada  Tahun 2022 sebesar
Rp1.963.055.371.014,38 atau 115,59% dari target PNBP sebesar
Rp 1.800.000.000.00,- dengan rincian per unit sebagai berikut:

Tabel 3.36. Target dan Realisasi Penerimaan PNBP Tahun 2022

Indikator Target
Kinerja | Uraian Realisasi %
Utama KK Kepala 2022
Rp 950.844.967.872,00
Pendapatan Rp 1.420.445.000,00
Kantor Rp 640.147.950.000,-|  Rp35.792642.048,68 Rp 1.001.439.693.768,68 156,44%
Pusat Rp 10.410.889.000,00
oo Rp 2.970.749.848,00
?eal;sg - Rp326.580.600.015,77
Pl:\lnég Rp155.277.724.465,09

R .592.105.987,33
Pendapatan |Rp 1.058.168.608.000,-| ooz 7
Unit Mandiri Rp 22.404.030.248,81

Rp 688.174.058,42
Rp293.073.042.470,28

Rp 961.615.677.245,70| 90,88%

Rp 1.800.000.000.000,- Rp 1.963.055.371.014,38( 115,59%

Sumber: Biro Keuangan BP Batam, PNPB Tahun 2022

2. Realisasi Penyerapan Anggaran Tahun 2022

Realisasi Penyerapan Anggaran pada Tahun 2022 sebesar
74,78% dengan total penyerapan sebesar Rp 1.637.864.718.392,73
dari pagu yang diberikan sebesar Rp 2.190.218.258.000,00,-.

Tabel 3.37. Realisasi Penyerapan Anggaran Tahun 2022

(Dalam Rupiah)
TA 2022
No tsoita Kegiatan e %
Keg. Pagu Realisasi

1 [A Belanja Rupiah Murni |Rp  40.576.629.000,00 | Rp  40.375.751.560,00 99,505
Belanja Pinjaman

2 Hibah Luar Negeri Rp 124.000.000.000,00 | Rp  7.043.739.354,00 | 5,6804
Belanja Rupiah Murni

3 |C Pondamping Rp 17.964.129.000,00 |Rp  1.822.389.780,00 | 10,145

T A e e R e S e A AT I ST A R R
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Kegiatan

Belanja PNBP

TA 2022

Rp 2.007.677.500.000,00

Realisasi
Rp1.588.622.837.698,73

79,127

Program
Pengembangan
Kawasan Strategis

Rp 1.146.044.748.000,00

Rp 805.599.209.433,96

70,294

5123

Pengelolaan dan
Penyelenggaraan
Pertanahan di Kawasan
PBPB-Batam

Rp  48.967.210.000,00

Rp 12.994.010.804,00

26,53

5124

Pengelolaan dan
Penyelenggaraan
Pelabuhan Laut

Rp 152.717.350.000,00

Rp 99.127.160.165,00

64,90

5126

Pengelolaan,
Penyelenggaraan dan
Pengusahaan Bandar
Udara

Rp  27.736.036.000,00

Rp 22.514.866.763,00

81,17

5126

Pengelolaan dan
Penyelenggaraan
Fasilitas Kesehatan

Rp 208.318.923.000,00

Rp 144.561.376.106,73

69,39

5127

Pengelolaan dan
Penyelenggaraan serta
Pengendalian Mutu
Infrastruktur Kawasan

Rp 593.499.328.000,00

Rp 423.673.753.623,00

71,38

5129

Pelayanan Lalu Lintas
Barang dan
Penanaman Modal

Rp 2.106.270.000,00

Rp 1.982.697.788,00

94,13

5130

Pengelolan dan
Penyelenggaraan Aset
Lainnya dan
Lingkungan

Rp  29.476.602.000,00

Rp 26.042.457.285,00

88,35

5134

Pengelolaan
Pengamanan Lahan
dan Asset Investasi

Rp  43.746.625.000,00

Rp 40.419.289.078,23

92,39

5981

Penyusunan,
Pembinaan dan
Perumusan Kinerja
Badan

Usaha BP Batam

Rp 2.351.031.000,00

Rp  2.164.460.880,00

92,06

5982

Penyusunan Evaluasi
dan Pengendalian
Badan Usaha BP
Batam

Rp 952.952.000,00

Rp 858.601.817,00

90,09

5983

Penyusunan Rumusan
Restrukturisasi Badan
Usaha BP

Batam

Rp 1.358.533.000,00

Rp  1.094.466.537,00

80,56

6651

Penyusunan
Perencanaan Teknis

Pendukung

Rp  12.083.054.000,00

Rp 9.954.833.244,00

82,38
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. TA 2022
Kegiatan

Realisasi

Pengembangan
Infrastruktur Kawasan

6652 |Promosi KPBPB Batam | Rp 6.368.606.000,00 | Rp  4.721.275.318,00 | 74,13

Pelayanan Perizinan
6672 |Terpadu Kawasan Rp 963.489.000,00 |Rp 869.132.393,00 | 90,20
PBPB Batam

Pengelolaan dan
6675 |Penyelenggaraan Air Rp 15.398.739.000,00 | Rp 14.620.827.632,00 | 94,94

Minum

Program Dukungan
Il Manajemen Rp 861.632.752.000,00 | Rp 783.023.628.264,77 | 90,87

Penyusunan Kebijakan

Strategis, Perencanaan
5113 Program dan Rp 5.865.804.000,00 | Rp  5.225.501.552,00 | 89,08

Teknis

Pelayanan

Kerumahtanggaan
5114 |Kesekretariatan dan Rp 120.596.659.000,00 | Rp 112.586.778.761,00 | 93,35
Pengadaan
Barang/Jasa

Pengelolaan dan

Pelayanan Sumber
5115 Daya Manusia dan Rp 573.535.114.000,00 | Rp 522.647.083.434,50 | 91,12

Organisasi

Penyusunan

Perencanaan Anggaran
5116 dan Pengelolaan Rp 7.356.236.000,00 | Rp 5.835.958.445,00 | 79,33

Administrasi Keuangan

Penyusunan Regulasi
5117 dan Pelayanan Hukum Rp 11.064.496.000,00 |Rp  7.607.134.132,00 | 68,75

Koordinasi antar
5118 |Lembaga Pemerintah Rp 7.298.010.000,00 | Rp 6.784.847.063,00 | 92,96
maupun Swasta
Pengawasan
5122 |Akuntabilitas Aparatur | Rp 1.753.142.000,00 | Rp 1.705.746.085,00 | 97,29
dan Kelembagaan
Penyusunan dan
Penyelarasan
5978 s“:ggaka"' Pentarifan | o §.992.357.000,00 |Rp  5.830.396.623,00 | 83,38
Pengelolaan Teknologi
Informasi
Penyusunan
Perencanaan dan
5979 Pengembangan Usaha Rp 5.084.816.000,00 | Rp 4,428.007.329,00 | 87,08
Kawasan
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5980

Kegiatan

Pelayanan Pemasaran,
Kehumasan dan
Protokol

Rp

TA 2022

Pagu

23.983.655.000,00

Realisasi

Rp 22.495.439.293,67

93,79

6640

Dukungan Manajemen
pengelolaan dan
Penyelenggaraan
Pertanahan di Kawasan
PBPB-Batam

Rp

6.449.340.000,00

Rp 5.741.466.103,00

89,02

6641

Dukungan Manajemen
Internal Pengelolaan
dan

Penyelenggaraan
Pelabuhan Laut

Rp

6.333.835.000,00

Rp  6.000.837.683,00

94,74

6642

Dukungan Manajemen
Internal Pengelolaan,
Penyelenggaraan dan
Pengusahaan Bandar
Udara

Rp

4.240.000.000,00

Rp 3.694.853.537,00

87,14

6643

Dukungan Manajemen
Internal Pengelolaan
dan Penyelenggaraan
Fasilitas Kesehatan

Rp

13.3256.207.000,00

Rp 12.225.322.346,60

91,74

6644

Dukungan Manajemen
Internal Pengelolaan
dan

Penyelenggaraan serta
Pengendalian Mutu
Infrastruktur

Kawasan

Rp

7.145.546.000,00

Rp  6.164.427.070,00

86,27

6645

Dukungan Manajemen

Internal Pelayanan Lalu
Lintas Barang

dan Penanaman Modal

Rp

652.048.000,00

Rp 645.878.508,00

99,05

6646

Dukungan Manajemen
Internal Pengelolaan
dan

Penyelenggaraan Aset
Lainnya dan

Lingkungan

Rp

2.980.227.000,00

Rp  2.525.303.562,00

84,73

6647

Dukungan Manajemen
Internal Pengelolaan
Pengamanan

Lahan dan Aset
Investasi

Rp

3.526.045.000,00

Rp  3.057.276.446,00

86,70

6648

Dukungan Manajemen
Internal Penyusunan,
Pembinaan dan
Perumusan Kinerja
Badan Usaha BP
Batam

Rp

367.710.000,00

Rp 353.444.530,00

96,12

6649

Dukungan Manajemen
Internal Penyusunan
Evaluasi
danPengendalian
Badan Usaha BP

Batam

Rp

61.710.000,00

Rp 61.621.100,00

99,85
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Kegiatan

TA 2022

Realisasi

6650

Dukungan Manajemen
Internal Penyusunan
Rumusan
Restrukturisasi Badan
Usaha BP Batam

Rp 271.710.000,00

Rp

251.859.802,00 | 92,69

6671

Dukungan Manajemen
Internal Pelayanan
Perizinan Terpadu
Kawasan PBPB Batam

Rp 1.956.097.000,00

Rp

1.865.800.205,00 | 95,38

6673

Pengelolaan dan
Penyelenggaraan Data
Center dan Sistem
Informasi

Rp  44.393.989.000,00

Rp

42.403.567.695,00 | 95,51

6674

Dukungan Manajemen
Internal Pengelolaan
dan

Penyelenggaraan Air

Minum

Rp 6.398.999.000,00

Rp

2.885.076.959,00 | 45,08

Total Realisasi Penyerapan Anggaran

Rp 2.190.218.258.000,00

Rp 1.637.864.718.392,73 (74,78%

Sumber Data: Biro Keuangan, Penyerapan Anggaran pada Tahun 2022.
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BAB IV
PENUTUP

A. Kesimpulan

Laporan Kinerja Tahun 2022 Badan Pengusahaan Batam berisi
gambaran perwujudan akuntabilitas kinerja Badan Pengusahaan
Batam, yang disusun secara sistematik, sesuai dengan Peraturan
Menteri Pendayagunaan Aparatur Sipil Negara dan Reformasi Birokrasi
Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja,
Pelaporan Kinerja, dan Tata Cara Reviu atas Laporan Kinerja Instansi
Pemerintah.

Laporan Kinerja Badan Pengusahaan Batam berisi capaian atas
target-target kinerja, hambatan, serta strategi yang telah dilakukan
Badan Pengusahaan Batam dalam pelaksanaan pertanggungjawaban
kinerja. Selain itu, Laporan kinerja ini bertujuan untuk mengevaluasi
kinerja Badan Pengusahaan Batam, agar dapat mendukung
peningkatan akuntabilitas kinerja di masa mendatang. Pada Tahun
2022 merupakan periode ketiga pelaksanaan Rencana Strategis Tahun
2020-2024 Badan Pengusahaan Batam. Berdasarkan hasil pengukuran
kinerja di Tahun 2022, capaian kinerja rata-rata Badan Pengusahaan
Batam Tahun 2022 sebesar 99,79%. Adapun realisasi penyerapan
anggaran untuk mendukung Sasaran Program Badan Pengusahaan
Batam di Tahun 2022 mencapai 74,78% dari pagu anggaran.

Pencapaian atas target indikator kinerja tersebut terlihat dari
dampak atau outcome kinerja Badan Pengusahaan Batam yang
signifikan di sejumlah indikator. Penilaian tersebut diantaranya:
Keberhasilan melampaui target pada Indikator Kinerja Utama Realisasi
Investasi, Realisasi PNBP, dan Persentase Penyelesaian Modernisasi
Pengelolaan BLU.

Kinerja Badan Pengusahaan Batam merupakan hasil kerja sama
dan partisipasi dari seluruh unit kerja yang ada di lingkungan Badan
Pengusahaan Batam. Melihat hasil kinerja di tahun ini, Badan
Pengusahaan Batam optimis bahwa target kinerja tahun depan akan
tetap tercapai. Untuk itu, akan dilakukan upaya-upaya perbaikan
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sehingga dapat meningkatkan kinerja Badan Pengusahaan Batam.

Performa kinerja Badan Pengusahaan Batam yang baik diharapkan
dapat mendukung perwujudan kapasitas organisasi yang optimal di

lingkungan Badan Pengusahaan Batam.

B. Saran

Adapun langkah-langkah yang dapat ditempuh dalam rangka
pelaksanaan tugas dan fungsi Badan Pengusahaan Batam agar
kinerja untuk Tahun selanjutnya dapat tercapai dengan baik, antara
lain:

1. Renstra BP Batam agar digunakan menjadi dasar penyusunan
Kontrak Kinerja secara berjenjang guna mendukung capaian
kinerja organisasi dan kinerja individu (Sasaran Kinerja
Pegawai) yang digunakan sebagai dasar pemberian remunerasi
(reward and punishment);

2. Program/Kegiatan direncanakan dengan akurat, sehingga
dalam pelaksanaannya tercapai dan dapat meningkatkan
capaian kinerja;

3. Kementerian terkait, agar segera melimpahkan perizinan
AMDAL dan lainnya ke BP Batam sesuai dengan amanat
Peraturan Pemerintah Nomor 41 Tahun 2021 tentang
Penyelenggaraan Kawasan Perdagangan Bebas dan
Pelabuhan Bebas, agar Investor dapat merealisasikan dan
melaksanakan kegiatan usahanya dengan cepat;

4. Dalam pemilihan mitra kerja, dicari mitra kerja yang potensial
dan segera dilakukan kerja sama dengan berpedoman pada
Peraturan Kepala BP Batam Nomor 5 Tahun 2021 tentang
Pemanfaatan Aset;

5. Dalam pengajuan sertifikasi ZI WBK-WBBM ke Kementerian
PANRB terlebih dahulu dilakukan pembangunan ZI dan
pemenuhan persyaratan administrasi secara lengkap;

6. Meningkatkan kualitas dan kuantitas sumber daya manusia di
Lingkungan BP Batam dengan pelaksanaan Pendidikan dan
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Pelatihan sesuai kebutuhan dan rekrutmen pegawai baru sesuai

dengan formasi jabatan dan kompetensi yang diperlukan.

Demikian Laporan Kinerja Badan Pengusahaan Batam Tahun
2022 telah disusun, dan diharapkan dapat memberikan gambaran
tentang pelaksanaan tugas dan fungsi Badan Pengusahaan Batam

melalui upaya pencapaian target kinerja yang telah ditetapkan.
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BASA, PGS BRARS BLI S

LAMPIRAN

Data Dukung Dari Direktorat Lalu Lintas Barang dan Penanaman Modal Indikator
Kinerja Utama Nilai Realisasi Investasi di KPBPB Batam

REALISASI INVESTASI DI BATAM TRIWULAN | TAHUN 2022

INDIKATOR KINERIA UTAMA INVESTAS| TARGET REMBAS TRIWLAAN
CAPAIAN HASIL %
INVESTASI LUAR NEGERI (PMA) 10.250.000.000.000 3,320.470.010.000,0 32,39
REALISASI INVESTASI DI BATAM [INVESTAS| DALAM NEGERI (PMDN) 14.750.000.000.000 609.806.600.000 4,13
TOTAL 5 25.000.000.000.000 3.930.276.610.000,0 15,72
* Kurs APBN Tahun 2022 = Rp.14.300,- Batam, 25 Mei 2022
Direktur Pelayanan Lalu Lintas Barang dan
| Download & Tutup
Attachment :

REALISASI INVESTASI (LKPM) TRIWULAN 1| TAHUN 2022 pdf (144.80K8)

BADAN PENGUSAHAAN BATAM

NOTA DINAS
NOMOR 156/A3.3/07/2022

¥th - Ka. Pusat Harmonisasi Kebijakan dan Manajemen Kinerja
Dari Direklur Pelayanan Lalu Lintas Barang Dan Penanaman Modal
Hal : Data Realisasi Investasi di Batam Triwulan Il Tahun 2022

Tanggal : 25 Juli 2022

Merujuk surat dari Ka. Pusat Harmonisasi Kebijakan dan Manajemen Kinerja nomor 114/A2.2/MK.01.02/07/2022
tanggal 4 Juli 2022 Hal Permintaan Data Capaian Indikator Kinerja Utama (IKU) Tahun 2022 dan Nota Dinas kami
terdahulu nomor 140/A3.3/07/2022 tanggal 8 Juli 2022 Hal Data Realisasi Investasi di Batam Triwulan I Tahun 2022,
bersama ini kami sampaikan Data Realisasi Investasi di Batam Triwulan IT Tahun 2022 (sebagaimana terlampir).

Atas perhatian dan kerjasama Saudara diucapkan terima kasih.

Tembusan:
1. Anggota Bidang Pengelolaan Kawasan Dan Investasi

2. Anggota Bidang Kebijakan Strategis

REALISASI INVESTASI PMA DAN PVIDN BERDASARKAN
LAPORAN KEGIATAN PENANAMAN MODAL (LKPNV)
TRIWULAN Il TAHUN 2022 DI BATAM

TAHUN JUMLAH NILAI INVESTASI
PROYEK
PMA

TRIWULAN Il TAHUN 2022 | 285 | 110.532,0 (Ribu USD)
PMDN

TRIWULAN Il TAHUN 2022 | 361 | 448.580,2 (Juta Rp

Sumber : Kementerian Inevstasi/BKPM RI
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Laporan Kinerja Badan Pengusahaan Batam Tahun 2022 j




Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam

AN A S R

DATA REALISASI INVESTASI PMA BERDASARKAN LKPM
(LAPORAN KEGIATAN PENANAMAN MODAL) BERDASARKAN NEGARA
TRIWULAN Il TAHUN 2022 DI BATAM

i NILAI INVESTASE
NEGARA (PROVEK ™ piotiuss)
 singapura 303 80,369.3
| Perancis | o 33,909.9
| Hongkeng, RRT | 27 21,733.1
Taiwan | 23 5,112.3
Jepang | 17 4,202.3
Inggris | 12 2,825.0
Malaysia |29 2,543.9
‘E R.R. Tiongkok | 60 1,791.2
| Jerman s 1,335.9
India | 28 1,152.4
' Australia ] n 789.8
Belanda | 11 623.4
Seychelles i 1 348.4
Marshall Island 2 115.4
 Korea Selatan b 12 98.1
irlandia | 2 36.6
Finlandia | 2 34.8
Bangladesh | 3 21.2
i Amerika Serikat . 2 9.5
| Brunei Darussalam = 1 0.7
- Mauritius j 2 0.0
' Norwegia i o 0.0
Lluxembouwrg 3 0.0
caymanislands | 2 0.0
| British Virgin Islands =~ 4 0.0
 Afrika Selatan § 1 0.0
Swiss | 2 0.0
| Uni Emirat Arab | 2 0.0
 Swaziland | 1 0.0
 Kanada i 4 00
| Total | 586 | 157,053.2 |

Sumber : BKPM RI/Kementerian Investasi
Data Olahan : Subdit Pelayanan Penanaman Modal
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DATA REALISASI INVESTASI PMDN BERDASARKAN LKPM
(LAPORAN KEGIATAN PENANAMAN MODAL) BERDASARKAN SEKTOR
TRIWULAN Ill TAHUN 2022 DI BATAM

; NILAI
SEKTOR . PROVEK INVESTASI
g (JUTA RUPIAH) |
' Perumahan, Kawasan Industri dan Perkantoran 27 210,981.8
' Hotel dan Restoran 1 85 119,013.4
Industri Mesin, Elektronik, Instrumen |
 Kedokteran, Peralatan Listrik, Presisi, Optik dan 11 96,716.6
Jam E
- Perdagangan dan Reparasi _ | 287 48,947.8
' Transportasi, Gudang dan Telekomunikasi i a4 32,162.3
 Industri Karet dan Plastik ’ 4 29,586.8
 Jasa Lainnya ' 78 11,072.3
* Listrik, Gas dan Air i 12 6,588.1
' Pertambangan } 27 6,175.3
. Industri Makanan | 10 5,052.2
i Konstruksi | 69 1,255.7
. Industri Mineral Non Logam .; 2 1,244.7
' Industri Logam Dasar, Barang Logam, Bukan 35 4.999.4
' Mesin dan Peralatannya ; i
 Industri Kendaraan Bermotor dan Alat | - e
 Transportasi Lain '
' Industri Tekstil | 1 5.0
 Kehutanan | 2 0.1
' Tanaman Pangan, Perkebunan, dan Peternakan 10 0.0
- Perikanan ' i 4 0.0
' Industri Kertas dan Percetakan | 4 0.0
' Industri Kimia Dan Farmasi i 3 0.0
' Industri Lainnya i 17 0.0
| Total | 741 | 570,047.9 |

Sumber : BKPM Ri/Kementerian Investasi
Data Olahan : Subdit Pelayanan Penanaman Modal
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Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam

AT P AL A GRS BLILY

Data Dukung Dari Pusat KPBPB Batam dan KEK Indikator Kinerja Utama Persentase
Pembangunan Infrastruktur yang Mendukung Investasi di KPBPB Batam

PATA LAELERTOMAT INFRASTRURTUR KAWASAN TEFIAIT KON IR KHERUA HEPALA 6 GATAM TAIUN 2007

ey \ |
ndnatruhtes yg Mo b i t""::"‘"‘""""’""| u l ot o o a © I g ‘ o F ' F ' i n |
\ i ‘ 96.88%

Mengetahui,
Pit Direklur Infrastuklur Kawasan

7 j-’—l- o
P 1 Subehln/

Data Dukung Dari Pusat Perencanaan Program Strategis Indikator Kinerja Utama
Persentase Penyelesaian Pengembangan Kawasan Berwawasan Lingkungan dan Energi
Baru Terbarukan

Attachment :
INDUKKERTAS KERJA CAPAIAN KK 2022 PUSENPROS . {sX(765.75KB)

BADAN PENGUSAHAAN BATAM

NOTA DINAS
NOMOR 1/A2.1/MK.01.02/01/2023

Yth : Ka. PusatHarmonisasKebijakandan ManajemerkKinerja
Dari : Ka. PusatPerencanaanProgram Stralegis
Hal : PenyampaiarPenjelasaniias CapaianlKU KontrakKinerjaBP Batam Tahun2022

Tanggal : 4 Januari2023

MenindaklanjutNota Dinas Kepala Pusat HarmonisasiKebijakandan ManajemenKinerja nomor: 270iA2.2MK.01.02/12/2022tanggal 16
Desember2022 hal Permohonan Penjelasaitas CapaianlKU Konlrak KinerjaBP Batam Tahun 2022, bersamaini terlampirkami sampaikan
Kertas Kerja CapaianKontrakKinerjaTahun 2022 dimaksud.

Atas perhatiandankerjasamaSaudaradiucapkanterimakasih.

Tembusan:

1. AnggotaBidangKebijakanStrategis

T T ST (T A T SO e S R P S T M e e IR L, T
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Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam

AN FUALL AL Bt 0

Persertsts Pemyslessian
Pengerangsn Kewasan
wa L 100,00%
) fanystesaion Flegetasi Len
Torbaryden. lperrardzatan snergibany | 100% | 3% 10erw raoon| 10300% WAk
arbantan
Jumlzh onF aori L3 e Lo e LS L oorE e o 1w oo
Mangetahd,
Kepata Pusat Perencanasn Program Birstagis.

Faly Abak Parsrcsn

Data Dukung Dari Pusat Perencanaan Program Strategis
Indikator Kinerja Utama Persentase Penyelesaian Pengembangan Kawasan yang
Mendukung Edukasi, UMKM, dan Pariwisata

REALISASI KONTRAK KINERJA BP BATAM TAHUN 2022 (TRIWULAN I, i, 1l dan V) PUSAT PERENCANAAN PROGRAM STRATEGIS
CAPAIAN KU (| | Peny Kawasan yanp k Edukasl, UMKM, dan Parkwlsata)

e - - - - S [ - -

. v -l - - 1 .

oreagit T = ‘

i P T [ (S o I S { w - - n ‘ n « " | ] o P ‘ » ‘ m
= ! ]

Fomverarpe T
Rens Vit

‘ L Ry

Padsn  Jasani 13
Fopeta B, oz anaan Pracy s Shstegh

=

k‘ Fin AR Farancan e,

Data Dukung Dari Direktorat Pengelolaan Pertanahan

Indikator Kinerja Utama Persentase Ketepatan Waktu Penyelesaian Perizinan

Direktorat Pertanahan:

PEALUNTAAN DATA DSLEK TORAT PENGELOLAAN PERTANAHAN TERKAIT KONTRAK KINERJA KEPALA BP BATAM JAKUARI - JUNI TAHUN 2622

| S S S e “.‘-r--zmt A e e S | 58

g e
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Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam

AN 1A AT BT

PERMINTAAN DATA DIREKTORAT PENGELOLAAN PERTANAHAN TERKAIT KONTRAK KINERJA KEPALA BP BATAM JANUARI - SEPTEMBER 2022

o e e e (1
ndialor Tt oot e im[m (miuﬂmm!m%m}mim s 3k P ik e Sekaal | ek 1910 | 0
e ! ¥ T wl i e_bal sEleaa = . e oo i
[ |
PengatokasianLahan | 122 | 0 | 12 w0t 21 0 (st | 27 | toaowk 3| 0 | 3 W | 0000%
| Ketepatan Waktu i . o A | h
Penyekesian Perifnsn  100% | 8%  PerpanjanganUWT 522 | 0 | 52 & | 1000% 678 0 | 69| B | f0000% 6% | 0 | 63 | 6M | 10000% | 10000%
Lahan P | | i = = e | ! S | ——
| | | | | |
Total &4 0 | B4 644 10000% 934 0 ' 93 036 | ook 47| o | 8N o | A00.00%
o - 4 -~ = i
Catatan:

1 Permahonan raiuk dhtung reiak dteien dhimi
2 Rumus Perhitungan  {Jumish Perijinan Lahen Selesal Tepat Waktu : Jundsh Pemohon) X 100%

PERMINTAAN DATA DIREKTORAT PENGELOLAAN PERTANANAN TERKAIT KONTRAK KINERJA KEPALA BP BATAM TRINULANIV TAHUN 2022

5 o = 3 LT e D e TR “'-IW_W ]
s | T | | T ] b1 ot Mo P ek i e e Lo~
| M=l 20, G i o Tl 2 3 o) e s e bt adpdlde memd o : < 0RO
| | |
Progashmiselohe | 170 ) m ™ } UL n 1] m m Lokiad W o 1] w e, |
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o v [ I | bt | @ [0 w ww a6 ¢ i vz | B |0 | @ 4 e mo| .
1 = e ] | =
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1 R Pridasgin Uamis? Parfir Lobon Salouss Topat Wy b * bl Promahon] K 455
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Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam

AR PN AT BLLE

Data Dukung Dari Direktorat Lalu Lintas Barang dan Penanaman Modal

Attachment :

Lain+KerasKerja KU T4. PemasukanBarang Xsx(13.32KB)

BADAN PENGUSAHAAN BATAM

NOTA DINAS
NOMOR 16/A3.3/MK.01.02/01/2023
Yth : Ka. PusatHarmonisasKebijakandan ManajemerKinerja
Dari - DirekturPelayananLaluLintas BarangDan Penanamaniodal
Hal - TanggapanSurat Nomor260/A2 2K .01.02/12/2022

Tanggal : 16 Januan2023

Sehubungandengan suratdari Ka. Pusat HarmonisasiKebijakandan ManajemenKinerja Nomor 26042 2AMiK.01.02/12/2022tanggal 7
Desember2022 hal permintaanData Capaian IndikatorKineja Utama (IKU) Triwulan IV Tahun 2022, berkutdisampaikarKertas Kerja IKU T4
PemasukarBarang (terlampir).

Alas perhatiandan kerjasamaSaudaradiucapkanterima kasih.

Tembusan:

1. AnggotaBidangPengelolaarKawasanDan Investasi

2. AnggotaBidangKebijakanStralegis

e e S A R e S R N e e TR
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Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam

BEHN PLVE A G B0

Data Dukung Dari Direktorat Pelayanan Terpadu Satu Pintu

Triwulan | dan I

Attachment :

CapaianlKU Tahun2022 P1SPsx(647,42KB)

BADAN PENGUSAHAAN BATAM

NOTA DINAS

NOMOR 484/A3.5/MK.01.02/07/2022
Yih - Ka PusatHarmonsasKebijakardan ManajemerKinerna
Dari Direktur PelayananTerpaduSatu Pintu
Hal : JawabanData CapaianiKU DirektoralP TSP Tahun2022
langgal : 5 Juli2022
Ka. PusatHammeonisasKshiyakandan Manajemerkinena
Hal - PermintaanDala CapaanindikatorKinerjaUtama (IKU) Tahun 2022

Tanggal 4 .Juliz022

SehubunganNata Dinas SaudaraNomor 11480 20K 01 02/072022an0gal4 Juli 2022 pedhalPerminiaanData Capaianindikatorkinerja
Utama {IKU) Tahun 2022 bersamaim terlampirkami sampalkanPermintaanData Capaian IndikalorKinena Utama (IKU) Tahun 2022 sesual
formatbakuyang disampaikan

Atas perhatiandan kerjas amaSaudaradisampaikarerimakasin

HarlasBuana
[ —
ity
e e e i U Py
o
it b | et Retreges B Busghor kA | 401 LA ;-i—lﬂlllnln“num--nuu--!mum-mmu!ﬂ-'mlmluu-l-” "
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Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam

AR, F10AE ALSAA BAVRE

Triwulan 111
BADAN PENGUSAHAAN BATAM
NOTA DINAS
NOMOR 878/A3.5/MK.01.02/12/2022
Yth - Ka. Pusat Harmonisasi Kebijakan dan Manajemen Kinerja
Dari : Direktur Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Hal : Data Capaian IKU Direktorat PTSP Bulan Juli-November 2022

Tanggal :20 Desember 2022

Sehubungan Nota Dinas Saudara Nomor 206/A2.2/MK.01.02/10/2022 tanggal 5 Oktober 2022 perihal
Permintaan Data Capaian Indikator Kinerja Utama (IKU) Bulan Juli - November Tahun 2022, bersama ini
terlampir kami sampaikan Perminiaan Data Capaian Indikator Kinerja Utama ({IKU) Bulan Juli - November

Tahun 2022 sesuai format baku yang disampaikan.

Atas perhatian dan kerjasama Saudara disampaikan terimakasih.

Harlas Buana
Tembusan:
1. Ka. Bidang Manajemen Kinerja Organisasi

2. Staf Sub. Bid. Evaluasi dan Pelaporan Kinerja

22
NAN TERPADU SATU PINTU

Sural Keterangan Kerfa Bonghar hMuat 1105 | 1094 1 100% 363 100,004, 282 5 108,00% 283
Surat Kelerangan Kerja Angiutan Barang | 100% 156 | 155 T 156 160% 315 a7 | 1 | 2 177 | 10000% s 1w | e | o | 1w 100,00% _ 18
Sural Kelerangan Pemakafan Alat Anghat | - 100% % | 46 o 6 100% 2% n|n| o 100,00% 249 ] o | & 100,00% 270

5%
i “"’"""""“"'.:'"""’ Untike | oo 1| 2 1 3 Ao 1103 o | o 0 0.00% o o[ o] o 0.00% o
Rekomendasi Termins! Khusus Untuk
el i 100% w | [ 20 100% 82 % | 3 o 2% 100,00% 176 0 o | 100,00% a
100% 0 [ a [ [ [ 2 | % 3 2 100,00% 1814 ET) 6 | acocow | 2013
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Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam

BADA PEVGA SRR RUW

Triwulan 1V

Dala KinerjalKU PeriodeSemesterll Tahun2022- PTSP.dsx (57.65k8), Dala KinerjalKU Periode TriwulaniV Tahun2022- PTSP.dsx (55.60KB)

BADAN PENGUSAHAAN BATAM
NOTA DINAS
NOMOR 9/A3.5/0T.06/01/2023
Yih - Ka. PusalHarmonis aslebijakandan Manajemeriinerja
Dari : Direkiur PelayananTerpaduSalu Pintu
Hal : DataCapaianikKU TriwulaniVdanSemesterll Tahun 2022 DirekloratPTSP

Tanggal : 5 Januari2023

MenindaklanjulNota Dinas Saudara Nomo260/A2 214K.01 02/1212022anggal? Desember 2022perihalPermintaanDala Capaianindikator
KinerjaUtama (IKU) TrivulaniV Tahun 2022 DirekloratPelayananTerpaduSatu Pintudan NotaDinas Nomor278A2 2/PP.03/12/2022langgal28
Desember2022perihalPerminlaanReviu danMelengkapDala KontrakKinerjaKepalaBP Batam Tahun2023,bersamaini kamisampaikandata
capalan IndikatorKinerja Utama (IKU) Direktorat Pelayanan Terpadu Salu Pintu periode Trivulan IV dan Semesterll Tahun 2022 sebagaimana
terlampir.

Alas perhau‘anSaudaradisampaikan terim&asih.

HarlasBuana
Tembusan:
1. Ka. BidangManajemerinerjaOrganisasi
2. Staf SeksiPelayananPelanggan

DATAPENYELESAAN PERTINAN BERUSAHA
TAHUN ANODARU 2022
REKTORAT PELAYAMAN TERPADU SATU PIHTU

preT} um 1060
| e | I O TR ||
168,00% 7 57 55
180K a 1 o
ok » u a
i1 Oparadl Penaastaan o | % || s | 10000 100 aluls]| o ‘10.00% i o | w |1
TOTAL CAPAIAN
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Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam

BAYA FEAL AR B

Data Dukung Dari Badan Usaha SPAM:

BADAN PENGUSAHAAN BATAM

NOTA DINAS
NOMOR 266 /A4.8/MK.01.02/7/2022

Yth. - Kepala Pusat Harmonisasi Kebijakan dan Managemen Kinerja
Dari : Direktur Badan Usaha SPAM
Hal : Penyampaian Data Indikator Kinerja Utama (IKU) Tahun 2022

Tanggal: \» Juli 2022

Menindaklanjuti Nota Dinas dari Kepala Pusat Harmonisasi Kebijakan dan
Managemen Kinerja Nomor 114/A2.2/MK.01.02/07/2022 tanggal 4 Juli 2022 hal
permintaan Data Indikator Kinerja Utama (IKU) Tahun 2022, bersama ini kami
sampaikan Data Indikator Kinerja Utama (IKU) Tahun 2022 dari Badan Usaha Sistem

Pengelolaan Air Minum sebagaimana terlampir.

Alas perhatiannya diucapkan terima kasih.

=

gMemet E. Rachmat

Tembusan:
Anggota Bidang Pengusahaan

DATAPENYELESAIAN PERIZINAN SAMBUNGAN AIR BERSIH (SAMBUNGAN BARU) BADAN USANA SISTEN PENGELOLAAN AJR MINUM TRIVULAN 1 & SEMESTER | TAHUN ANGOARAN 2022

Batam, 2022
Direktur Badan Usaha Sistem Pengelofaan Air Minum

-l

{Memet €, Rachmat

DATA PENYELESAIAN PERIZINAN SAMBUNGAN AIR BERSIH (SAMBUNGAN BARU)
BADAN USAHA SISTEM PENGELOLAAN AIR MINUM TRIWULAN IV TAHUN ANGGARAN 2022

Balam, 022
Pih, Direlhur Badan Usaha Sistem Pengelolazn Air Minum
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Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam

BABAS 1WA SBAA RV

Data Dukung Dari Pusat Harmonisasi Kebijakan dan Manajemen Kinerja
Indikator Kinerja Utama Tercapainya Kepuasan Masyarakat terhadap Pelayanan Publik

CAPAIAN IKU KEPALA B BATAM TAHUN 2022
PUSAT HARMONISASY KEBUAKAN DAN MANAJEMEN KINERIA

(== 5E L 9,
"
Tarcapainya Kepussan RUSUN = Be=n ., )
Marybrako Torhodsp Pelayanan| 246,00 (skala 1-100) Prodicat o) [0 LAIIAN ] s | 000 g4
Publik 1% "] LS
R SRKIT 23 62 25 0,00%!
o e S — __IKANTORAIR = ) | __T884 | s ___ 0,00% =
= == 0 S

Batam, Ohiober 2022
Kepala Bidang Manajesan Yintrja Organsasi

-

—
Hurjanah Siregar
Data Dukung Dari Biro Keuangan
Indikator Kinerja Utama Realisasi PNBP
-:;mﬁ:‘mm A D [ A0 et pT)
| e - e P S R e e ey ey = s

N |
=

ﬂ
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Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam

Data Dukung Dari Pusat Data dan Sistem Informasi
Indikator Kinerja Utama Persentase Penyelesaian Modernisasi Pengelolaan BLU

BABAL FLVAL AWM BAEV

Data Dukung Dari Pusat Data dan Sistem Informasi

Indikator Kinerja Utama Persentase penyelesaian rekomendasi hasil

monitoring dan evaluasi dari Dit. PPK BLU secara tepat waktu

PERMINTAAN DATA PUSAT DATA DAN INFORMAS) TERKAIT KONTRAK KINERJA KEPALA BP BATAM TAHUN 2022

e e ]
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Badan Pengusahaan

Data Dukung Dari Pusat Perencanaan Program Strategis
Indikator Kinerja Utama Jumlah Unit Usaha dan Unit Pelayanan di BP Batam yang
Berpredikat Wilayah Bebas dari Korupsi

BADAN PENGUSAHAAN BATAM

NOTA DINAS
NOMOR 69! /A1.4/0T.00/05/2022

Yth . Kepala Pusat Harmonisasi Kebijakan dan Manajemen Kinerja

Dari . Kepala Biro Hukum dan Organisasi

Hal © Penyampaian Data Capaian Indikator Kinerja Utama (IKU) Triwulan |
Tahun 2022

Tanggal : 24 Mei 2022

Menindaklanjuti Nota Dinas Kepala Pusat Harmonisasi Kebijakan dan Manajemen
Kinerja Nomor : 69/A2 2/MK.01.02/5/2022 Tanggal 23 Mei 2022 perihal Permintaan
Data Capaian Indikator Kinerja Utama (IKU) Triwulan | Tahun 2022, bersama ini
terlampir kami sampaikan data dimaksud untuk kemudian dapat ditindaklanjuti sesuai
dengan ketentuan yang berlaku.

Atas perhatian dan kerjasamanya diucapkan terima kasih.

Mochammad Nasrun

Tembusan:
Anggota Bidang Administrasi dan Keuangan

~ Laporan Kinerja Badan Pengusahaan Batam Tahun 2022
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Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam

B FIA L R

Attachment :

20220706215651.pd837.62KB)

BADAN PENGUSAHAAN BATAM

NOTA DINAS
NOMOR 2/A1.43/MK.01.02/07/2022
Yth - Ka. PusatHarmonisasKebijakandan ManajemerKinerja
Dari - Ka. BagianOrganisasiDan Tata Laksana
Hal : PenyampaiarData CapaianindikatorKinerjaUtama(IKU) Triwulanil Tahun2022

Tanggal :7 Juli2022

MenindaklanjutNota Dinas KepalaPus atHarmonisasKebijakandan ManajemenkKinerjaNomor : 1 14/A2 2MK.01.02/7/2022Tanggal04 Juli2022
perihalPermintaanData CapaianindikatorkinerjaUtama(IKU) Tahun 2022 bersamaini terlampirkamisampaikandata dimaksud.

Aas perhatiandan kerjas amanyadiucapkanterimakasih.

Tembusan:

1. AnggotaBidangAdministras Dan Keuangan
2. Ka. BidangManajemerKinerjaOrganisasi

3. Ka. Sub. Bid. Evaluasidan PelaporanKinerja
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Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam

RABVY AL S A ALY

Data Dukung Dari Pusat Perencanaan Program Strategis
Indikator Kinerja Utama Persentase Penyelesaian Perencanaan Pengembangan KPBPB Batam

Attachment :
3 KERTAS KERJA CAPAIAN KK TAHUN2022-T-2 PUSRENPROS . XsX(133.71KB)

BADAN PENGUSAHAAN BATAM

NOTA DINAS
NOMOR 115/A2.1/MK.01.02/08/2022
Yth : Ka. PusatHarmonisasKebijakandan ManajemerKinerja
Dari : Ka. PusatPerencanaanProgram Strategis
Hal : TindaklanjuPermintaanData CapaianindikatorKinerjaUtama (IKU) Tahun2022

Tanggal : 8 Agustus2022

Menindaklanjutiota dinas KepalaPusat Harmonisas Kebijakandan ManajemenKinerjaNomor: 11442 2/MK.01 02/07/2022hal Permintaan
Data CapaianindikatorKinerja Utama (IKU) Tahun 2022, bersamaini terlampirdisampaikarData Capaian IndikatorKinerja Utama (IKU) Pusat
PerencanaanProgram Strategis sampaidenganbulanJuliTahun2022.

Atas perhatiandan kerjasamaSaudaradiucapkanterimakasih.

Tembusan:

1. AnggotaBidangKebijakanStrategis

PUSAT PERENCANAAN PROGRAM STRATEGIS TERKAIT KONTRAK KINERJA KEPALA BP BATAM TAHUN 2021

Diohurmen Peren anasn Perfatuagan

Dehumen Pesncianse s Kuwg dan
Banguren

domen T

hetarsediann data
Debumen Persncanaan Lnghagan
bk bk S Tty S

s Deumen Perenc anaan Program
Ferbarganan

SUB TOTAL
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Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam
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Attachment :

INDUKKERTAS KERJACAPAIAN KK 2022 PUSENPROS MsX(765.75KB)

BADAN PENGUSAHAAN BATAM

NOTA DINAS
NOMOR 1/A2.1/MK.01.02/01/2023
Yth : Ka. PusatHarmonisasKebijakandan ManajemerKinerja
Dari : Ka. PusatPerencanaanProgram Strategis
Hal : PenyampaianPenjelasanflas CapaianlKU KontrakKinerjaBP Batam Tahun2022

Tanggal : 4 Januari2023

MenindaklanjutNota Dinas Kepala Pusat HarmonisasiiKebijakandan ManajemenKinerja nomor: 27042 2/MK.01.02/12/20221anggal 16
Desember2022 hal Permohonan Penjelasaitas CapaianlKU Kontrak Kinerja BP Batam Tahun 2022, bersamaini terlampirkamisampaikan
Kertas Kerja CapaianKontrakKinerjaTahun2022 dimaksud.

Alas perhatiandan kerjasamaSaudaradiucapkanterimakasih.

Tembusan:

1. AnggotaBidangKebijakanStrategis

Data Dukung Dari Direktorat Infrastruktur Kawasan
Indikator Kinerja Utama Pusat Pengembangan KPBPB BATAM Dan KEK

PERMINTAAN DATA PUSAT PENGEMBANGAN KPBPBB & KEK TERKAIT KONTRAK KINERJA KEPALA BP BATAM TAHUN 2022

Dok P Perh 400% | 0% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
=2 . |Dokumen Perencanaan Tala Ruang dan Tata
i 100% | 12% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Dokumen Perencanaan Lingkungan, Enaral,
R 100% | 12% 0.00% 0.00% 0.00% 0,00%
Jumiah ketersediaan | oK erencanzan Program 100% | 2% 0.00% 0.00% 000% | 0.00%
ata yang -
nduking | |pogumen Analisa Exonomi Makeo, . 727%
manajeman B engemb: Sekior Strateq:s KPEFBE dan | 100% | 20% | 6.88% | 1.38% | B.88% | 1.38%  11.26% | 226% 5.00%
Rt Pengembargan kerjasama Ussha 45 !
R Kajian Fasifios invesiasiann Daya | qopeq [ g% | ooow | 00o% | ooow | 000% | soow [028% [  025%
g s o AT T 100% | a% | 7.405% | 067 | 7.485% | D87% | 7.488% | OETR 2.02%
. SUBTOTAL 100% 205% 2.05% 3%

Batam, 13 Juli 2022
Kepala Pusat Pengembangan KPBPBE Dan KEK

e

(4 IRFAN SYAKIR WIDY}\S.X

S T T ST S e e e S el i el P SRR S
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Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam

BABAY PV SEAT B0

PERMINTAAN DATA PUSAT PENGEMBANGAN KPBPBB & KEK TERKAIT KONTRAK KINERJA KEPALA BP BATAM TAHUN 2022

Dokumem Perencanaan Perhubungan

Dokumen Perencanaan Lingkungan, Energi,
Alr dan Limbah

Jumlah ketersediaan |Dokumen Perencanaan Program |
Svey[Pembengunan ™ 000% | 0.00% 0.00% 0.00%

mendukung  pokumen Analisa Ekonomi Makro, I | ‘

| najemen BP  |pgnqembangan Sekior Strategis KPBPBB dan | 100% | 20% | 6.88%  1.38% | 6.86% | 1.38% | 11.26% | 225% 5.00%
' Batam Pei kerjasama Ussha

. Ookurmen kajan Fasas Inesisl 4088 | qoon 5% | 000k 000 | soow | 026% | 1500% | OT0 | 100 J

12% | 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

400%

1

LA erneaTonn T IS/N A WM. | yonng 1| 2l 0.00% 0.00% 000% | 0.00%
100%
$00%

B.AT%

Dokumén Rencana pengembangan, .
el Jian KEK 100% % 915% 0.82% | 9.15% | 0.82% | 9.15% | 0.82% 2.4T%

| SUB TOTAL 100% 220% 245% 3.82% |

Balam, 13 Juli 2022
Kepala Pusat Pangembangan KPBPBB Dan KEK

o

IRFAN SYAKIR WIDYASA
4 vy

PERMINTAAN DATA PUSAT PENGEMBANGAN KPBPBB & KEK TERKAIT KONTRAK KINERJA KEPALA BP BATAM TAHU 02

Dokumen Perancanazn Tata Ruang dan Tata m' 12% 0.00% | | 0.00% |
|Bangunan 7 . | IR 4 =
0 F ! Energl. | 4508, 00% 0.00% 0.00% | 000%
Airdanlimbah 12h *ri'
Jumlah dl. F v Program 00% | 2% 0.00% 0.00% 000% | 0.00%

=
data yang Pembangunan o o= =

o R S = T (e BAT%
mendukung Dokumen Analisa Ekonomi Makio, | |
‘ I BP b Kor Slraleg's KPBPEB dan | 100% | 20%  8.88% | 138%  6.88% = 138% 11.26%  225%  6.00%

Peng Sel
Brsn Pengembangan kejasemasaha | i ot = _ e _ BEEEIETN T
Dokumen Kajian Fasilitas Investas| danDaya  qonee | 5% | 500% | 0.26% | 10.00% | 050% | 1500%  075% | 1.50%
Salng e e L ol 1 | st | gl " = = i
Dokumen f peng . 015% | 082% | 0.15% | 082% = 24T% [
‘ pongawasan danpengendalanKEK | 1OP | 9% | o1 08 ST B
‘ SUB TOTAL 100% i 248% 270% 3.82%
= 55 i P - JS—— — i — ——
Batam, 13 Oklober 2022
Kepala Pusat Pengembangan
KPBPB Batam dan KEK

P

lm#m SYAKIR WIDYASA 4, .

R R e e B T W SN A S I RN LSS IR SR R R DT
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PERMINTAAN DATA PUSAT PENGEMBANGAN KPBPBB & KEK TERKAIT KONTRAK KINERJA KEPALA
RESATAM TAHAN 2022 _

Dokumen Analisa Ekonomi Makro, | |

Pengembangan Seklor Strategis | |
KPBPBB dan Pengambangan 100% 20% | 6.88% |1.38% | 6.88% |[1.38% 11.25% 225%  20%
kerjasama Usaha

| \
EE. 8 &
|

| |

Dokumen Kajian Faslitas Investasi | i |
dan Daya Saing | 100%3 5% ; 15.00% |0.75% | 25.00% | 1.25% 6.00% |0.26% 5% ! e 1
| - | ’

e e e

Dokumen Rencana pengembangan,

pengawasan dan pengendallan 1 100% 9% @ 9.15% |0.82%| 9.15% 0.82% 4.34% |0.39% 9%
KEK |

~ 2 S 0 (NN A . ‘{ i |
SUB TOTAL 34% 2.96% 3.45% 2.89
g __E | 2 J 1 [l oe,

Batam, 29 Desember 2022
Kepala Pusat Pengembangan
KPBPB Batam dan KEK
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Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam
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KONTRAK KINERJA BP BATAM TAHUN 2022

KONTRAK KINERJA
ANTARA

DIREKTUR JENDERAL PERBENDAHARAAN
KEMENTERIAN KEUANGAN

DENGAN LAY PUVGL SIS, AT

KEPALA BADAN PENGUSAHAAN KAWASAN PERDAGANGAN BEBAS
DAN PELABUHAN BEBAS BATAM

TAHUN 2022
Nomor : PRJ-249/PB/2022
Nomor : 1/SPJIKA/1{2022

Dalam rangka mencapai tujuan Badan Layanan Umum yang efektif, transparan, akuntabel, serta
berorientasi pada hasil, kami yang bertanda tangan di bawah ini:

1. Nama . Hadiyanto
Jabatan . Direktur Jenderal Perbendaharaan, Kementerian Keuangan RI
Dalam hal ini bertindak untuk dan atas nama Menteri Keuangan RI
Selanjutnya disebut sebagai PIHAK PERTAMA

2. Nama : Muhammad Rudi
Jabatan : Kepala Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan
Bebas Batam
Selanjutnya disebut sebagai PIHAK KEDUA

Bersepakat bahwa untuk mencapai tujuan dimaksud, ditetapkan kontrak kinerja dengan ketentuan:

1. PIHAK KEDUA menyatakan kesanggupan untuk mencapai target pada Indikator Kinerja Utama
sebagai berikut:

No. Sasaran Strategis Uralan Indikator Kinerja Utama Target
1 Meningkatnya Realisasi Investasi di . o - i
KPBPB Batam Nilai Realisasi Investasi di KPBPB Batam Rp. 25 Triliun
2. | Meningkatnya Prasarana dan Persentase Pembangunan Infrastruktur
Sarana Pendukung Investasi di yang Mendukung Investasi di KPBPB 100%

KPBPB Batam Batam

Iséfséntase Penyelesaian
Pengembangan Kawasan Berwawasan 100%
Lingkungan dan Energi Baru Terbarukan

Persentase Penyelesaian
Pengembangan Kawasan yang

0,

Mendukung Edukasi, UMKM, dan 180%
Pariwisata

3. | Meningkatnya Kualitas Pelayanan Persentase Ketepatan Waklu

: 100%
Perijinan Penyelesaian Perijinan

Tercapainya Kepuasan Masyarakat 286,00 (skala 1-100)
terhadap Pelayanan Publik (Predikat Baik)

4, | Optimalisasi Pemanfaatan Aset BLU Realisasi PNBP 100%

Persentase Penyelesaian Modernisasi
Pengelolaan BLU

100%

Laporan Kinerja Badan Pengusahaan Batam Tahun 2022 m
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Persentase penyelesaian rekomendasi
hasil monitoring dan evaluasi dari Dit. 100%
PPK BLU secara tepat wakltu

5. Terwujudny; Pengelclaan Jumlah Unit Usaha dan Unit Pelayanan

il : 2 Predikat WBK
Organisasi BP Batam yang di BP Batam yang Berpredikat Wilayah o U
Berkualilas, Akuntabel, Efisiensi dan | Bebas dan Korupsi 2 {dua) Unit Usaha
Melayani Persentase Penyelesaian Perencanaan

100%

2. PIHAK KEDUA bersedia menerima konsekuensi atas capaian largel kinerja tersebut,
3. PIHAK PERTAMA akan melakukan reviu dan evaluasi atas capaian kinerja dan dipergunakan
sebagai pertimbangan pemberian remunerasi.

Pengembangan KPBPB Balam

Jakarta, 31 Januari 2022
PIHAK PERTAMA, PIHAK KEDUA,

Butsrnidd.

Op Hadiy-:;nto Qf

B 4

Laporan Kinerja Badan Pengusahaan Batam Tahun 2022 I




Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam

A YA ARELIS BV

e
Lampiran
Kontrak Kinerja Direkiur Jenderal Perbendaharaan
Kementerian Keuangan Rl dan Kepala Badan
Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan
Pelabuhan Bebas Batam Tahun 2022

=

MANUAL INDIKATOR KINERJA UTAMA

Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam

1. Nilai Realisasi Investasi di KPBPB Batam

Meningkalnya Realisasi Vlnveslasi pada KPBPB Batam
Nilai Realisasi Investasi di KPBPB Batam

Sasaran Strategis

Indikator Kinerja

Utama
Deskripsi Realisasi investasi adalah jumlah investasi penanaman modal yang masul di
wilayah Batam.
Formula Investasi Jumlah Investasi
Investasi Luar Negeri Rp10.250 Triliun
Investasi Dalam Negeri Rp14.750 Triliun
Nilai tukar untuk konversi investasi luar negeri menggunakan asumsi makro
pada APBN 2021.
Realisasi Investasi Konversi Capaian
122,51% - 150% Capaian riil
 117.51% - 122.5% 120%
112,51% - 117,5% 115%
107,51% - 112,5% 110%
102,51% - 107, 5% 105%
97.51% - 102,5% 100%
92,51% - 97.5% 95% g
87,51% - 92,5% 90%
82,51% - B7,5% 85%
77,51% - 82,5% 80%
Tujuan IKU ini bertujuan sebagai tolak ukur penilaian keberhasilan dari suatu tujuan

dan sasaran slrategis organisasi.

Satuan Pengukuran

Rp.

Jenis Konsolidasi
Periode

Take Lasl Known (Akumulasi Januari s.d. Desember)

Polarisasi Indikator
Kinerja

Maximize (semakin tinggi capaian semakin baik)

Periode Pelaporan

Quartal/tahunan

Sumber Data

Badan Koordinasi Penanaman Modal & Dinas Perindustrian dan
Perdagangan Pemko Batam.

L:'__________________.—_—_________—_.___________—____.;

> |
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Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam

r
2. Persentase Pembangunan Infrastrukiur yang Mendukung Investasi di KPBPB Batam
Saspan Slralegis ‘ Meningkatnys Praﬁarana dan Sﬂrar&a Pundukum; Inwshsl di KPBPE EM:II‘T‘I
Indikator Kinerja Pergentase Pormbandguaran i |rm5.|ruk|ur yang Menr_!ukung Investasi di
Ulama KPBP‘B‘- Batam
o b B R
Dassrips | Realrsasa pamhanqunﬂn prasarana dan saamng pﬂnrluhunq nfrmsiruklur oh
KPHPH Hatam
Forrada T b Keglatan infeastrubii Terealisast ]m"h o
‘ [uralah Keglatan Infrastrultur vang Direncanakan '
Tujuan KL i bertl.;uan rmamacy BP Bamm dalarn n'{mgulnh d.m mm}l:mhanqkan I
KPBPB Batam dalam penyadiaan grasarana dan saana dalam maningatkan
‘ dayn saing dan manark inveslas.
L'llum.’\ Pungukwfm ' F'urwnmm
Imm Konsolidas i ﬂiw Last Rncwm Mkurrwla-s Jdamipant s oo Dinsdamiesn)
Patluda
F’ntan:.aan inmkalm Mm)rmm u,emak 11 Linggi mapauﬂn e.an'ﬂmn Laak |
| Kinera
| Perioda Pelaporan 1 G..aﬂal.‘tshunan
Suenber Datis Pusal Parancanaan W:xymn Shah@gm
3. Persentase Penyelesaian Pengembangan Kawasan Berwawasan Lingkungan dan Energl
Baru Terbarukan
Sasaran Sirateg's Munm.;,n,m.y.. Prasarana dan Saraoa Pendulung Inveslasi & KPEPE B E
Indibzrlor Kiseria Persariase Ponyelesaian Pengenbeengaen Kawasan Berwiaasan i
Ltama N Llngkunagan dan I:nefg: Baru hmamkan
ek rips Redlisas Fanyelesaian Pc-nga-mbangan Mwasan Herwawasan ngh.ungan
dan Energ Baru Terbarukan
Eormds . T N Keglatan Targel Bohat
[ 3 | Penyiapan Lokasi (lzin | 100% | 70%
! Peraniaatan Lahan} ! |
(| 2 Panyatesalan Ragulasl izin 100% 0%
| } | parantaatan enargl baru
I - o ! letedsaprukian
| Tupaart IKL i bBertugpasn menderong BP Balam anluk mengambangkan KPEFG
[ L Batam yang Berwawasan Lingkungan gan Pemanlaatan Energi Bam
: | Tarbarikan dalam mandukung dgenda paembangunan Peetannlah,
{ Satuan F‘nnguk uan F'»arsentasn
i Jenes Korsolidas: Take Last Known (Akumlagl Januar 6.0, Desemiser)
l F'nriﬁcjﬂ
i Pnl.]rmn‘ﬂ Iru;hk..llm H’ﬂ wamize (samakon bngol «,apalun mmm:rn Dmkr
I Kmer;a |
l Perlada Panpuran Crsadallabursn i
! Surmise Dl | usm annr:maan qunm Strategs !
i — S —
|
|
|
e e e
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Pariwisata

4, Persentase Penyelesaian Pengembangan Kawasan yang Mendukung Edukasi, UMKM, dan

3 éa@vﬁu S_r@i_s_ Moﬁngkalnva Prasarana dan Sarsta Petdusung liwestas & KPEPR
Hatim
E— | - B
Indikator  Kinana i FParsontase  Penyalesiian Pe-ngpmmﬂgan Kawasan yang Mandukang
| larma - Eedukas, LUMKM, dan F’arlmaala .
} Deskrips! Realisas  Ponyubesaian in_;l'nllmng.du Kuw.as.rm Yang Munuuhuﬂg
l:duhas;. UMK, rim Parlwsata
Formla No .l Kwillln | Target Bobot
1| Taman Kolam [ 100% A%
2 Faran Rusa T 4!
3| Agravisiala T .'""‘"r
Taman Kolam:
" Ta*bangunma fasdlas Parly Gardan 12(!"&,
No  Pambangunan Party Garden Target | Bohot |
1| Pekerjaan Persiapan 100% 0%
2| Pekerjan Arsilekiur-Teknis Sigl i 10614 Gty
= Dock View |
- F & B Cutdaor |
- Play Googmt T
A | Pakergan MEP iMechamcal Elecingal  100% 0%
Plurrbingy B ataiele fiu_Eeiiiale ol vaw  sla J
o Terbanguniga failtas Lolus Area [20%)
o Pembangunan Lotus Area | Target | Bobot
[ 1, Puhugdan S - L 00% [ 1%
| # | Pokerjan Parsiapan I . .
A | Pekerjsnn Strukbur D% 25%
.| Pakerjman Arsitekie 100% | A%
. | Pakerjsan MEF 100%, 15
_ 6. | Pekerjgan LANSEKAF 100% | 3%
Taman Rusa
o Tarbanguoeyi Gasililas Mae Bussurm (Felikopter don Kapal) (2075}
; No |  Pembangunan Mini Museum Target | Bobot
i . | Pekenaan Pers:span 00% | 0%
2. | Pekeqaan arsileklur — Taknek Sl
- Pokerasn  Revilafsasi  Bangunan 100%, 7%
Pamaran Transpanss: _
3. | Pakeraan MEP (Mechanwal Elekinaal !
; . 100% 20%
. | Plurising) il O e
. Hﬂwlwrmw lasiklas Play Ground and Educational F’drt [20%)
‘No | Pembangunan Taman Rusa Targel | Bohot
j 1. | Pexerjaan Persiapan e | 2%
i 2. | Pekaraan Arsilekiur-Teknik Sipl 1007% 06 %
| - Play Ground & Culdoor Actlity
J. | Pekarjaan MEP (Mechanical Elecirical ~ 100% £
| Flurnbieg
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Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam

AN LML AURALS BATAE

Agrowisata
« Penataan Kawasan Kebun 1 dan Kebun 2 Sei Temiang (20%)
No Pembangunan Party Garden Target Bobot
1. | Penataan Gerbang Masuk Kebun 1 Sei 100% 27%
Temiang = N o
2. | Penataan Kawasan Kebun 1 Sei 100% 40%
Temiang ]
3. | Penataan Gerbang Masuk Kebun 2 Sei 100% 19%
Temiang S
4. | Penataan Kawasan Kebun 2 Sei 100% 14%
Temiang -

Tujuan

IKU ini bertujuan mendorong BP Balam untuk mengembangkan KPBPB
Batam yang Berwawasan Lingkungan dan pemanfaatan Energi Baru
Terbarukan dalam mendukung agenda pembangunan Pemerintah.

Satuan Pengukuran

Persentase

Jenis  Konsolidasi
Periode

Take Last Known (Akumulasi Januari s.d. Desember)

Polarisasi Indikator
Kinerja

Maximize (semakin tinggi capaian semakin baik)

Periode Pelaporan

Quartal/Tahunan

Sumber Data

Pusat Perencanaan Program Strategis

Ketepatan Waktu Penyelesaian Perijinan

Sasaran Stratlegis

Meningkalnya Kualitas Pelayanan Perijinan

Indikator Kinerja
Utama

Persentase Kelepatan Waktu Penyelesaian Perijinan

Deskripsi

Realisasi Ketepalan Waklu Penyelesaian Perijinan yang diberikan BP Batam
kepada pengguna layanan.

1.Perijinan Pertanahan sesuai PERKA Nomor 26 Tahun 2021 Tentang
Penyelenggaraan Pengelolaan Pertanahan Pasal 13 ayat (3) huruf e
adalah 15 hari kerja

2.Perijinan Pemasukan Barang sesuai PERKA Nomor 25 Tahun 202l
Tentang Penyelenggaraan Pemasukan Barang Ke dan Dari Kawasan
Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam Pasal 50 ayatl (4)
adalah 1 hari kerja

3, Perijinan Berusaha Kawasan sesuai PERKA Nomor 25 Tahun 202
Tentang Penyelenggaraan Pemasukan Barang Ke dan Dari Kawasan
Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam Pasal 50 ayat (2)
adalah 4 hari kerja

4, Perijinan Pemasangan Sambungan Air Bersih sesuai PERKA Nomor 24
Tahun 2020 Tentang Penyelengaraan Pelayanan Sistem Penyediaan Air
Minum

Formula

No Jenis Perijinan Target Bobot

Perijinan Pertanahan 100% 25%

Perijinan Pemasukan Barang 100% 25%

1
2:
3. | Perijinan Berusaha 100% 25%
4. | Perijinan Pemasangan 100% 25%
Sambungan Air Bersih

Perijinan Pertanahan:
Jumlah Perijinan Lahan Selesai Tepat Waktu
Jumlah Pemohon yang Masuk
Perijinan Pemasukan Barang:

X 100%

Laporan Kinerja Badan Pengusahaan Batam Tahun 2022
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Paﬁude

Tuguan

balwﬂﬂ F'angukurm
Jemg  Konsolidas

Holanseal lndzk.alm

B

|
L)
|
|
-
|

[ Iumluh Perisan Pemasukan H.n.r.ng Selesin Iep.u! Wkt

w RO
Junthahh Ponsslion vang M ik
Fanjinan Berusaha:
Jumtah Realisasl Pormpboran Tepat Walioe |
x 100%; {
lamlal Permashea ving Macuk
Parigrian Parrasangan Sambungan Air Bersih
fumibab Realisas Pemasangan Sambungan Air Bersih {00%
% 1007%

[umltah Femahon yang Masuk

6L i bertoguan wnluk, memiedkan aminan panyslssien panijinan yang
| opat wekly,

Perganiase [%_1
Take Last Enows (Akumulasi Januan s.d. Desamiber)

Waxiniies (semakin lingoi capaian sarmakin baik)

Kinarja
Farade Pelaporan

Surmbeed Dats

Iaﬁurmn

Dﬂm'litma‘l F'iugululnnn Purlamlmn Direktorat Lehi Linkas Barang  dan
Penanaman Madal, Deektorsl Pelayanan Terpadu Salu Pintu, Direkloral
blaham F‘Le-ngt,lulaan Al M)

Tercapalnya Kepuusm Maayarakal terhadap Pelnyanan Pubsdik

Sasaran Stralagis

Iredskator LAG T
i tairat

Crpskripsi

Formula

Tujuan

Satuan Hangukuian

Jenis Konsolgas)
Penme

Pnlamast Indikatar
iraa

Fariods Pelapomn
Sumhar Data

Laporan Kinerja Badan Pengusahaan Batam Tahun 2022
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Memngkahya Huakitas Falaynnan Penwae\ 1

Tarcapainys Kepuasan Masyarakal terhadap Palayanan Publik

Kopuasan masyarakad adalan angka yang l:hnm'deh darl haai surval
kapuasan pelanggan dangan menggunakan indeks Kepuasan Masyarakal
(KM Pongukuran KM dilaksanakan  sesusi  dengen  ketenlesn
sanagamana diatur dalam Peralusan Manted Pandayagunasan Sparslur
Megara dian Relorrmasi Birokrasi Momar 14 Tahon 2007 tentang Pedoman |
Survai Kepuasan Mesysrmkal Terhadap Penyelbenggaraan  Pelayanan
Putsdik.

Indiaica Kuantiatil Fuabitatif
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Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam

7. Nilai Realisasi PNBP

A VAL AR RAT

Sasaran Stralegis Optimalisasi Pemanfaatan Aset BLU

Indikator Kinerja Realisasi PNBP

Utama

Deskripsi Realisasi PNBP merupakan pendapatan yang diperoleh sebagai imbalan
alas barangfjasa yang diserahkan kepada masyarakat, lermasuk
pendapatan yang berasal dari hibah, hasil kerja sama dengan pihak lain,
sewa, jasa lembaga keuangan, dan lain-lain pendapatan yang sah dan lidak
berhubungan secara langsung dengan pelayanan BLU, lidak termasuk
pendapatan yang berasal dari RM APBN.

Persentase realisasi PNBP adalah jumlah realisasi PNBP dibandingkan
dengan targelnya, yang dihitung untuk periode 1 Januari 2022 s.d. 31
Desember 2022.
Formula
Jumlah Realisasi PNBP tahun 2022 « 100%
Target PNBP Tahun 2022 yang tercantum pada DIPA
Capaian maksimum untuk IKU ini adalah 120%.

Tujuan IKU ini bertujuan untuk memacu Pemimpin BLU agar meningkatkan
kreatifitas dan inovasi dalam mengoplimalkan dan menggali sumber-sumber
pendapatan BLU.

Saluan Persenlase

Pengukuran

Jenis Konsolidasi

Baricde Take Last Known

Polarisasi ) £ ; ; ;

Indikator Kinerja Maximize (semakin tinggi capaian semakin baik)

Periode

Pelaporan Quartal/tahunan

Sumber Data Laporan Keuangan

8. Persentase Penyelesaian Modernisasi Pengelolaan BLU

Sasaran Strategis

Pengembangan Sistem Informasi Badan Layanan Umum

Indikator Kinerja Utama

Persentase Penyelesaian Modemisasi Pengelolaan BLU

Deskripsi Modernisasi Pengelolaan BLU adalah pemanfaatan teknologi informasi
dalam rangka pengelolaan BLU untuk menyajikan data dan informasi
kepada internal dan eksternal secara handal yang dilakukan dengan
pengembangan sistem informasi terintegrasi sehingga sumber daya dapal
dikelola secara efeklif dan efisien dan meningkatkan kualitas layanan
kepada masyarakat.

Formula Penyelesaian Tahapan:

; Skor per =
Tahap Uraian tahapan Bobot (%)

Operasionalisasi Pemanfaatan

1 BIOS 110 10

2 Penyediaan Website 100 10
Desain Sistem Informasi pada

3 BLU 80 10

4 Database terpusat / terintegrasi 100 15

5 Dashboard 100 10

6 Webservice 80 20
SOP Pengelolaan Teknologi

4 Informasi 50 20

Laporan Kinerja Badan Pengusahaan Batam Tahun 2022
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| 8 | DataAnalitik 100

Kecepatan Penyelesaian:
Kecepatan penyelesaian dibagi menjadi 4 (empat) range waktu
penyelesaian.

Uraian
Operasionalisasi Pemanfaatan
BIOS

Penyediaan Website

Desain Sistem Informasi pada
BLU

Database terpusat / terintegrasi
Dashboard

Webservice

SOP Pengelolaan Teknologi
Informasi

Data Analitik

Target Penyelesalan®

Sesuai modulnya
masing-masing
Triwulan 1l

Triwulan Il

Tahap
1

Triwulan IV
Triwulan Il
Triwulan IV
Triwulan Il

Triwulan 1V

Persentase Capaian =

Persentase Penyelesaian Tahapan + Persentase Kecepatan
Penyelesaian

‘) Dapat disesuaikan untuk masing-masing BLU

Tujuan

IKU ini untuk mengukur tingkat modernisasi pengelolaan sumber daya BLU
dalam rangka mendukung peningkatan layanan, akuntabilitas dan akurasi
manajemen dalam pengambilan kepulusan.

Satuan Pengukuran

Persentase (%)

Jenis Konsolidasi Periode

Take Last Known

Polarisasi Indikator
Kinerja

Maximize (semakin tinggi capaian semakin baﬁq

Periode Pelaporan

Tahunan

Sumber Data

1. Data pada BIOS
2. Sistem Informasi pada BLU
3. Data Primer sebagai bahan uji dan pembanding

9. Persentase Penyelesaian Rekomendasi Hasil Monitoring dan Evaluasi dari Direktorat

PPKBLU

Sasaran Strategis

Kinerja pengelolaan keuangan BLU yang éfaktif. efisien, akuntabel dan
modern

Indikator Kinerja Utama

Persentase Penyelesaian Rekomendasi Hasil Monitoring dan Evaluasi dari
Direktorat PPK BLU

Deskripsi

Penyelesaian rekomendasi hasil monitoring dan evaluasi (monev) dari
Direktorat Pembinaan Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum (PPK
BLU) adalah tindak lanjut yang dilaksanakan atas saran dan masukan yang
disampaikan dalam Laporan Monev Direktorat PPK BLU berdasarkan
ketlentuan dalam peraturan perundang-undangan.

Formula

Perhitungan capaian kinerja penyelesaian rekomendasi hasil monev dari
Direktorat PPK BLU dihitung sebagal berikut:

Total rekomendasi menet vang ditindaklanjuti
X

- - 100¢4
Total rekemendasi hasil monev

Rekomendasi dan/atau temuan yang diperhitungkan pada IKU ini adalah

rekomendasi dan/atau temuan yang menyebutkan batas waktu

Laporan Kinerja Badan Pengusahaan Batam Tahun 2022
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BABAA PV ABEI B

penyelesaian yang tercantum pada laporan hasil monev Direkiorat PPK
BLU s.d. 31 Desember 2022,

Tujuan | IKU ini bertujuan untuk meningkatkan responsivitas BLU dan komitmen
dalam perbaikan yang dilaksanakan terus-menerus sesuai dengan
ketenluan perundang-undangan, guna menunjang pelayanan BLU yang
berkesinambungan dan peningkatan kinerja BLU.

| satuan Pengukuran : | Persen (%) o -

Jenis Konsolidasi Periode | : | Take Last Known Value
Polarisasi Indikator o

Kinerja | Meximize - , o
Periode Pelaporan . | Tahunan e
Sumber Data . | Surat dan/atau laporan penyelesaian tindak lanjut atas rekomendasi hasil

monitoring dan evaluasi, serta isian tindak lanjut atas rekomendasi hasil
monitoring dan evaluasi di BIOS.

Skala Penilaian . | Perhitungan Capaian IKU yang lebih dari 100% sebagai berikut:
Persentase Rekomendasi yang
Ditindaklanjuti Penilaian Capalan (%)
90% 100%
>90% s.d. 95% 110%
>95% 120%
Capaian maksimum untuk IKU ini adalah 120%. I

10. Jumlah Unit Usaha dan Unit Pelayanan di BP Batam yang Berpredikat Wilayah Bebas dari
Korupsi

?asaran Strategis | Terwujudnya Pengelolaan Organisasi BP Batlam yang Berkualitas,
Akuntabel, Efisien dan Melayani

Indikator Kinerja Utama * | Jumlah Unit Usaha dan Unit Pelayanan di BP Batam yang Berpredikat
Wilayah Bebas dari Korupsi

Deskripsi ‘| Penetapan Unit Kerja dalam memperoleh predikat WBK sehingga kualitas
pelayanan dan kepuasan masyarakat menjadi lebih baik sesuai dengan
ketentuan sebagaimana diatur dalam Peraturan Menteri Pendayagunaan
Aparalur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 10 Tahun 2019 tentang
Perubahan Alas Peraluran Menteri Pendayagunaan Aparalur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 52 Tahun 2014 tentang Pedoman Pembangunan
Zona Integritas Menuju Wilayah Bebas Dari Korupsi dan Wilayah Birokrasi
Bersih dan Melayani di Lingkungan Instansi Pemerintah,

Formula 21| No Komponen Target | Bobot
1 Pembentukan Tim Penilai Intern. 100% 10%

:r;rselesalkannya dokumen Zona
2 | Integritas oleh 2 (dua) Unit yang 100% 40%
diusulkan

Pengajuan Usulan WBK 2 Unit Kerja

0, 0
3 ke Kemenpan RB. 100% 20%
Penilaian WBK oleh Kemenpan RB. 100% 20%
Perolehan Predikat WBK. 100% 10%
erhitun apaian;
Capaian - Realisasi
Komponen = ——Targel x Bobol

Laporan Kinerja Badan Pengusahaan Batam Tahun 2022 m




Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas dan Pelabuhan Bebas Batam

RABLA FEVGL WAL BATI

TARGET RENSTRA BADAN PENGUSAHAAN BATAM 2020-2024

SASARAN -~ INDIKATOR SASARAN — TARGET KINERJA
2020 2021 2022 2023 l 2024
LA FENIRaR1 Mvestasidi KPUPE Bt :
23T T ar My BT
Program
S 100% 100% 100% 100% 100%
mendudung mvestasl i KPBFE Baten ‘ Pangembangan
Meninghotiya 3 K
Lani b - e awasan
ot hawasan brivawaian Inghungan dan Crerg * - 100% 100% 100%: %
safana peadulung Dara Terbandan, Strategis
Invastavidi
KPBPE Batim 9 |
Dawsan rang mencukung Eeukesl UNKI. 100% 100% 100% 100% 100%
dan i,
e R \glemny: e 100% 100% 100% 100% 100%
mewujudks ] : Fabipaah Petiginan
Prosiden dan » Perjian ¥ Kep sy adap Iumnm.m 185(8kala 1.400) 2 EG(SKala 1100) | 266 (Skala 1100) m.s(auuu:n;m
¢ ; Precikat Bk
Wakil Prosiden, (SN i R ok | (st | Prehdon) | (Pemiel | R
Indonesta Maju (8 i = il i PNBS. war 1677 2007 226 1
yang berdaulat H u - - e = e b —
Mandirl dan : : ‘ 100% 100% 100% 100%
berkepribadian O By = N :
Kekion Jumian V1 uSana dar 4 peiayanan 4 P
Batam yang berpredvast Wyisyah Gebss dan - 2 2 2
Horupsi.
Penged Lt ood culhdon 100% 100% 100% 100%
i PRAQEREARG KPR Riti l Program
Organisasi BF
Batum yang e e — —s ; ~ Dukungan
berhsiitas, Manajerna
i [ = TRE . . . S Manajeman
dan matzyard o

Tabel Sasaran Strategis, Indikator Kinerja, dan Target Kinerja BP
Batam 2020-2024
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